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Antywirus
czy witaminy?

arcza Finansowa i caly program wsparcia gospodarki - zaréw-
no w skali przedsiebiorstw, jak i naszych domowych portfe-
li - staly sie jedynymi, jak na razie, skutecznymi lekarstwami
na skutki epidemii COVID-19 w Polsce. To zastrzyk gotowki, ktory
w postaci bezzwrotnych subwencji zasilit konta polskich firm, dajac
im oddech plynnoéciowy w najtrudniejszym momencie - przymuso-
wego zamrozenia dziatalno$ci. Polski rzad znalazl dziatajace Srodki
antywirusowe. Pozostaje pytanie, czy unijne fundusze zadzialaja jak
szczepionka, czy pozostang jedynie witaminami, ktére gospodarki
przyjma profilaktycznie - ,na wzmocnienie”.
yPanstwo podjeto zdecydowane dzialania, by uchronié zdrowie
swoich obywateli. Zadzialalo réwniez, by broni¢ gospodarki, czyli
miejsc pracy i firm. Polska tarcza antykryzysowa zostala ogtoszona
po 13 dniach od wykrycia pierwszego przypadku COVID-19 w na-
szym kraju, co bylo jedna z szybszych reakcji wér6éd panstw UE” -
przypomina na lamach tego wydania ,Gazety Bankowej” premier
Mateusz Morawiecki. ,,Dzieki sprawnemu panstwu, dzieki wspotpra-
cy z przedsiebiorcami oraz wieloma instytucjami zaangazowanymi
w dystrybucje rzadowej pomocy wielki historyczny kryzys wywola-
ny przez pandemie koronawirusa bedzie dla nas wyzwaniem, ale nie
bedzie wyrokiem” - pisze premier.
Temat kryzysu COVID-19, co zrozumiale, dominuje w tym, jak
i w poprzednich wydaniach ,Bankowej”, a odniesienia do skutkdéw
lockdownu pojawiajg sie niemal w kazdym artykule. W lipcowym wy-
daniu podsumowujemy dwa wazne dla naszych Czytelnikéw konkur-
sy - Techno Biznes 2020 i Najlepszy Bank, wraz z plebiscytem Banko-
wy Menedzer Roku. Gratulujemy laureatom nagrdd, ktére mielismy
okazje wreczy¢ na kameralnej gali. A przywoluje to wydarzenie, bo
z rozméw z nagrodzonymi i go$émi uroczysto$ci wynikalo co$ nie-
zwykle istotnego, wtasnie w kontekscie ,,najwiekszego wyzwania od
II wojny $§wiatowej”. Optymizm. Wiara w to, ze poradzimy sobie z kry-
zysem gospodarczym, z ,,nowg normalno$cia”, z wyzwaniami techno-
logii, ktora rozwija sie w niespotykanym dotad tempie, z zerwanymi
lancuchami logistycznymi, z kryzysem podazowym. Ten polski, wy-
jatkowy - znacznie bowiem silniejszy niz w innych krajach Europy
- optymizm pobrzmiewal wyraZznie w naszych rozmowach. Zaréwno
z uczestnikami konkurséw technologicznych, jak i bankowych.
Wierze, ze to nasze witaminy. Szcze$liwie mamy tez gospodarczy
zastrzyk antywirusowy.

o ST
” MACIEJ WO$KO A

Redaktor naczelny ,Gazety Bankowej”
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Dzi¢ki sprawnemu
panstwu kryzys bedzie
wyzwaniem, ale nie
bedzie wyrokiem

Mateusz Morawiecki, premier RP:

Kryzys, ktdry zostat wywotany przez pandemie koronawirusa, moze
dotkna¢ kazdego. Dlatego wsparcie panstwa jest i bedzie kierowane
do wszystkich. Obowigzkiem paristwa jest wspierac¢ swoich obywateli.
W kazdym wojewodztwie i w kazdej gminie. Kazda firme — mikro, mata,
Srednig i duza. | na kazdy mozliwy sposob

WYDARZENIA:

Ten kryzys wplynie
na cala dekadg¢

Pawet Borys, prezes Polskiego Funduszu Rozwoju: Pozytywnie
odbieram obecnie wiele dobrej energii do dziatania, odbudowy
i wygrania z kryzysem w sektorze przedsiebiorstw

VWYDARZENIA:

Banki pomoga wygrac
z kryzysem

Iwona Duda, petnigca obowigzki prezesa Alior Banku: W po-
przednim kryzysie to sektor finansowy byt Zrédtem problemadw,
teraz jest on jednym z kluczowych narzedzi, ktére maja pomoc

W jego przezwycigzeniu
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Aby pograzy¢ dolara, trzeba
znalez¢ cos, co go zastgpi.
Na razie nie wida¢ kandy-
data. Ale inwestorzy beda

szukac alternatyw dla walut
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FINANSOWY ANTYWIRUS OD RZADU

tematl numeru

Panie prezesie, kryzys wywolany epidemiq koronawiru-
sa ujawnia silnie znaczenie paristwa w gospodarce, ale
pokazuje tez jego slabe ogniwa. Moze by¢ okazjaq do po-
prawy funkcjonowania patistwa, bo unaocznia, co dziata
dobrze, a co Zle. Jak pan sadzi, jakie mocne strony pari-
stwa ujawnil kryzys, a co okazalo sie niewystarczajqco
silne?
Pawel Borys: Zgoda, ze zwlaszcza w trakcie kryzy-
sOW pojawia sie powszechne oczekiwanie spotecz-
ne, w tym wsrod przedsiebiorcéw, zeby panstwo
szybko interweniowalo. W normalnych czasach
rola panstwa w gospodarce powinna by¢ aktywna
w zakresie tworzenia dobrych warunkéw rozwoju,
np. poprzez regulacje, system podatkowy, zapew-
nienie infrastruktury czy bodZce do innowacji. Ale
jednoczes$nie nie powinna by¢ zbyt duza, by nie wy-
pycha¢, ale odwrotnie - rozwija¢ sektor prywatny,
ktéry jest najlepszy w efektywnej alokacji zasobow
i tworzeniu konkurencyjnego sektora przedsie-
biorstw. Natomiast gdy przychodzi recesja, to na-
wet liberalowie nawolujg do interwencji poprzez
zwiekszenie wydatkow i deficytu budzetowego,
polityke pieniezng czy walutowg. Moim zdaniem
w obliczu obecnego - najwiekszego od 100 lat - kry-
zysu rzad i polskie panstwo stanely na wysokosci
zadania. Szybko wdrozony zostal bezprecedenso-
wy pod wzgledem skali pakiet antykryzysowy -
tzw. tarczy antykryzysowej - ochrony miejsc pracy
i przedsiebiorstw. W krotkim czasie do gospodarki
trafito juz 80 mld z}, a towarzyszy temu skoordy-
nowana i bardzo ekspansywna polityka pieniezna
oraz stymulujaca polityka walutowa, poprzez osta-
bienie zlotego. W efekcie gospodarka mozliwie bez-
piecznie przejdzie przez kryzys wywotany korona-
wirusem, a - jak pokazujg prognozy KE - by¢ moze
poradzimy sobie gospodarczo najlepiej w Europie.
Jezeli wskazywaé, co dziala niewystarczajaco, to
caly czas poziom cyfryzacji ustug publicznych oraz
brak niektérych automatycznych antykryzyso-
wych rozwigzan prawnych, zwlaszcza w zakresie
ochrony rynku pracy. Praktycznie wszystkie an-
tykryzysowe instrumenty prawne byly tworzone
specustaw3.

Jakie wnioski na przyszto$¢é mozna wyciqgna¢ z obecne-
go kryzysu? Jakie cechy w dobie proby ujawnily sie w spo-
teczeristwie, w gospodarce? Ktore z nich uwaza pan za
dajqce nadzieje na przetrwanie w podobnych - oby sie
nigdy wiecej nie zdarzyly! — sytuacjach? Co pana najbar-
dziej zaskoczylo — zaréwno w sensie pozytywnym, jak
i negatywnym?
W sensie spolecznym wydaje mi sie, ze przede
wszystkim nastroje sa duzo bardziej rozchwiane
niz zwykle. Co z jednej strony zrozumiale, ale jed-
nocze$nie niebezpieczne. Na tej kanwie pojawialo

sie wiele fake newsow, ktoére byly bardzo groZna
dezinformacjg. Niewazne, jak byly absurdalne -
np. ze wojsko zbliza sie do Warszawy, ktora bedzie
zamknieta. Tutaj bez watpienia olbrzymia odpo-
wiedzialno$§¢ mediéw tradycyjnych, aby nie pod-
chwytywac, ale prostowac to, co tworzg media spo-
teczno$ciowe. Pozytywnie w gospodarce odbieram
obecnie wiele dobrej energii do dziatania, odbudowy
i wygrania z kryzysem w sektorze przedsiebiorstw.
Widac tez, ze przewaza che¢ do niezwalniania pra-
cownikoéw, zwlaszcza korzystanie z dofinansowa-
nia panstwa. To znaczy, po pierwsze, ze nie mamy
tak ,drapieznego” kapitalizmu, ktory skutkowatby
w czasie recesji - tak jak w kilku krajach - dwu-,
trzykrotnym wzrostem bezrobocia. Mialem bardzo
duzo rozméw z przedsiebiorcami. Na poczatku byty
to trudne spotkania na wideokonferencjach. Domi-
nowal strach o przyszlosé¢, przedstawiano trage-
die firm budowanych latami i obecnie na granicy

o9

Wykorzystalismy silne strony polskie
gospodarki — wysokie kompetencje

informatyczne oraz nowoczesny

| bezpieczny system bankowy

upadlosci oraz olbrzymie oczekiwanie wsparcia.
Obecnie, kiedy gospodarka zostata ,,odmrozona”
i przedsiebiorstwa otrzymaty pomoc, wida¢ wiecej
optymizmu i woli walki. Chciatbym wierzy¢, ze ten
kryzys bedzie poczatkiem nowej relacji panstwo-
-przedsiebiorca opartej na zaufaniu, uczciwej grze
i przekonaniu, ze w trudnych chwilach mozna na
siebie liczyé. Tej relacji powinna towarzyszy¢ so-
lidarno$¢, zwlaszcza w trudnych czasach, pomie-
dzy pracodawca a pracownikiem i miedzy firmami
w zakresie rzetelnosci ptatniczej. Panstwo, przed-
siebiorcy i pracownicy powinni zawsze grac¢ do jed-
nej bramki! Wtedy solidarnie zwyciezymy kazdy
kryzys.

Polski rzqd dzieki doswiadczeniu PFR bardzo szybko
stworzyl program antykryzysowy, potrafi tez dostoso-
wa¢é go do zmieniajqcej sie sytuacji. Jak jego realizacja
przebiegala i nadal przebiega w praktyce? Czy posrednie
szczeble administracji - urzedy, caly system urzedniczy
- poradzily sobie z jego wykonaniem? W realizacji Tar-
czy liczyl sie czas przetransponowania odpowiednich
$rodkéw do firm, a takze do obywateli. Jak ocenia pan
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FINANSOWY ANTYWIRUS OD RZADU

wspélprace z systemem bankowym w dostarczeniu roz-

wiqzan z Tarczy Finansowej?
Koszula bliska ciatu! Uwazam, ze bardzo dobrze sie
stalo, ze w ramach tzw. planu Morawieckiego zre-
formowane zostaly polskie instytucje rozwojowe
i stworzono Grupe Polskiego Funduszu Rozwoju.
Dzieki temu mogliSmy szybko i sprawnie dzialaé,
udzielajac subwencji dla przedsiebiorstw z PFR,
poprzez gwarancje BGK czy ubezpieczenia ekspor-
towe w KUKE. Rzeczywi$cie zadanie od premiera
dotarcia z pomocg finansowg do setek tysiecy firm
w krotkim okresie w ramach Tarczy Finansowej
bylo dla PFR duzym wyzwaniem. Mato krajow so-
bie z takim zadaniem poradzito. WykorzystaliSmy
nowoczesne technologie i w ekstremalnie kr6étkim
czasie stworzyli§my bardzo sprawny system wyplat
subwencji wsparty sztuczng inteligencja. System
zintegrowany jest z KIR, bazami ZUS i KAS, a wnio-
ski mozna tatwo i bezpiecznie sktadaé za posrednic-
twem bankowosci elektronicznej banku, w ktérym
firma ma rachunek. WykorzystaliSmy silne strony
polskiej gospodarki - wysokie kompetencje infor-
matyczne oraz nowoczesny i bezpieczny system
bankowy. Banki odegraly tutaj bardzo pozytywna
role, poniewaz bardzo szybko wdrozyly wnioski
w swoich systemach i za obstuge programu nie po-
bieraja zadnych oplat ani od PFR, ani od klientow.
Srodki trafiaja na konta przedsiebiorstw w ciagu
24-48 godzin od zlozenia wniosku. Ten innowacyj-
ny system umozliwil wyplate w ciggu szesSciu tygo-
dni wsparcia finansowego o warto$ci 48 mld z} dla
270 tys. matych i $rednich firm, chronigc 2,5 mln
miejsc pracy. Dzisiaj mozna powiedzie¢, ze zdazy-
liSmy na czas zapobiec masowym upadlosciom firm
i zwolnieniom w sektorze mikro, matych i $rednich
firm.

Pomoc finansowana z pieniedzy paristwa, realizowana
w ramach Tarczy, wymaga zgody Komisji Europejskiej.
Tymczasem zdarzajq sie przypadki, ze jest ona udziela-
na z bardzo duzym opéznieniem. Tak bylo z elementem
Tarczy Finansowej PFR dla duzych firm, ktéra na decy-
zje KE czekala az poltora miesigca. Jakie sq przyczyny
tak duzych opéznien, i to w sytuacji, gdy finansowanie
jest w wielu przypadkach niezbedne do ratowania bie-
zqcego funkcjonowania przedsiebiorstw oraz ochrony
miejsc pracy? Czy to wyraz zlej woli Komisji Europej-
skiej, jej opieszalosci czy biurokratycznego przerostu jej
struktur?
Rzeczywiscie dlugotrwaly proces uzyskiwania zgdd
na wsparcie dla duzych firm jest dla mnie niezrozu-
mialy. Mamy tak powazng sytuacje gospodarczg, ze
to powinny by¢ dni, ewentualnie dwa-trzy tygodnie,
ale nie dwa miesigce. PrzecieraliSmy tutaj szlak, po-
niewaz zaden kraj nie wyszed? z tak szerokim progra-
mem pomocowym, obejmujacym pozyczki ptynno-
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Sciowe, rekompensaty za straty dla firm dotknietych
zamknieciem z powodu wirusa czy instrumenty ka-
pitalowe, i to dla praktycznie wszystkich branz. KE
stusznie dba o to, zeby nie byto ,,darmowego lunchu”
i zaburzenia konkurencji w UE, ale rzeczywiscie my
chcieliby$my znacznie szybciej uruchomi¢ finanso-
wanie dla duzych firm, ktére sa bardzo wazne, bo
zatrudniaja 3,5 mln osdb i majg setki tysiecy mniej-

szych kontrahentow.

W ciggu kilku miesiecy w Europie
zdecyduje sig, czy w danym kraju
nastgpi trudny do zatrzymania proces
upadtosci firm i masowego bezrobocia

Gospodarcze skutki kryzysu odczuje cala Unia. Jakie
wedlug pana powinny byé gléwne zalozZenia unijnego
planu ratowania gospodarki, zwanego ,,nowym planem
Marshalla”? Czy powinny byé¢ to bezzwrotne granty,
udzielane paristwom, czy - tak jak do tej pory — gléwnie
pozyczki? Plan Marshalla opieral sie przede wszystkim
na grantach, nie prowadzil do nadmiernego zadluzania
paristw (w obecnej sytuacji juz bardzo zadtuzonych) i od-
ni6st spektakularny sukces. Czy ten schemat mozna po-
wtorzy¢ obecnie?
Ten kryzys wplynie na cale lata 20. XXI w. W tych
kilku miesigcach decyduje sie, czy w danym kra-
ju nastgpi trudny do zatrzymania proces upadtosci
firm i masowego bezrobocia, ktory uksztaltuje zycie
spoleczne oraz gospodarcze na wiele lat, czy nie.
Hiszpania po kryzysie w 2009 r. w 2020 r. miala bez-
robocie bliskie 15 proc. i méwi sie tam o straconym
pokoleniu mlodziezy, ktéremu trudno znalez¢ dobra
prace i mie¢ perspektywy. To grozi kazdemu krajowi
w czasie tak poteznej recesji jak ta wywolana epi-
demig COVID-19. Tak duze napiecia spoteczne maja
wplyw na polityke i relacje w ramach UE, nawet gro-
zac rozpadem strefy euro. Stad bardzo zdecydowana
zmiana podejScia Niemiec z nastawienia na plany
oszczedno$ciowe, na zgode na silne zwiekszenie wy-
datkéw na poziomie tego kraju i w catej Unii. Nowy
budzet UE jest dla Polski korzystny i w polaczeniu
ze znaczacymi dziataniami antykryzysowymi w po-
szczegblnych krajach bedzie stymulowal powr6t na
Sciezke wzrostu gospodarczego w 202112022 r.

Czy kryzys nie powinien sklonié Unii do zmian w global-
nej polityce gospodarczej? Skoro pokazal, jak bardzo nie-
bezpieczne moze by¢ przenoszenie produkcji do odleglych



krajow, czy nie nalezy wrécié z niq do Europy? Jakie miej-

sce w takiej zmianie kierunko6w przypadloby Polsce?
Uwazam, ze dotychczasowy model globalizacji sie
wyczerpal, gtbwnie z powodu nieréwnego dostepu
do rynku Chin poprzez dziatania protekcjonistycz-
ne tego kraju oraz kurs kolizyjny w zakresie nowych
technologii pomiedzy USA a Chinami, gdzie po-
wstaje teraz nowy mur berlinski. Kraje UE powinny
przenie$é wiecej centréw ustug i fabryk do Europy,
zwlaszcza w sektorach wysokich technologii. Row-
niez Europa powinna przemysle¢, jak zbilansowaé
wymiane handlowa z Chinami. Dla Polski moze to
by¢ szansa w przysztych latach.

Jakie sq wedlug pana szanse na zwiekszenie zaangazo-
wania kapitalu amerykariskiego w naszym regionie Eu-
ropy, a dokladniej - w grupie paristw Trojmorza? Czy nie
obawia sie pan, e unijne regulacje, ograniczajqce obec-
nie przejecia firm w UE, mogq by¢ skierowane przeciwko
kapitalowi amerykariskiemu i jednoczesnie promowaé¢
kapital niemiecki? Czy nasz region Europy nie powinien
jednak bardziej sie otworzy¢ na fundusze z USA, zwlasz-
cza w obecnej sytuacji, gdy mogq by¢ one szansq nie tylko
na odbudowe gospodarek, lecz i na budowanie mocniej-
szych oraz trwalszych wiezi transatlantyckich?
Niepokojace s3 nie najlepsze relacje UE-USA i UE-
-Wielka Brytania. To moze by¢ historyczny biad, je-
zeli w obliczu kryzysu - zamiast wyj$¢ ofensywnie,

Pawet Borys, prezes PFR:
Pozytywnie odbieram obecnie
wiele dobrej energii do dziatania,
odbudowy i wygrania z kryzysem
w sektorze przedsigbiorstw

moze z nowymi umowami wolnego handlu i blizszej
wspolpracy gospodarczej oraz bezpieczenstwa - te
relacje pdjda w odwrotnym kierunku. Polska jest
waznym krajem promujacym dobre relacje trans-
atlantyckie oraz wspoélprace w regionie. To moze
by¢ tez czynnik przyciaggniecia do nas inwestycji
amerykanskich.

Na zakoriczenie pytanie o wzrost znaczenia patriotyzmu
konsumenckiego w czasie, gdy polskie przedsiebiorstwa
walczq o przetrwanie. Czy pana zdaniem realne jest zbu-
dowanie w Polsce naturalnego odruchu konsumenckiego
wyszukiwania produktéw, ktorych zakup bedzie wspie-
ral rodzime przedsiebiorstwa? Czy tez wciqz pokutuje
w nas - konsumentach - cheé posiadania ,lepszego” za-
granicznego produktu, korzystania z ustug globalnych,
popularnych marek miedzynarodowych? Czy ,narodo-
wos¢” produktéw ma znaczenie?
OczywiScie, ze to bardzo wazne. Jezeli zamiast za
granica spedzimy lato w Polsce lub bedziemy ku-
powa¢ rodzime produkty, bedzie to na tym etapie
najlepsze z mozliwych ,dzialan antykryzysowych”!
Obecnie firmy zmagaja sie z mniejszym popytem,
a zwiekszona konsumpcja krajowych produktéw
iustug jest bardzo wazna, by te przedsiebiorstwa od-
budowatly sprzedaz i ustabilizowaly swoja sytuacje
finansowg. Obiema rekami podpisuje sie pod promo-
cja polskich produktow. °
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Dzi¢ki sprawnemu panstwu
kryzys bedzie wyzwaniem,
ale nie bedzie wyrokiem

ytuacji, z jaka mamy dzi$ do czynienia, nie znajdzie-

my w zadnym podreczniku do ekonomii. Pandemia

koronawirusa niemal z dnia na dzien zamrozita $wia-

towg gospodarke i zerwata globalne faricuchy dostaw.

Na panstwa Europy spadty ukryte dotad koszty wie-

loletnigj polityki wyprowadzania produkcji za granice
i agresywnej optymalizacji kosztow. Efektem tego szoku jest kry-
zys podazowy, ktdry zaczat niebezpiecznie rezonowac z kryzysem
popytowym, wywotanym wzrostem bezrobocia, strachem czy ob-
nizonymi dochodami konsumentow i przedsigbiorcow.

To dlatego styszymy dzi$ gtosy: ,Najwiekszy kryzys od Il woj-
ny Swiatowej” czy ,Najwieksze wyzwanie od Il wojny Swiatowej”.
To nie tylko nagtowki gazet, lecz takze stowa szefow rzgdow naj-
bogatszych panstw Swiata, najsilniejszych dotgd gospodarek.

Ostatnie pie¢ lat poswieciliSmy na budowanie sprawnego
panstwa. Panstwa, ktére gwarantuje bezpieczenstwo obywateli
i wspiera rozwoj naszej gospodarki. Aktywne panstwo po 2015 r.
sprawito, ze moglismy sobie pozwoli¢ na programy spoteczne i pro-
rodzinne, takie jak 500 plus, 300 plus czy Emeryture plus.

W czasie pandemii przed aktywnym panstwem pojawiajg sig
nowe wyzwania, jednak cel dziatania pozostaje ten sam: chro-
ni¢ polskie rodziny. Epidemia zerwata ciggtos¢ codziennego zy-
cia, ale nie zerwata ciggtosci panstwa. Kiedy w Europie mowa
jest o setkach tysiecy chorych na COVID-19, w Polsce mamy ich
kilkanascie razy mniej niz w Hiszpanii, we Wtoszech, Francii czy
w Niemczech.

Panstwo podjeto zdecydowane dziatania, by uchronic¢ zdrowie
swoich obywateli. Zadziatato réwniez, by broni¢ gospodarki, czyli
miejsc pracy i firm. Polska tarcza antykryzysowa zostata 0gtoszo-
na po 13 dniach od wykrycia pierwszego przypadku COVID-19
w naszym kraju, co byto jedng z szybszych reakcji wsrdd panstw
UE. | tak jak btyskawiczne decyzje sanitarne uchronity Polske
przed lawinowym wzrostem zakazen, tak szybko i sprawnie reali-
zowana tarcza antykryzysowa oraz Tarcza Finansowa PFR pozwa-
lajg przeciwdziata¢ wzrostowi bezrobocia.
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Do przedsigbiorcéw w ramach obu tarcz do potowy czerwca
poptyneto ponad 82 mid zt poprzez dofinansowanie postojowego,
mikropozyczki, zwolnienia ze sktadek czy subwencje. Wiemy, z jak
trudnymi chwilami majg teraz do czynienia niektore firmy. W tym
niefatwym marszu prowadzacym z powrotem na Sciezke rozwoju
uruchomilismy szerokg game ulg i preferenciji.

Dziatajaca od poczatku maja Tarcza Finansowa PFR w ciggu
zaledwie szeSciu tygodni dotarta do 270 tys. przedsigbiorcow:
mikro, matych i srednich polskich firm zatrudniajgcych ponad
2,5 min 0sdb. Kwota subwencji, ktdre przyznano tylko w ramach
tego instrumentu, zblizyta sig do 50 mid zt.

To bezprecedensowa skala pomocy dla polskich firm, a przede
wszystkim dla pracownikéw, bo to oni stanowig o sile naszej go-
spodarki. Musimy sobie jasno powiedzie¢, ze kryzys, ktdry zostat
wywotany przez pandemig koronawirusa, moze dotkngé kazdego.
Dlatego wsparcie panstwa jest i bedzie kierowane do wszystkich.
Obowigzkiem panstwa jest wspiera¢ swoich obywateli. W kazdym
wojewddztwie i w kazdej gminie. Kazdg firme — mikro, mata, Sred-
nig i duzg. | na kazdy mozliwy sposdb: czy to przez zwolnienie
ze sktadek, czy to przez postojowe, czy pozyczki, czy fundusz na
ochrong miejsc pracy, czy wreszcie subwencje, ktdrych wigksza
cze$¢ moze zostac umorzona.

Dzigki sprawnemu panstwu, dzigki wspdtpracy z przedsig-
biorcami oraz wieloma instytucjami zaangazowanymi w dystrybu-
cie rzadowej pomocy wielki historyczny kryzys wywotany przez
pandemig koronawirusa bedzie dla nas wyzwaniem, ale nie bedzie
wyrokiem. Nikt przed nami nie dziatat w takich okolicznosciach.
Dlatego uruchomione przez rzad tarcze byty i nadal beda dostoso-
wywane do szybko zmieniajgcych sig warunkéw.

Wiemy, jak duzo zalezy od tego, czy polskie firmy przetrwa-
ja. Dla nas nie ma zmarnowanych funduszy. Nie ma zmarnowa-
nych szans. Tym sie rdzni panstwo aktywne od paistwa, ktore
dezerteruje w obliczu kryzysu. Wierze, ze dziatajac solidarnie
— panstwo, pracodawcy oraz pracownicy — pokonamy ten kryzys
i Zwyciezymy. )
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OZYWIENIE NA PARKIECIE GPW

wydarzenia

PIOTR ROSIK

Na gieldzie pojawita sie fala nowych inwestorow. Skusita ich duza zmiennosc
zwigzana z pandemig koronawirusa. Do pozostania na rynku zachecic ich moga
niskie stopy procentowe oraz wiele reform strukturalnych

arcowy krach wywotany wybuchem
pandemii koronawirusa - polski in-
deks WIG spadt wtedy o -15,5 proc.,
a amerykanski S&P500 o -12,5 proc.,
zanotowana zostala roOwniez naj-
gorsza w historii sesja w wykonaniu
WIG20 (-13,28 proc.) - przyciggnat
na rynek inwestycyjny rzesze inwestoréw indywidual-
nych. Ten trend jest widoczny zaré6wno w naszym Kkraju,
jak i na rynkach anglosaskich. Dla amerykanskiej gieldy
nie ma jednak tak wielkiego znaczenia jak dla polskiej.

Odzyl ped ku spekulacji

Od stycznia do kwietnia zostalo zatozonych w Pol-
sce 56,6 tys. nowych kont maklerskich indywidualnych
inwestorow - wynika z danych GPW. Wedtug danych
Krajowego Depozytu Papieréw Warto-

Sciowych w maju przybyto 4,8 tys. no-

ogdlnoswiatowy, obserwowany nie tylko u nas. Jest
duza szansa na to, ze czeS¢ tych osdb zostanie z gielda
na dluzej niz tylko do wakacji, gdyz udalo im sie praw-
dopodobnie osiggnaé niemale zyski dzieki szybkiemu
odbiciu cen akcji od potowy marca - dodaje Kostecki.
Co dokladnie sklonilo inwestoréw indywidual-
nych do szturmu na gielde? - O ile w USA mozna to
zrozumieé, ze po prostu pojawila sie przecena, niczym
w sklepie na promocji, i mozna dosta¢ supertowar tan-
szy 0 30 proc., o tyle w Polsce przeciez ceny spadaty juz
wcze$niej. Wtedy nikt za bardzo gieldg sie nie intere-
sowal, mimo coraz nizszych wycen. Moze polscy inwe-
storzy uznali, Ze juz gorzej by¢ nie moze, ze moze by¢
tylko lepiej i stad takie pospolite ruszenie kupujacych
akcje polskich spotek? - zastanawia sie Kostecki.
Inng teorie co do ozywienia na polskim podwoérku
ma dr Roman Asyngier z UMCS. - Nie ma fali nowych
inwestorow. OczywiScie sg osoby, ktére
wlasnie teraz rozpoczynaja swoja przy-

wych rachunkéw maklerskich, czyli pod
koniec tegoz miesiagca bylo ich ponad
1,3 mln. W marcu przybylo ich 28,8 tys.
(najwiecej od dziewieciu lat), a w kwiet-
niu prawie 18,1 tys. - czyli tempo przy-
rostu liczby zakladanych rachunkéw
jednak w maju spadto wyraznie. Wedlug
szacunkéw Skarbiec TFI inwestorzy in-
dywidualni ulokowali na GPW w okre-
sie marzec-kwiecien br. prawie 6 mld z}.
Obroty na warszawskim parkiecie wzro-
sty w kwietniu az o 70 proc. w relacji rok
do roku. Wielkie zainteresowanie gielda
widaé réwniez w USA. W I kwartale za-

598,6

nowych kont maklerskich
indywidualnych inwestoréw
zostato zatozonych od
stycznia do kwietnia br.

Zrédlo: Dane GPW

gode z gielda, ale one sa w mniejszo$ci.
Wydaje sie, ze ta fala sklada sie przede
wszystkim z inwestoréw, ktorzy wiele
lat byli nieaktywni na rynku. Ogromna
zmienno$¢ notowan, rodzaca wiele okazji
spekulacyjnych, przyciagnela ich na ry-
nek. To tylko hipoteza, nie majgca oparcia

° w danych statystycznych biur makler-
skich, ale wynikajaca z intuicji - wskazuje
dr Asyngier.

To, ze ta fala to przede wszystkim ped
ku spekulacji, widaé po skokowym wzro-
Scie zainteresowania rynkiem NewCon-
nect (ktéry jest wysoce spekulacyjny)

tozono tam miliony nowych rachunkéow
maklerskich. Na przyktad platforma Ro-
binhood, umozliwiajaca bezplatny handel na rynkach
inwestycyjnych, zanotowata w I kwartale naptyw 3 min
nowych uzytkownikow.

Daniel Kostecki, gtéwny analityk Conotoxia, uwaza,
ze mamy do czynienia z niezwykle rzadkim zjawiskiem.
- Inwestorzy indywidualni dotaczyli praktycznie w dot-
ku notowan. Z reguly rynek albo taki dotek ponownie
testuje, albo spada jeszcze mocniej po pierwszym odbi-
ciu i szybko inwestorzy indywidualni odwracaja sie od
gieldy. Na razie jest inaczej, a trend trwa juz ponad 2,5
miesigca - wskazuje. - Styszymy o grozbach zwolnien,
spadku placy, tymczasem ludzie masowo ruszyli na giel-
de, niczym do ,,okienka w urzedzie” po zasitki. To trend
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oraz oczywiScie sektorem producentéw
gier. W efekcie NCIndex w I kwartale
ur6st o 7,7 proc., a w okresie kwiecienn-maj o 60 proc.!
Z kolei indeks WIG-Games zwyzkowat w I kwartale
0 8,8 proc., w okresie kwiecien-maj za$ o 50 proc.

Inwestorzy sa gieldzie potrzebni

GPW podkresla, ze stara sie podtrzymac zaintereso-
wanie inwestycjami na rynku akcji ze strony inwesto-
row indywidualnych. ,Wydaje nam sie, ze zwiekszone
zainteresowanie gieldg, jakie wida¢ w tym roku, wynika
z okoliczno$ci zewnetrznych. Niskie stopy procentowe
wplywaja na to, ze trzymanie gotéwki na depozytach
bankowych nie daje zarobié. Do tego dochodzg takze
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OZYWIENIE NA PARKIECIE GPW

niskie wyceny wielu spélek, ktére sg spoétkami bardzo
dobrymi. Obecna recesja dotyka wielu branz, ale s3 sek-
tory wyizolowane, takie jak gamingowy czy biotechno-
logiczny, gdzie wida¢ wzrosty wynikow” - wyjasniata
w maju Izabela Olszewska, cztonek zarzadu GPW.

Tym samym pojawia sie nadzieja, ze by¢ moze uda
sie zatrzymaé trend spadkowy dotyczacy liczby ra-
chunkéw inwestycyjnych, widoczny od jesieni 2012 r.
Odplyw inwestoréw bil nie tylko w domy maklerskie
i GPW (spadek przychodéw z prowizji od transakcji),
lecz takze w caly rynek kapitalowy (spadajgce zainte-
resowanie debiutami).

Zdaniem Ludwika Sobolewskiego, bylego prezesa
GPW, a obecnie prezesa Emerging Europe Market Ve-
nue, stagnacja trwajgca od wielu lat na polskim rynku
kapitalowym ma wiele przyczyn. - Méwiac najkroéce;j:
niska ptynnos$¢, brak dopltywu nowych spoétek, likwi-
dacja OFE, brak strategii rozwoju, brak wizji, a nawet
rozwadnianie misji GPW. W tej sytuacji niezwykle po-
zytywnym zjawiskiem jest pojawienie sie lub powroét
wielu inwestor6w indywidualnych - podkresla. - Daleko
wprawdzie do liczb, ktére cechowaty polski rynek kapi-
talowy wowczas, kiedy byly i wizja, i strategia, i two-

Liczba rachunkow maklerskich
w Polsce (w tys.)
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Prawdopodobnie dwa rynki bedg
konkurowac o pienigdze z lokat,
Jednym jest rynek nieruchomaosci,
drugim — gietda

rzenie nowych innowacyjnych rozwigzan, jesli chodzi
o $ciezke rozwoju poprzez gietde warszawska dla kra-
jowych oraz zagranicznych przedsiebiorstw, ale bardzo
cieszy taki wzrost zainteresowania gielda ze strony in-
dywidualnych graczy. Moim zdaniem sp6tki, ktére mia-
tyby wchodzi¢ na gielde, mogtyby liczy¢ na inwestora
indywidualnego. Zatem ta rysujaca sie zmiana w podej-
Sciu do gieldy ze strony inwestoré6w indywidualnych
powinna by¢ odczytana przez przedsiebiorcéw jako wy-
razisty komunikat - przekonuje byly prezes GPW.

A gdy strach znow zajrzy w oczy...?

Eksperci tonujg jednak nastroje. Wedlug Waldemara
Markiewicza, prezesa Izby Doméw Maklerskich, wiek-
sz0$¢ nowych rachunkéw otwierali mtodzi inwestorzy,
ktérzy chca wykorzystaé biezacg sytuacje i potencjalne
okazje na gieldzie. - Czy beda to inwestorzy dtugotermi-
nowi, a na takich nam zalezy, jest wynikiem wielu czyn-
nikoéw. Trzeba sie jednak zastanowié, co zrobié, zeby ci
inwestorzy, ktorzy dotaczyli do nas teraz, zostali z nami
na dluzej - méwi ,,Gazecie Bankowej” Markiewicz.

Zdaniem Kosteckiego w przypadku wystapienia
drugiej fali zachorowan, ewentualnych kolejnych re-
strykcji i ponownego tapniecia na gietdach, nowi inwe-
storzy indywidualni, tak samo jak szybko na ten rynek
weszli, beda mogli z niego wyj$¢. - Duze spadki po
20-30 proc. moga doprowadzi¢ ich do stanu zniechece-
nia gietda - uwaza analityk firmy Conotoxia.

Tych obaw nie podziela Ludwik Sobolewski, bo
wedlug niego widaé¢ ewolucje postawy wobec inwe-
stowania na gieldzie. - Krach gieldowy z marca i od-
budowanie sie indekséw w kolejnych tygodniach una-
ocznily wielu drobnym inwestorom, i to na przestrzeni
bardzo krétkiego okresu, Ze na gieldzie mozna niezle
zarobié. Pozostaja pytania o to, jaki jest charakter tego
zwiekszonego zainteresowania z ich strony. Na pewno
Swiadczy ono o jakim$§ oswojeniu sie¢ ze zmiennoScia.
Nie obawialbym sie zatem, ze w przyszto$ci zmienno$é
moze wystraszy¢ tych inwestor6w. A juz na pewno
ksztaltuje sie grupa takich graczy, ktérzy beda starali
sie zarabia¢ wlasSnie na zmienno$ci. To zresztg wré-
zy do$¢ dobrze rynkowi instrumentéw pochodnych -
moéwi prezes Emerging Europe Market Venue.



Udzial poszczegolnych kategorii
inwestorow w obrotach na rynku
glownym GPW (w proc.)
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Zaufanie waznic¢jsze od stop

Co moze pomo6c zatrzymaé nowych inwestor6w na
GPW? Najprostszy argument to niskie stopy procen-
towe. Od wybuchu pandemii Rada Polityki Pienieznej
obnizyla je trzykrotnie, do 0,1 proc. To oznacza, zZe
trzymanie srodkéw na lokacie nie ma sensu, bo realnie
przynosi strate. - Inwestycje w akcje stajg sie naturalng
konsekwencja obnizek stop, bo bezpieczne lokaty i bez-
pieczne instrumenty finansowe nie dajg zadnej ochrony
przed inflacja - méwi dr Asyngier.

Nie wszyscy eksperci jednak uwazaja, ze niskie opro-
centowanie lokat bedzie wypychalo pieniadze wtasnie
na gielde. - Prawdopodobnie dwa rynki beda ze sobg
konkurowac o pienigdze z lokat. Jednym jest rynek nie-
ruchomosci, a drugim gielda. Warto §ledzi¢ dane, ktore
pojawia sie po wakacjach. Wtedy wiekszos¢ oszczedza-
jacych zorientuje sie, ze ich pienigdze nie procentuja. Zo-
baczymy, w ktora strone poplyna srodki z lokat - wska-
zuje Kostecki.

Wedlug Ludwika Sobolewskiego z samego przecho-
wywania przez ludzi ogromnych kwot pieniedzy na
praktycznie nieoprocentowanych rachunkach banko-
wych nie wynika, ze bedg oni przerzucal je na gielde.
- Moze sie tak sta¢, ale do tego potrzebne jest aktyw-
ne dzialanie i poSrednikéw, i samej gieldy w zakresie
edukacji, marketingu, jakoSci systemu transakcyjnego.
Niestety tutaj wiele zlego czyni przeregulowanie rynku
kapitalowego, rzekomo stuzgce ochronie inwestora -
uwaza byty prezes GPW.

Na inne czynniki zwraca uwage Waldemar Markie-
wicz. - Kluczowe sg zaufanie do rynku, podaz nowych
spoétek o dobrych perspektywach wzrostu, a takze wpro-
wadzenie zachet podatkowych do inwestowania, w tym
likwidacja podatku Belki od inwestycji w akcje na ryn-
ku regulowanym - wymienia prezes IDM. W jego opi-
nii najwazniejszym czynnikiem, ktéry moze przyciagac
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pienigdze do gieldy, jest jednak szeroko pojete zaufanie.
- To zaufanie do tego, Ze rynek jest oparty na uczciwo-
Sci, a sp6iki i uczestnicy rynku przestrzegajg pewnych
zasad, takich jak tad korporacyjny, stanowi o jego atrak-
cyjnosci dla inwestoré6w. W ostatnich latach mieliSmy
problem z zaufaniem do rynku. Rzagdowa Strategia Roz-
woju Rynku Kapitalowego daje wiele rozwigzan, ktore
maja za zadanie poprawi¢ jako$¢ tadu korporacyjnego
w spoéikach, a tym samym przyczyni¢ sie do poprawy za-
ufania do rynku kapitalowego, ktére wpltywa na sklon-
no$¢ inwestoréw do angazowania Srodkéw na gieldzie
- podkresla prezes IDM.

PPK same nie pociagna gieldy

Inwestorzy indywidualni to nie jest jedyne Zrédio
kapitalu dla GPW. Obok inwestordw zagranicznych sta-
ja sie nim rowniez Pracownicze Plany Kapitalowe. Nie-
stety przed pandemia zdazono wdrozy¢ w catosci tylko
I etap rozwoju PPK (firmy powyzej 250 pracownikow).
II etap (50-249 zatrudnionych) zostal chwilowo od-
dolnie wstrzymany ze wzgledu na dystansowanie spo-
leczne, a tarcza antykryzysowa przesunela termin jego
zakonczenia na koniec pazdziernika. Mozliwe jest tez
przesuniecie w czasie startu III etapu (20-49 pracowni-
kéw). Szacowano, ze przy partycypacji na poziomie ok.
40 proc. gietda pozyska w 2020 r. od 1,6 do 1,9 mld z}, ale
juz wiadomo, Ze tak sie nie stanie.

- Je$li chodzi o dostepno$¢é kapitatu na gieldzie dla
polskich firm, to Pracownicze Plany Kapitatowe sa waz-
nym krokiem naprzdd, z ktérym uczestnicy rynku wigza
duze nadzieje na poprawe tej sytuacji. Nie sa jednak pel-
na recepta na problemy polskiego rynku kapitalowego.
Srodki zgromadzone w PPK to bardzo wazne zrédto po-
dazy krajowego kapitatu dla najbardziej dynamicznych
i innowacyjnych polskich przedsiebiorstw, co jest istot-
ne z punktu widzenia gospodarki. Taka role odgrywaly
kiedy$ otwarte fundusze emerytalne. Mozna wymienic
calg liste przedsiebiorstw, ktore rozwinety sie wlasnie
dzieki pieniadzom z OFE. Brak kapitatlu z OFE spowo-
dowal ostabienie rynku, a wdrozenie PPK moze by¢ do-
brym impulsem ponownie napedzajacym jego rozwdj.
Dodatkowy przyplyw krajowego kapitalu zwiekszy
atrakcyjno$¢ polskiego rynku kapitalowego, obroty na
gieldzie oraz zainteresowanie notowanymi na niej sp6i-
kami - uwaza Waldemar Markiewicz.

Niektorzy eksperci majg jednak watpliwosci, czy
PPK s3a w stanie ozywi¢ znaczaco rynek przy ul. Ksia-
zecej w Warszawie. - Sam program PPK nie wystarczy
do ozywienia gieldy. Warto tez pamietaé, ze ponad po-
towa obrotu na rynku gldéwnym GPW jest generowana
przez inwestor6w zagranicznych, a odsetek inwestoré6w
indywidualnych w ostatnich latach spadat. Zatem odbu-
dowanie relacji miedzy zagranica a inwestorami indywi-
dualnymi jest kluczowe dla ozywienia gieldy - wyjasnia
Daniel Kostecki. °

LIPIEC 2020 // GAZETA BANKOWA
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KRZYSZTOF PACZKOWSKI

Rekiny w dolkach
startowych

Zmienne i niepewne warunki na globalnych rynkach, podsycane obawami
0 mozliwosc kolejngj fali pandemii COVID-19 na jesieni, powoduijg, ze czotowi
inwestorzy nie tylko wstrzymuijg sie z zakupem udziatow, lecz wrecz wyprzedajg
posiadane aktywa. Jak diugo jednak bedg ,siedzieC na gotowce™?

czy $wiata finans6w skupione s3g przede
wszystkim na strategii realizowanej
przez Warrena Buffetta, najwiekszego
inwestora na §wiecie. A ten, mimo poten-
cjalnych okazji inwestycyjnych z konca
marca i gwaltownego woéwczas spadku
indeks6w na Wall Street, nadal masowo
gromadzi gotéwke, pozbywajac sie jednocze$nie papie-
réw kupionych podczas poprzednich kryzysow.

GAZETA BANKOWA // LIPIEC 2020

Optymizm panujacy dzi$
na parkiecie New York | =
Stock Exchange (na zdjeciu
budynek gietdy przy Wall
Street) w Zaden sposéb nie
oddaje problemoéw, jakie ma
realna gospodarka w USA
i na catym Swiecie

Na sprzedaz wystawil prawie wszystkie akcje ban-
ku Goldman Sachs, ktére nabyl jeszcze w czasie zapasci
gospodarczej zapoczatkowanej upadkiem Lehman Bro-
thers w 2008 r. Cho¢ na przestrzeni I kwartatu 2020 r.
ta wlasnie inwestycja przyniosta 30-procentowg strate,
to w horyzoncie dtugoterminowym Buffett osiggnat do-
sy¢ pokazny zysk (realizujac opcje zakupu w 2013 r. po
113 dol. za sztuke i pozbywajac sie inwestycji w okoli-
cach 170 dolaréw).
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Podobnie - w obawie przed dalszym pogorszeniem
koniunktury w sektorze bankowym - na sprzedaz trafilty
udzialy kolejnych gigantéw amerykanskiej gospodarki:
JP Morgan i U.S. Bancorp. Z danych, ktére opublikowa-
la agencja Bloomberg, wynika, Ze nalezacy do Buffetta
wehikut inwestycyjny Berkshire Hathaway nieznacznie
ograniczyl rowniez swdj dotychczasowy pakiet w Ama-
zonie. Jakby tego bylo matlo, na sprzedaz poszly pakiety
linii lotniczych przezywajacych w ostatnim czasie gi-
gantyczne klopoty z powodu lockdownu i zamrozenia
Swiatowej gospodarki. Przypomnijmy, ze w portfelu
Berkshire Hathaway znajdowaly sie dotychczas akcje
takich przewoznikéw jak Delta Air Lines, American Air-
lines, Southwest Airlines oraz United Airlines.

W rezultacie Buffett zgromadzil juz wolne $rodki
warte duzo ponad 135 mld dol. Podobnie jak Wyrocznia
z Omaha (tak nazywany jest w Srodowisku gieldowym
ten czolowy na §wiecie inwestor - przyp. red.) rGwniez
najwieksi gracze oceniajg obecnie rynki jako mocno
przewartosciowane.

Sladem Wyroczni z Omaha

Carl Icahn to jeden z kolejnych rekinéw finansjery
dzialajacy w sektorze private equity (z majgtkiem wy-
cenianym na 14 mld dol.), ktéry postanowil zaczeka¢ na
wyjatkowe okazje, jednocze$nie akumulujac w portfelu
jak najwiecej gotowki.

W niedawnej rozmowie z agencja Bloomberg
ostrzegl, ze obecne turbulencje to zaledwie przedsmak
kryzysu, jaki moze nas czekaé w najblizszym czasie.
Przyznat tez, ze poruszanie si¢ na rynku akcji wymaga
szczegdlnej ostroznosci, i - jak podkreslil - aktualna sy-
tuacja oraz optymizm panujacy na Wall Street w zaden
sposob nie oddaja rzeczywistych klopotéw w Swiecie
realnej gospodarki. Wrecz przeciwnie, trudno nawet
zrozumied, skad tak euforyczne nastroje, skoro wokoét
jest az tak Zle.

W podobnym tonie wypowiada sie Paul Singer, zato-
zyciel Elliot Management Corporation, firmy zarzadza-
jacej aktywami o warto$ci 34 mld dol. (sam posiada ma-
jatek wyceniany na 3,5 mld dol.). Jego zdaniem mozemy
sie spodziewad, ze obecny kryzys bedzie mial o wiele
wieksza site razenia niz zalamanie sprzed ponad 10 lat
i 6wczesny krach na rynku hipotecznym.

Wyjatkowa przenikliwo$cig wykazal sie takze Ray
Dalio, twoérca czotowego funduszu hedgingowego
Bridgewater Associates i posiadacz gigantycznej fortu-
ny 18 mld dol. Juz w zeszlym roku ttumaczyt, ze obecna
sytuacja na rynku do ztudzenia przypomina te z czaséow
poprzedzajacych Wielkg Depresje i kryzys lat 30. XX w.

OczywiScie mial na my$li przede wszystkim otocze-
nie makroekonomiczne, w tym coraz silniejszy kryzys
zadluzeniowy, niskie stopy procentowe oraz ciagly do-
druk pienigdza, ktéry - naplywajac na rynki - wywo-
tywal kolejne fale wzrostu warto$ci aktywoéw. Snujac
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apokaliptyczng wizje z mozliwoscig zalamania rynku
w 2020 r., nie przewidzial jednak, ze to globalna epi-
demia koronawirusa stanie sie ostatecznie zapalnikiem,
ktéry detonuje finansowa beczke z prochem.

Z pewnos$cig Ray Dalio miat na uwadze dzialania
amerykanskiej Rezerwy Federalnej, ktéra jako pana-
ceum na wszelkie klopoty od dluzszego czasu stosuje
agresywny program skupu aktywoéw i ciaglego wtla-
czania §rodkéw finansowych na rynki. Dodruk pienia-
dza przy praktycznie zerowych stopach procentowych
utrzymuje rynki w ciaglym, nienaturalnym wzroscie,
skutkujac jednoczeénie skrajnym przewarto$ciowaniem
aktywow.

Bogaci czekaja na okazje

Opinie §wiatowych krezuséw potwierdza tez ankie-
ta UBS Global Wealth Management, z ktérej wynika, ze
najbogatsi wstrzymuja sie z zakupem udzialéw, czeka-
jac na kolejne spadki wywolane pandemia COVID-19
i zalamaniem gospodarczym. 61 proc. ankietowanych
oczekuje dalszych obnizek cen, ktére zwieksza atrakcyj-
no$¢ inwestycyjnag akcji, a tylko 23 proc. ocenia aktualng
sytuacje jako korzystna do zakupéw. Z kolei 16 proc. re-
spondentéw twierdzi, ze ze wzgledu na ogromne ryzy-
ko w obecnej chwili nalezy sie calkowicie wstrzymacé
z inwestycjami gietdowymi. - Wida¢, ze coraz wieksza
grupa bardzo znanych inwestoréw idzie w §lady War-
rena Buffetta, gromadzac jednocze$nie zasoby gotowki.
Twierdza bowiem, ze za ich Zycia akcje jeszcze nigdy
nie byly tak drogie - podkresla Piotr Kuczynski, anali-
tyk iWealth.

Na strategie Buffetta i rekordowy poziom gotéwki
w jego portfelu zwraca uwage takze John J. Hardy, ana-
lityk Saxo Banku. - Bez wzgledu na dalszy scenariusz
wydarzen zwigzanych z kryzysem COVID-19 kluczo-
we znaczenie ma tutaj bezpieczenstwo inwestycji oraz
utrzymanie odpowiedniej ptynnosci aktywoéw. Jezeli na
rynku nastgpi dalsze poglebienie kryzysu gospodarcze-
go lub catkowita zapa$¢, to wOwczas pojawig sie najlep-
sze okazje do korzystnego ulokowania kapitatu - ocenia
ekspert.

Tham w euforii

Zdaniem Tomasza Gessnera, analityka Exeria.com,
obserwujgc obecng sytuacje na rynkach, mozna odnies¢
wrazenie, ze skala krotkoterminowego optymizmu za-
czyna sie juz robié niebezpiecznie wysoka. Jezeli do tego
dodamy choéby masowa wyprzedaz akcji przez Warrena
Buffetta, to trudno sie oprzeé wrazeniu, ze prawdziwe
ktopoty rynku s3a dopiero przed nami. - Widaé, ze naj-
wieksi trzymaja sie na dystans, natomiast tzw. szeroki
rynek jest w euforii po marcowych zakupach, co choéby
widoczne bylo w rekordowym zainteresowaniu zaktada-
niem rachunkéw maklerskich - ocenia Tomasz Gessner.

LIPIEC 2020 // GAZETA BANKOWA
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KAPITAL CZEKA NA GIELDOWE OKAZJE

Warren Buffett

Wedtug niego warto sie blizej przyjrzeé ostatniemu
badaniu Bank of America, ktore zostalo przeprowadzo-
ne wérdd 223 zarzadzajacych (z pakietem aktywoéw ok.
651 mld dol.).

- Jak sie okazuje, tylko 10 proc. zarzadzajacych ocze-
kuje stosunkowo szybkiego odbicia gospodarki typu V.
Natomiast za najwieksze ryzyko uznaja oni druga fale
pandemii COVID-19. Krétko méwiac, bankierzy nasta-
wieni sg do rynku pesymistycznie, w przeciwienstwie
do drobnych inwestoréw. A to juz bardzo cenna wska-
zOwka, sugerujaca mozliwy przyszly scenariusz wyda-
rzen - podkresla ekspert Exeria.com.

Wymiar fundamentalny

- Z drugiej strony inwestorzy fundamentalni - a do
takich zalicza sie choéby Warren Buffett - maja obecnie
gigantyczny problem z okresleniem wartosci godziwej
akcji poszczeg6lnych spotek. Oczywiscie ratuja sie tym,
ze wyliczaja ja na podstawie biezgcych parametréw,
z pelna S§wiadomoscia, iz juz kilka tygodni pdzniej te
zalozenia moga by¢ calkowicie nieaktualne - uwaza Al-
fred Adamiec, analityk Private Wealth Consulting. Jego
zdaniem przy tak ogromnej zmienno$ci na rynku naj-
lepszym rozwigzaniem jest wstrzymywanie sie z jaki-
mikolwiek decyzjami inwestycyjnymi. I tu najlepszym
przykladem wydaje sie wilasnie Berkshire Hathaway
z dziesigtkami miliardéw dolaréw oczekujgcych dzisiaj
na okazje do kupna. - Pojawia si¢ jednak spory klopot
dla tego typu inwestor6w. W obecnej, mocno nieprze-
widywalnej sytuacji bardzo malo sp6tek moze bowiem
spelniac ostre kryteria i wymagania selekcji do portfela
opartego na silnych podstawach fundamentalnych - do-
daje Alfred Adamiec. Wedtug niego jest catkiem moz-
liwe, ze duza grupa przedsiebiorstw bedzie prezento-
wala - szczegblnie w obecnych, kryzysowych realiach
- watpliwe perspektywy odpowiednio stabilnej Sciez-
ki wzrostu zyskoéw i przeptywu §rodkéw pienieznych.
Jezeli w spektrum zainteresowania pozostanie tylko

GAZETA BANKOWA // LIPIEC 2020
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waskie grono firm o wysokiej renomie i bardzo pozy-
tywnej perspektywie wzrostu, to naptyw wielkiego ka-
pitalu oraz zainteresowanie ich akcjami spowoduje, ze
ich rynkowe wyceny wzrosng do astronomicznych roz-
miardéw. W tej sytuacji paradoks polega na tym, ze inwe-
storzy czekajacy na przecene - przy jednocze$nie malej
podazy udzialéw perspektywicznych spotek - mogg tez
przegapi¢ szanse na sowity zarobek (oczywiscie oparty
nie na podej$ciu fundamentalnym, ale na czystej spe-
kulacji). - Zreszta ten proces jest juz zauwazalny na
rynku amerykanskim. Wystarczy chociazby spojrzeé
na indeks spélek technologicznych NASDAQI00, ktory
dzieki waskiej grupie spdtek lokomotyw bije historycz-
ne rekordy - dodaje analityk PWC.

Od 23 marca do 9 czerwca, a wiec w ciggu zaledwie
2,5 miesiaca, warto$¢ indeksu podskoczyta z 6 860 do
ponad 9 924 pkt. Gdy $wiat zmagal sie z pandemig ko-
ronawirusa, lockdownem i paralizem gospodarczym,
technologiczny parkiet na Wall Street zwiekszyl swo-
ja warto$¢ o ponad 30 proc., Srubujac rekord wszech
czasow.

- Z obecnej postawy inwestoréw ,fundamentali-
stow” mozna tez wysnué sporo ciekawych wnioskow.
Pierwszy to taki, ze poza rynkiem pozostaje duzo ka-
pitalu akceptujgcego ryzyko inwestycyjne i mogacego
wesprzeé obecne wzrosty na gieldzie za oceanem - do-
daje Alfred Adamiec. Jego zdaniem drugi element to wi-
doczna, bardzo gwalttowna zmienno$¢ cen i dynamicz-
ne falowanie kurséw, ktére zdecydowanie nie sprzyjaja
inwestorom lokujacym kapital wedtug tradycyjnej za-
sady opartej na analizie modelu biznesowego, dobrych
wynikach finansowych i korzystnych przeptywach ka-
pitalu. W tym przypadku konieczno$¢ ciaglej zmiany
w dostosowywaniu modeli wyceny spotek powoduje
ewidentng strate czasu i skutkuje brakiem mozliwosci
uchwycenia odpowiedniego momentu do inwestycji.
Podsumowujac: rynek jest za szybki i zbyt nieprzewidy-
walny na takg strategie.

- Po trzecie, wielkie fundusze, ktére zarzadzaja po-
teznymi kapitalami, sa zbyt duze, aby moéc efektywnie
dziala¢ w okresie tak istotnej zmiennosSci na gieldzie
jak obecnie. To nie pozwala im na osigganie ponadprze-
cietnych zyskow i jednocze$nie uniemozliwia realizacje
zalozonych celéw biznesowych - ocenia ekspert PWC.

I wlasnie to moze sie rOwniez kla$¢ cieniem m.in. na
wynikach osigganych przez najwiekszych inwestorow.
Dla przykladu tylko w I kwartale tego roku strata Berk-
shire Hathaway siegnela - w nastepstwie globalnego
kryzysu - historycznego poziomu blisko 50 mld dol.

Wstrzas pandemiczny i jego skutki dla Stanéw Zjed-
noczonych, ale takze calego Swiata, okazaly sie tak dra-
matyczne, ze nawet Warren Buffett, uznawany przez
kilkadziesiat lat za nieomylnego wizjonera rynkow i ge-
nialnego inwestora, nie byl w stanie obroni¢ sie przed
falg pozogi, jaka przetacza sie przez globalny system
gospodarczy. °



ARKADY SAULSKI
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firmy

Nowe ubezpieczenie na COVID-19
i bezposrednia pomoc chorym

Cho¢ pandemia koronawirusa jest wydarzeniem bezprecedensowym w ostatnich latach, to
jednak zardwno spoteczenstwa, jak i przedsiebiorstwa starajg sie sobie radzic w tej niefatwe;
sytuacji. Wiele firm wigczyto sie do dziatar na rzecz tagodniejszego przejscia przez ten trudny

czas. Jedng z nich jest Generali, ktore podjeto wiele wyjatkowych dziatan, by wesprzec
Klientow, partnerdw, a takze tych, ktorzy walczg z koronawirusem na ,pierwszej linii”

Wsparcie dla szpitali

Kiedy Caritas Polska zainicjowat akcje #Wdzieczni-
Medykom, z puli ponad 100 respiratoréw zamdéwionych
przez organizacje az 48 pochodzito ze §rodkéw przeka-
zanych wlaénie przez Generali. Bedac jedna z najwiek-
szych firm ubezpieczeniowych na $wiecie, Generali
przekazalo na ten cel lacznie 1,5 mln zH To bezcenne
wsparcie, gdyz ,zamdéwione” jeszcze w kwietniu, ra-
tujgce zycie i zdrowie pacjentdw maszyny sg caly czas
dostarczane do polskich szpitali.

- W ramach Miedzynarodowego Nadzwyczajnego
Funduszu Generali przeznaczyli§my 100 mln euro na
walke z koronawirusem na calym $wiecie. Inicjatywa
ta jest namacalnym wyrazem wartosci Grupy Genera-
li. Naszym celem jest umozliwienie Polakom ksztalto-
wania bezpieczniejszej przysztosci, dbanie o ich zycie
i marzenia - wyja$nia prezes zarzadu spllek Generali
Polska, Andrea Simoncelli.

Pierwszy respirator trafit do Wielospecjalistycz-
nego Szpitala Miejskiego im. J. Strusia z Zakladem
Opiekuniczo-Leczniczym SPZOZ w Poznaniu jeszcze
w kwietniu. Inne trafity juz m.in. do Centrum Zdrowia
Dziecka w Warszawie, szpitali wojskowych w Szcze-
cinie, w Walczu oraz w Lublinie, a takze do Filii
w Elku 1. Wojskowego Szpitala Klinicznego z Poliklini-
ka SPZOZ w Lublinie.

- To sprzet, ktdry jest niezbedny do ratowania zy-
cia pacjentdw z ostra niewydolnoscig oddechowag, kt6-
ry bedzie wspieral nas w ratowaniu ich zycia nie tylko
w czasie koronawirusa, lecz réwniez po zakonczeniu
epidemii - ttumaczy Anna Drobinska, lekarka i koordy-
natorka oddziatu.

Inng inicjatywa przeprowadzong przez ubezpieczy-
cieli bylo wsparcie Centralnego Szpitala Klinicznego
MSWiA przez Generali, Axa, Nationale-Nederlanden
oraz Unum wraz z Fundacja Unum. Firmy te przeka-
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zaly tacznie 300 tys. zlotych na sprzet spirometryczny,
w tym bodypletyzmograf. Pod tym tajemniczym okre-
Sleniem kryje sie urzadzenie pozwalajgce na przepro-
wadzenie pelnej, zaawansowanej diagnostyki i leczenia
uktadu oddechowego.

Z pomoca - nowa oferta!

Ale wsparcie dla szpitali i placowek zdrowia to nie
wszystko, Generali wyszto bowiem z ciekawa ofertg
ubezpieczeniowa dla swoich klientéw, ktoérych pande-
mia koronawirusa dotkneta od strony ekonomiczne;j.

Jedna z takich ofert jest nowy produkt, stworzony
w ramach Grupowego Ubezpieczenia COVID-19. Dzie-
ki niemu pracodawca moze ubezpieczy¢ calg swoja za-
toge na wypadek zarazenia koronawirusem.

- Dodatkowo postanowiliSmy maksymalnie upro-
Sci¢ formalnosci i umozliwiliémy zawarcie tego ubez-
pieczenia zdalnie - wyjasnia Arkadiusz Wisniewski,
czlonek zarzadu Generali TU.

W przypadku ubezpieczen mieszkan i doméw Gene-
rali czasowo zrezygnowato tez z wymogu dostarczenia
zaSwiadczen o przegladach budowlanych (jak wiemy,
w okresie lockdownu trudnych do przeprowadzenia).
Generali zdecydowalo, iz przyjmie odpowiedzialno$é
za zdarzenia powstate wskutek braku tych przegladow.

Uproszczono réwniez likwidacje szkdd, by skrocié
czas obstugi klienta, oraz wdrozono udogodnienia do-
tyczace optacania sktadek. W trosce o zdrowie klientéw
udostepniona zostala specjalna infolinia dedykowana
pandemii, a takze mozliwo$¢ zdalnych konsultacji le-
karskich w formie telemedycyny.

Generali w dobie kryzysu zdrowotnego i ekono-
micznego pokazalo, Ze biznes to nie tylko oferowanie
produktu i generowanie zysku, lecz réwniez wsparcie,
pomoc i otwarto$¢ na potrzeby innych. Takie postawy
W obecnym, trudnym czasie warto doceniac. [
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Za 1 przeciw
repolonizacji hankow

maju br. Commerzbank ogtosil, ze
mBank pozostanie w jego struk-
turach. Z komunikatu nie wynika
jednak jasno, czy oznacza to od-
roczenie transakcji, czy odstapie-
nie od niej. Jako pow6d wskazano
skutki pandemii koronawirusa,
wywolujace m.in. spadki wycen bankéw. W dluzszej
perspektywie konsekwencje pandemii przyczynig
sie jednak do nasilenia proceséw konsolidacyjnych,
zwlaszcza odniesionych do bankéw z problemami
finansowymi.

Tymczasem bez watpienia panujgca niepewnoS$c
nie stuzy transakcjom sprzedazy i kupna bankdw,
a dodatkowo pewne jest, ze ich wyniki finansowe
ulegng pogorszeniu, m.in. z uwagi na wysokie praw-
dopodobienstwo istotnego pogorszenia jako$ci ich
portfeli kredytowych. Pytaniem otwartym pozosta-
je przy tym, czy mBank bedzie dalej ,kura znoszaca
zlote jaja” w strukturach Commerzbanku. Dotychczas
bowiem mBank, majac kilka procent udzialu w akty-
wach grupy, generowal z reguly kilkadziesiat procent
jej zysku operacyjnego.

Na tym tle warto sie zastanowié, jakie potencjal-
ne korzysci zostaly odroczone lub utracone z punk-
tu widzenia dalszej repolonizacji polskiego sektora
bankowego.

Po pierwsze, w przypadku bankéw krajowych wy-
stepuje wieksza samodzielno$¢ w prowadzeniu poli-
tyki i okreS$laniu strategii. Strategia ,,corek” bankéw
zagranicznych musi bowiem uwzgledniaé cele strate-
giczne calej grupy. Ta za$ musi uwzgledniaé perspek-
tywy makroekonomiczne przede wszystkim panstwa
macierzystego.

Po drugie, repolonizacja oznacza przeniesienie
realnego os$rodka decyzyjnego do Polski. Rodzimi
menedzerowie nie muszg w takim przypadku uzy-
skiwaé akceptacji pracownikdéw banku zagraniczne-
go. Zwieksza to poziom odpowiedzialno$ci, ale takze
umozliwia wdrazanie rozwigzan, ktdre do tej pory nie
mialy szans na realizacje z uwagi na to, ze nie byly
istotne dla calej grupy.

Po trzecie, oznacza to uniezaleznienie sie bankow
od zewnetrznych naciskéw dotyczacych ograniczenia
lub ,,zakazu” finansowania strategicznych sektoréw

krajowej gospodarki. Banki z kapitalem zagranicznym
unikajg bowiem co do zasady finansowania tych dzia-
16w gospodarki, ktérych rozwdj méglby zagrozié po-
zycji tego typu przedsiebiorstw z kraju macierzystego
(np. przemystu motoryzacyjnego czy obronnego). Do-
datkowo niektdre globalne grupy bankowe juz podjety
decyzje o zaprzestaniu kredytowania np. energetyki
weglowej. Niemniej jednak decyzje takie byly podej-
mowane przez grupy z krajéow, w ktoérych tego typu
energetyka nie odgrywa kluczowej roli.

Po czwarte, banki krajowe szybciej i taniej moga
zaoferowa¢ swoim klientom nowe produkty (np. ptat-
nicze), ktérych rozwdj z punku widzenia grupy nie byt
uzasadniony czy byl wrecz blokowany.

Powyzsze argumenty za repolonizacjg sa dosy¢
intuicyjne. Bardziej zaawansowane podej$cie wska-
zuje przy tym na kolejne korzysci: lepsze wykorzy-
stanie zasobow, redukcje ryzyka, wzrost odpornosci
na globalne zaburzenia na rynku finansowym i niedo-
puszczenie do utraty kontroli nad polskim sektorem
bankowym.

Wedtug licznych badann banki z dominujacym
udzialem kapitalu zagranicznego co do zasady maja
wyzsze wskazniki wyplacalnosci niz banki lokalne.
Moze by¢ to postrzegane pozytywnie jako wiekszy
poziom bezpieczenstwa, ale tez Swiadczy o mniej
efektywnym wykorzystaniu posiadanych zasobow.
Banki krajowe lepiej znajgce specyfike rynku moga
efektywniej wykorzystywaé swoje §rodki na rozwdj
akcji kredytowej, bez obnizania poziomu bezpieczen-
stwa (mimo posiadania formalnie nizszych wskazni-
kéw kapitatowych).

Jednocze$nie badania ryzyka generowanego przez
banki zagraniczne w 32 krajach zaliczanych do go-
spodarek wschodzgacych na przestrzeni lat 2000-2013
wskazaly, ze takie banki ponosza zdecydowanie
wieksze ryzyko (mierzone Z-score) niz ich krajowe
odpowiedniki. Najistotniejszymi czynnikami maja-
cymi wplyw na poziom tego ryzyka byly za$ proble-
my agencyjne w konglomeratach, kondycja finansowa
bankéw macierzystych oraz réznice miedzy rynkiem
macierzystym a rynkiem goszczacym.

Ponadto w czasie globalnych zaburzen na rynkach
finansowych banki zalezne od finansowania ze spé1-
ek matek w pierwszej kolejnoéci redukuja czesto ak-
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cje kredytowa, podczas gdy banki krajowe, opierajace
swoje finansowanie na depozytach krajowych, moga
kontynuowaé, a nawet rozwijaé, akcje kredytowga
(przyktad PKO BP SA w latach 2009-2011). Badania
przeprowadzone przez R. De Haas i I. van Lelyveld
wykazaly, ze banki bedace podmiotami zaleznymi od
bankéw zagranicznych ograniczyly akcje kredyto-
wa prawie trzy razy bardziej niz inne banki krajowe.
Whnioski z tego badania maja przy tym wymiar glo-
balny, gdyz jego zakresem objetych zostatlo 48 mie-
dzynarodowych grup bankowych ze
199 bankami zaleznymi od kapitatu
zagranicznego, porownywanych do
202 bankéw krajowych.

Podczas kryzysu banki krajowe
wiekszg wage przywiazuja ponadto
do zachowania odpowiedniego po-
ziomu plynno$ci w przeciwienstwie
do bankéw o kapitale zagranicznym,
ktére moga liczy¢ na potencjalne
wsparcie plynnoSciowe w ramach
miedzynarodowej grupy.

Odnotowaé nalezy takze ryzyko
utraty kontroli nad polskim sekto-
rem bankowym. Po wstgpieniu do
UE cze$¢ polskich bankéw z kapi-
talem zagranicznym zostala prze-

%

Repolonizacja nie jest
cudownym srodkiem,
ktory rozwiaze wszystkie
problemy raz na
zawsze. Skala udzialu
kapitalu zagranicznego
w systemie bankowym
nic moze by¢ traktowana
Jjako jedyny kluezowy

PROF. MALGORZATA ZALESKA

cztonek korespondent PAN, przewodniczgca b
Komitetu Nauk o Finansach PAN, dyrektor
Instytutu Bankowosci SGH

tuacje takiego banku i reagowaé natychmiast w mo-
mencie pojawienia sie pierwszych oznak problemoéw,
gdyz jesli jego stan gwaltownie sie pogorszy, to nikt
nie przyjdzie mu z pomoca.

Po drugie, repolonizacja z udzialem kapitatu
panstwowego moze powodowac konflikt interesow
pomiedzy panstwem jako wlascicielem zaintereso-
wanym maksymalizacja dywidendy i/lub finanso-
waniem nierentownych podmiotéw a panstwem jako
regulatorem dbajacym o bezpieczenstwo depozytéow
w nadzorowanym podmiocie. Probg
rozwigzania tego dylematu mogloby
by¢ chociazby przeniesienie nadzoru
bankowego do niezaleznego banku
centralnego - NBP.

Po trzecie, niektére banki dzieki
przynalezno$ci do globalnej grupy
bankowej miaty dostep do wielu no-
woczesnych rozwiazan, ktére mogtly
wdrazaé w naszym kraju. Z drugiej
jednak strony bardzo czesto to wita-
$nie polskie banki opracowywaty
oraz wdrazaly nowoczesne rozwia-
zania, ktore pdzniej kopiowaty (i to
praktycznie nieodptatnie) inne pod-
mioty z ich grupy.

Ponadto nalezy wyraznie pod-

ksztalcona w oddzialy instytucji parametrjego kresli¢, ze repo}omzac;}a nie ]est‘ cu-
kredytowych, co oznacza praktycz- . . downym $rodkiem, ktéry rozwigze
nie catkowita utrate kontroli nad ta- stabilnosci wszystkie problemy raz na zawsze.
kim podmiotem przez polski nadzdér —— Tym samym skala udzialu kapita-

bankowy. Do tej pory dotyczylo to

co prawda matych bankéw, ale wcigz

rosngce wymogi i obcigzenia regulacyjne moga spo-
wodowaé, iz taki proces moze objaé wieksze banki.
W przypadku bankéw z kapitalem krajowym jest to
niemozliwe.

Proces repolonizacji wiaze sie nie tylko z korzy-
§ciami, lecz takze z wyzwaniami. Wér6d nich nale-
zy wymieni¢ m.in. wzrost odpowiedzialnosci kra-
jowego nadzoru nad rynkiem bankowym, konflikt
intereséw oraz trudno$ci w pozyskaniu nowoczesne-
go know-how.

Po pierwsze, w przypadku bankéw krajowych
UKNF musi szczegdlnie dokladnie nadzorowaé sy-

tu zagranicznego w systemie ban-

kowym nie moze by¢ traktowana
jako jedyny kluczowy parametr majacy wplyw na
stabilno$¢ danego sektora. Ostatni globalny kryzys
finansowy dowiddl, Zze to wlasnie w wielu krajach
wysokorozwinietych o niskim udziale kapitatu za-
granicznego w systemie bankowym problemy byly
najwieksze, natomiast w krajach rozwijajgcych sie lub
transformujacych o wysokim udziale kapitalu zagra-
nicznego zaburzenia w ich sektorach bankowych byty
stosunkowo tagodne. Obecny koronakryzys wzmac-
nia za$ jeszcze bardziej przekonanie, ze w przypadku
probleméw liczy¢ mozna przede wszystkim na infra-
strukture krajowa. o

21

LIPIEC 2020 // GAZETA BANKOWA




wydal'zenia WYZWANIA PRZED SEKTOREM BANKOWYM

Mamy dzis do
czynienia z sytuacia,
Ktora przydarzyta
sie pierwszy raz
w historii nowoczesnych
spoteczenstw.
Gospodarka niemal
z dnia na dzien
zostata odcigta od
swoich dwaoch zrodet
wzrostu: producentow
| konsumentow
— mowi Iwona Duda,
petnigca obowigzki
prezesa Alior
Banku

anki

pomoga
wysgrac

7 kryzysem

JOPJIM fezIpuy 10}
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ROZMAWIAE

Kryzysy, takie jak obecny, wystawiajq na prébe gospo-
darke, spoleczeristwo, a takze caly sektor bankowy. Na
pewno czasy, w jakich zaczela pani kierowaé Aliorem,
nie sq latwe. Jakie wyzwania stojq teraz przed polskim
sektorem finansowym? A jakie przed gospodarka? Jakby
pani okreslila skale tych wyzwari - czy jest ona podob-
na do poprzednich, czym sie wyréznia od wezesniejszych
kryzysow?
Iwona Duda: Najwiekszym wyzwaniem, z ktérym
mamy do czynienia w obecnym kryzysie, jest zasieg
i czas jego trwania. Wyrazniejsze ozywienie gospo-
darek moze by¢ zauwazalne w 2021 r. Nie wiemy jed-
nak, jak duza bedzie sita kryzysu w poszczegdlnych
krajach, w tym w Polsce. Brane sg pod uwage r6zne
scenariusze jego przebiegu. Jedne modele moéwig,
ze przyjmie on ksztatt litery ,,V”, co oznacza szyb-
sze wyjscie. Wedlug innych kryzys przyjmie raczej
ksztalt litery ,,U”, co oznacza, ze wydobywanie sie
z niego zajmie wyraznie wiecej czasu. Dane makro-
ekonomiczne, ktére dzi§ publikowane sg w réznych
krajach, nie daja nam jednoznacznej odpowiedzi,
ktory z tych modeli okaze sie bardziej trafny. Wiemy
natomiast, ze wiele zmian zachowan spotecznych,
jakie zachodza w odpowiedzi na kryzys, bedzie
miato staty charakter i w znaczacy sposéb wplynie
na funkcjonowanie biznesu. Konieczne jest podej-
mowanie dziatan wyprzedzajacych, a jednocze$nie
wlasciwe ich ukierunkowanie, by zlagodzily nega-
tywne skutki ekonomiczne pandemii, zapobiegly za-
torom platniczym, upadlo$ciom firm, zwolnieniom
pracownikéw oraz trwalemu obnizeniu potencjatu
wytworczego polskich przedsiebiorstw.
W tej chwili nie da sie okresli¢ dlugoterminowego
wplywu koronawirusa na rynki finansowe i sektor
bankowy. Tylko dobrze przygotowane instytucje
beda w stanie zapewni¢ ochrone swoich klientéw
i pracownikéw, przy jednoczesnym zachowaniu
cigglo$ci dzialania biznesu. Alior Bank, majac na
uwadze te czynniki, nieustannie utrzymuje stabil-
na pozycje kapitalowsa i ptynno$ciowa oraz wysokie
wspoélczynniki kapitatowe, zachowujace solidny bu-
for bezpieczenstwa wzgledem wymogéw KNF. Bank
ma dobre wskazniki kapitalowe i wynik odsetkowy
oraz stabilny poziom kosztéw dzialania mimo zna-
czacego wplywu tzw. matego TSUE na dwa ostatnie
kwartaly roku. Musimy jednak aktywnie rozwazac
rézne scenariusze, przewidywac krétko- i dltugoter-
minowe wyniki finansowe, ryzyko, zgodno$é¢ regu-
lacyjng, ktére wynikaja z niepewnosci w zwigzku
z pandemia koronawirusa.

Czy nie uwaza pani, ze polski sektor finansowy, a takze
polski biznes, po raz pierwszy ma do czynienia z kry-
zysem na tak duzq skale? Poprzednie albo nas omine-

STANISLAW KOCZOT
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ty, albo dotknely w niewielkim stopniu? Jaka jest tego

przyczyna?
Swiatowy kryzys finansowy z lat 2007-2009 mial
swoje zr6dlo w systemie bankowym, najpierw Sta-
néw Zjednoczonych, a potem kilku krajéw europej-
skich. Polske i inne panistwa Europy Srodkowej do-
tknal on w mniejszym stopniu. Recesja z 2009 r. byla
skutkiem zamrozenia akcji kredytowej bankéw i wy-
nikajacej z tego niepewnosci. Regulatorzy zareago-
wali bardzo szybko, a skala ich dzialan byta gleboka.
Na banki nalozono wiele restrykcyjnych warunkow,
jak konieczno$¢ podniesienia kapitalu, stworzenia
dodatkowych buforéw pozwalajacych bez klopotow
przetrwaé gorszg koniunkture czy nawet cykliczna
recesje. Sektor bankowy jest dobrze przygotowany
na wyzwania, ktére przed nami stanety. W poprzed-
nim kryzysie to sektor finansowy by} Zrédlem pro-
blemdéw, teraz jest on jednym z kluczowych narzedzi,
ktére maja pomoéc w jego przezwyciezeniu. I takag
funkcje peini dzi$ Alior Bank jako ten, ktory bierze
odpowiedzialno$¢ za swoich klientéw w tym trud-
nym czasie oraz transferuje §rodki pomocowe dla
przedsiebiorcéw. Dzigki szerokiemu zaangazowaniu
w programy rzadowej tarczy antykryzysowej moze-
my kompleksowo wspieraé¢ polskie firmy, pomé6c im
zachowa¢ plynno$¢ finansowa, utrzymacé produkcje
i zatrudnienie sprzed pandemii. Obecna struktura
wlasnoSciowa gwarantuje, ze nasze dziatania dosto-
sowane s3 do potrzeb i specyfiki polskiego rynku.
Mamy dzi§ do czynienia z sytuacja, ktéra przyda-
rzyla sie pierwszy raz w historii nowoczesnych
spoteczenstw. Gospodarka niemal z dnia na dzien
zostala odcieta od swoich dwoch Zrédel wzrostu:
producentéw i konsumentéw. W pierwszej kolejno-
Sci trzeba byto sie skupi¢ na zapewnieniu droznos$ci
i wydajno$ci stuzby zdrowia, co bylo logistycznym
i finansowym wyzwaniem dla wielu panstw. Kryzys
ten odcisngt swoje pietno na wszystkich poziomach
- zdrowotnym, ekonomicznym i spotecznym - w ska-
li, ktérej nie obserwowali$my od dziesiecioleci. Kry-
zys ten jest bardzo szeroki, dotyka wszystkie sfery
i wszystkie kraje: zard0wno rozwiniete, jak i rozwija-
jace sig. Na tym polega jego wyjatkowosc¢.

Obecny kryzys - w przeciwieristwie do poprzednich - za-
czql sie od realnej gospodarki. Czy to moze oznaczad,
ze sektor finansowy jego skutki odczuje z opéznieniem,
zwlaszcza Ze jeszcze przez jakis czas beda one lago-
dzone przez antykryzysowe dzialania rzqdu i banku
centralnego?
Pandemia koronawirusa to $wiatowy problem, kto-
rego ekonomiczny efekt nie jest jeszcze mozliwy do
oszacowania. Pewne jest, ze caly sektor przejdzie
transformacje. Ograniczenia zwigzane z wirusem
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WYZWANIA PRZED SEKTOREM BANKOWYM

juz znaczaco przy$pieszyly procesy informatyczne
w ofercie dla klientéw, ale rowniez w funkcjono-
waniu samych organizacji, co prawdopodobnie sta-
nie sie nowa rzeczywisto$cig i nowa normalnoscig.
W przypadku Alior Banku oznaczalo to wdrozenia
nowych rozwigzan i produktéw, ktére odpowiadajg
juz na dzisiejsze, zweryfikowane przez pandemie,
potrzeby klientéw. Poza tym wprowadzona przez
rzad tarcza antykryzysowa jest argumentem do
ograniczania zwolnien przez pracodawcow, co moze
w dluzszej perspektywie ograniczaé ubytek wolume-
néw kredytowych. Sektor istotnie wspiera tez NBP
poprzez zmniejszenie stopy rezerw obowigzkowych
oraz uruchomienie programu skupu aktywow, w tym
glownie obligacji Skarbu Panstwa, zajmujacych zna-
czaca pozycje w portfelach inwestycyjnych bankow.
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W poprzednim kryzysie to sektor
finansowy byt zrodiem problemaow,
teraz jest on jednym z kluczowych
narzedzi, Ktore majg pomaoc w jego
przezwyciezeniu

Rzady na calym $wiecie wprowadzajq instrumenty ma-
jace chronié rynki przed skutkami kryzysu wywolanego
pandemiq. Takie dzialania podjql réwniez polski rzqd,
a takze bank centralny. Jakie bedq ich efekty dla sekto-
ra bankowego? Jak pani ocenia zainteresowanie tymi
dzialaniami ze strony przedsiebiorcow, na podstawie do-
S$wiadczeri Alior Banku?
Instytucje bankowe maja kluczowy udziat w rozwo-
ju gospodarczym Polski. Chcemy wspiera¢ przedsie-
biorcéw, a tym samym przyczyniaé¢ sie do wzrostu
znaczenia ekonomicznego naszego kraju. Aktywnie
wlaczamy sie w rzadowe programy wsparcia. Takie
pojmowanie roli bankéw ma szczegdlne znaczenie
dzisiaj, gdy musimy wzig¢ odpowiedzialno$é za
dalszy rozwdj biznesu. Wkiad mikro, matych i §red-
nich przedsiebiorcow w wypracowanie PKB oraz
tworzenie miejsc pracy dla milionéw Polakéw jest
ogromny. To fundament polskiej gospodarki. Dlate-
go dzi§ w Alior Banku stajemy sie¢ partnerem, ktory
pomaga przedsiebiorcom przetrwacd ten trudny czas
w biznesie. Dzieki stabilnej pozycji plynnosciowej
i kapitalowej mozemy sie skupi¢ na wspieraniu na-
szych klientéw, ktérzy juz odczuwaja ekonomicz-
ne skutki pandemii. UmozliwiliSmy przedsiebior-
com wnioskowanie o czasowe odroczenie splaty
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rat kredytu. W przypadku klientéw biznesowych
udzial pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw wy-
nidst 94 proc., az 99,7 proc. dla leasingu, natomiast
w segmencie klientéw indywidualnych wynosi on
96 proc. W ostatnich tygodniach bank dostosowat
oferte do planu pomocowego Banku Gospodarstwa
Krajowego. Dzieki temu klienci Alior Banku moga
latwiej i szybciej uzyska¢ finansowanie obrotowe.
Dla firm z segmentu matych i $rednich przedsie-
biorstw dostepne s3 gwarancje typu de minimis.
Z kolei w ramach gwarancji z Funduszu Gwarancji
Plynno$ciowych Alior Bank podpisat umowe z BGK
na powierzenie 5,5 mld zl - to specjalne rozwiaza-
nie dla $rednich i duzych firm prowadzacych peina
ksiegowo$¢. Pierwsze umowy z klientami juz podpi-
saliSmy - ich warto$¢ wynosi 63 mln z}. Alior Bank
jest takze partnerem Polskiego Funduszu Rozwoju
w programie ,, Tarcza Finansowa PFR dla Firm i Pra-
cownikdéw”, skierowanym do przedsiebiorcéw. Na
rachunki naszych klientéw trafily juz prawie 2 mld zt
subwencji. Zaangazowanie w ten program postrze-
gam jako wyraz naszej odpowiedzialnosci za rozwoj
krajowej gospodarki.

Kryzys znacznie obnizyl aktywnosé klientéw bankow -
zaréwno indywidualnych, jak i biznesowych. Jakie moga
by¢ tego skutki? Czy sq one juz odczuwalne i w calym
sektorze, i w Alior Banku? W jakich obszarach dzialal-
nosci bankowej ta obnizka aktywnosci jest najbardziej
widoczna?
Ze wzgledu na zmniejszenie aktywnoSci gospodar-
czej w Polsce i w pozostalych krajach UE spodziewa-
my sie ograniczenia aktywno$ci klientéw, pogorsze-
niaich sytuacji finansowej i - co za tym idzie - nizszej
sprzedazy produktéw finansowych. Niski koszt pie-
nigdza powinien jednak spowodowaé m.in. wzrost
zainteresowania kredytami bankowymi i w perspek-
tywie bedzie instrumentem decydujacym o rozwoju
oraz wyjs$ciu na prostg wielu przedsiebiorstw. Wiemy
takze, ze gospodarstwa domowe i przedsiebiorstwa
nastawione s3a obecnie na oszczedzanie oraz kumu-
lacje $rodkéw. Z wyzwaniem tym boryka sie kazdy
polski bank, niezaleznie od skali dziatania i specjali-
zacji. W Alior Banku wdrazamy juz dziatania majace
na celu ograniczenie wpltywu wspomnianych czyn-
nikéw na nasze wyniki finansowe.

Alior jest mocno zaangazowany w te segmenty rynku,
ktore obarczone sq wiekszym ryzykiem, czyli w kredyty
konsumenckie i finansowanie sektora malych oraz sred-
nich firm. OdpowiedZ na pytania, co sie stanie z klien-
tami splacajqcymi kredyty, jaka bedzie ich kondycja fi-
nansowa, czy bedzie ich staé¢ na splacanie kredytéw, ma
kluczowe znaczenie. Czy ten problem dotknie w spos6b
szczegolny Alior Bank, czy - w mniejszym lub wiekszym
stopniu - caly sektor?
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Jeszcze przed pandemia koronawirusa wprowadzili-
Smy w Alior Banku wiele zmian, dzieki ktérym nowa
akcja kredytowa ma odpowiednia wielko§¢ zaanga-
zowania i jest zdecydowanie lepiej zabezpieczona
niz kiedy$. Przyczynia sie to do zmniejszenia kosz-
tow ryzyka i wyzszego poziomu efektywnos$ci port-
fela. Dzi$ juz szybciej reagujemy na klopoty klienta
i mozemy podjaé odpowiednie dziatania z wyprze-
dzeniem. Podkres$le przy tym, ze posiadamy stosun-
kowo niski udziat klientéw biznesowych z branz naj-
bardziej zagrozonych wplywem epidemii COVID-19.
W segmencie klienta biznesowego prawie 75 proc.
firm identyfikujemy jako nalezace do sektoréw, kt6-
re dobrze powinny poradzié¢ sobie z obecnym kryzy-
sem. Wskaznik kosztéw ryzyka w segmencie klienta
biznesowego wyni6st w I kwartale 2020 r. 2,25 proc.,
co oznacza istotny spadek w por6wnaniu z ostatnim
kwartalem 2019 r., gdy wynosil 2,77 proc. W I kwar-
tale 2020 r. poziom pokrycia rezerwami dla kredytéw
z rozpoznang przestanka utraty wartoSci w segmen-
cie klienta biznesowego nawet nieco spadl w stosun-
ku do analogicznego okresu ubieglego roku.

Czy wybuch epidemii zrewidowal plany Alior Banku?

Obecny kryzys wydaje sie nie tyle zmienia¢, ile
przys$pieszaé¢ dotychczasowe trendy w bankowoSci.
Coraz szybciej na pewno bedzie postepowal cy-
fryzacja, ktéra po czeéci zostala wymuszona przez
lockdown gospodarki, ale stata sie¢ rowniez dobrym
argumentem do zmian postaw klientow w szerszej
perspektywie. Dlatego w mojej ocenie mozemy sko-
rzystaé¢ na przetlamaniu barier, ktére ograniczaty do-
tychczasowa akwizycje klientéw przez kanaty zdal-
ne. Nasze produkty beda tatwiej i szybciej dostepne
w internecie lub w aplikacjach mobilnych, a klienci,
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przekonujac sie o ich bezpieczenstwie, powinni cze-
Sciej wybierac tego typu ustugi. Alior Bank wlaénie
wprowadzil wiele rozwigzan utatwiajacych klien-
tom korzystanie z bankowosci bez wychodzenia
z domu. Klientom biznesowym bank oferuje moz-
liwo$¢ zdalnego podpisania dokumentéw za pomo-
cg rozwigzania Autenti, polskiego fintechu, czy tez
podpisu kwalifikowanego. Dla klientéw indywidual-
nych wprowadziliSmy calkowicie zdalny i zautoma-
tyzowany proces wnioskowania o pozyczke z wyko-
rzystaniem Foto ID - w ktérym weryfikacja klienta
odbywa sie za pomoca tzw. selfie. Niedtugo wdrozy-
my nowy proces zdalnego otwarcia konta osobistego
w aplikacji mobilnej na podstawie biometrii twarzy.
Kryzys nie zmieni wiec calkowicie obecnego modelu

’

Mozemy skorzystaC na przefamaniu

barier, Ktore ograniczaty dotychczasowg

akwizycje Klientow przez kanaty zdalne

biznesowego, w ktorym relacje z klientem odgrywaja
kluczowa role, jednak pozwoli na zdecydowanie wy-
godniejsza obstuge z perspektywy klienta. Po stro-
nie ryzyka spodziewa¢ sie jednak mozna wiekszej
ostroznosci sektora, ale r6wniez wobec pogorszenia
sie sytuacji czesci klientdw i potencjalnego wzrostu
niesptacanych kredytéw - wyzszych kosztow ryzyka
w sektorze bankowym.
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WYZWANIA PRZED SEKTOREM BANKOWYM

Polska wkroczyla na tory polityki realizowanej juz przez
wiekszos$é bankéw centralnych na $wiecie. Stopy procen-
towe bliskie zera to juz prawie norma. Jakie znaczenie
majq one dla polskiej gospodarki? Jaki bedzie ich wptyw
na wyniki Aliora, a jaki na caly sektor bankowy?
W obliczu globalnego zagrozenia regulatorzy podje-
li wiele dzialan majacych na celu ochrone instytucji
finansowych i ich klientéw. Dotyczyty one nie tylko
obnizek stop procentowych, lecz takze szeregu in-
nych decyzji, takich jak zmiana terminéw wdroze-
nia wybranych regulacji bankowych, dostosowania
i odstepstwa w zakresie nadzorczych wymogéw ka-
pitalowych (Filar II) oraz plynno$ciowych, zmiany
wysoko$ci buforéw makroostroznosciowych czy
zapowiedzi odstapienia od przeprowadzenia stress
testow w sektorze bankowym w biezacym roku. Nie
inaczej jest w Polsce. Obnizka stép procentowych
nastgpila w ostatnim okresie w wiekszosci bankéw
centralnych. Nasz kraj znalazl sie w gronie 32 panstw
z najnizszymi stopami procentowymi na §wiecie,
z czego trzy - Szwajcaria, Dania i Japonia - utrzy-
muja je nawet ponizej zera. Dla nikogo nie jest tajem-
nicg, ze decyzja RPP o obnizce stop wplynie na wy-
nik finansowy poszczegblnych bankéw i obnizy ich
rentowno$¢. Musimy sie z tym liczy¢ i wzmodc nasza
aktywno$¢, aby wypracowac zadowalajacy akcjona-
riuszy wynik finansowy. Gleboko wierze, ze bedzie
to mozliwe i Alior Bank podejmuje wszystkie dziata-
nia, by tak wlasénie bylo.

Alior znany jest z nowoczesnych rozwiqzari technolo-
gicznych. Wykorzystuje technologie blockchain, wpro-
wadzil wideoweryfikacje przy zakladaniu rachunkoéw
osobistych... Czy ten kierunek strategiczny bedzie konty-
nuowany? W jakq strone bedzie zmierzal rozwéj techno-
logii w Alior Banku? Czy bedzie to poszukiwanie oszczed-
nosci, coraz lepsze odczytywanie potrzeb klienta, czy
pojawigq sie jakies nowe kierunki zwiqzane z technologiq?
W mojej ocenie ostatnie tygodnie przekonaly nawet
najwiekszych sceptykow, ze ciaglto$é i bezpieczen-
stwo biznesowe zaleza od wykorzystywania nowych
technologii. I nie da si¢ o nich nie wspomnie¢, gdy mo-
wimy o wspollczesnych finansach. To wlasnie otwar-
to$¢ na innowacje pozwolila nam sprawnie i szybko
odpowiedzie¢ na potrzeby klientéw w czasie pande-
mii. Podam tylko jeden przyklad - dzieki wspdlpracy
z operatorem aplikacji Booksy stuzacej do zarzadza-
nia organizacja spotkan biznesowych umozliwiliSmy
mikrofirmom i klientom indywidualnym bezpiecz-
ne rezerwowanie wizyt w oddzialach Alior Banku
W czasie najwyzszego zagrozenia koronawirusem.
Zesp6t Alior Banku pokazal, Ze posiada kompetencje,
ktére gwarantujg szybkie wprowadzanie rozwigzan.
Poza adaptowaniem technologii dostepnych na ryn-
ku, jak wspomniana przeze mnie aplikacja do uma-
wiania spotkan z bankierem, tworzymy takze wta-
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Ostatnie tygodnie przekonaty nawet
najwiekszych sceptykow, ze ciggtosc

| bezpieczenstwo biznesowe zalezg od
wykorzystywania nowych technologii

sne, innowacyjne technologie i narzedzia. Wystarczy
powiedzie¢ o wspomnianym wcze$niej FotoID, ktore
stuzy do potwierdzania tozsamo$ci klientéw w pro-
cesach zdalnych. Jestem przekonana, ze warunkiem
utrzymania konkurencyjnos$ci na rynku ustug banko-
wych bedzie szybko$¢ i zwinno$¢ dzialania, a Alior
sprosta tym uwarunkowaniom. Zdaje sobie sprawe,
ze to niezbedne nie tylko w wymiarze odpowiadania
na potrzeby klientéw, lecz takze dla usprawnienia
czy optymalizacji dotychczasowych procesow.

Jak ocenia pani implementacje unijnej dyrektywy PSD2

w Aliorze? Jak prezentuje sie on pod tym wzgledem na tle

calego polskiego sektora bankowego?
Otwarta bankowos$¢ to szansa dla bankéw. Badania
przeprowadzone przed wejSciem w Zycie postano-
wien dyrektywy PSD2 jasno wskazywaly, ze Polacy
chcg korzystac z tych rozwigzan za poSrednictwem
bankéw jako instytucji zaufania publicznego. Alior
Bank jako jeden z pierwszych w Polsce wprowadzit
rozwigzanie wykorzystujace otwarta bankowo$é
w procesie sprzedazy produktéw kredytowych.
Obecnie klienci sze$ciu innych bankéw moga sie
ubiegaé¢ o kredyt w Alior Banku bez koniecznosci
przedstawiania zaSwiadczenia o zarobkach. Oznacza
to, ze ta ustuga jest dostepna aktualnie juz dla 30 mln
Polakow.

Jakie wyzwania stojq przed Aliorem w najblizszych la-
tach? Czy sq one wspélne dla calego sektora bankowego?
Jakie widzi pani mocne strony Alior Banku? Ktére z nich
beda procentowaly w najblizszej przysztosci?
Alior Bank to zaangazowana i szybko rozwijajaca
sie organizacja, ktora blyskawicznie odpowiada na
zmieniajace sie otoczenie. Wierze, ze dzieki zwin-
nos$ci dzialania i kompetencjom zyskamy przewage
konkurencyjng. Dzisiejsza, niezwykle wymagajaca
sytuacja pokazuje, ze tylko takie organizacje maja
szanse budowaé polskg gospodarke. Ale odpowie-
dzialno$¢ za jej przyszto$¢ spoczywa na calym sekto-
rze, dlatego Alior Bank bedzie aktywnie uczestniczyt
w programie minimalizowania ekonomicznych skut-
kéw Swiatowej pandemii i angazowal sie w rzadowe
programy wsparcia. °
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JERZY BIELEWICZ

finansista, byty doradca Goldman
Sachs i Royal Bank of Canada

Nowy Wspanialy Swiat...

adchodzace wybory prezydenckie
w Polsce i USA niosa ze sobg niespo-
tykang dotad i narastajacg fale dezin-
formacji oraz manipulacji medialnych,
nazywanych dzi$ fake newsami. Zacie-
raja sie wszelkie r6znice miedzy narra-
cja wprowadzang do obiegu publiczne-
go przez tube propagandowa Kremla - Russia Today
a amerykanskg CNN. Wiecej, CNN w swej niena-
wisci do prezydenta Donalda Trumpa bije wszel-
kie rekordy. Podobng funkcje w Polsce postanowity
spelié prywatna telewizja TVN i redakcja ,,Gazety
Wyborczej” w politycznej walce z Prawem i Sprawie-
dliwoscia oraz prezydentem Andrzejem Duda.

Jaki jest ten ,nowy lepszy porzadek”, ktory wy-
lania sie z przekazu CNN, pohukiwan Sorosa i jego
medialnych akolitéw w USA, ale tez w Polsce? W Sta-
nach reporterzy CNN relacjonujg z podnieceniem
wspolne manifestacje zwolennikow LGBT+, Antify
i Czarnej Sily (ang. Black Power), ktore odbywajg sie
w ,,strefach wolnych od policji”.

W Polsce TVN oraz ,,Gazeta Wyborcza” rozgrze-
szyly Rafata Trzaskowskiego i PO z btedéw przeszto-
Sci jak zlodziejska reprywatyzacja czy ,awaryjna”
oczyszczalni Czajka w Warszawie, a sam rozgrzany
do czerwonosci kandydat na fotel prezydenta porzu-
cit zarzadzanie stolicg, bo zamarzyl o przeprowadz-
ce do palacu na Krakowskim Przedmie$ciu. Jako
prezydent RP planuje wstrzymaé przekop Mierzei
Wislanej i budowe Centralnego Portu Komunika-
cyjnego. O tym moéwi. Co zamilcza? Oczywiscie -
wzorem swoich poprzednikéw z SLD i PO-PSL - za-
trzyma budowe Baltic Pipe i podda nas gazowemu
dyktatowi Moskwy, bo mamy przeciez rosyjsko-nie-
miecki Nord Stream... a rosyjski gaz - wiadomo - za-
wsze bedzie dla nas najtanszy.

Mozna by mnozy¢ genialne pomysty - bo takim
go widze - anarchisty i harpagona Trzaskowskiego:
likwidacja TVP Info, CBA, IPN - ogodlnie, jak sam
moéwi - ,wypalenie gorgcym Zelazem” wszystkiego,
co ,,pisowskie”. Co w zamian? Bo tu kandydat milczy!
Byloby po prostu tak jak kiedys, za rzagdéw PO-PSL...
Rehabilitacja mafii VAT-owskich i powrdt rekinéow

reprywatyzacji, ,sprawiedliwe” sady i wyprzedaz ma-
jatku narodowego. Bo po co nam Polska, skoro mamy
Unie Europejska, lotnisko w Berlinie i gaz z Rosji?

Prostota tego planu powala, zwlaszcza w obliczu
osiagnie¢ Trzaskowskiego w czasie pandemii i walki
z koronawirusem. Platne parkingi w zamrozonej stoli-
cy, tance LGBT w dniu §wieta koScielnego, a i fundusze
dla przedsiebiorcéw zatracone w czelu$ciach magistra-
tu. Czy wart Rafat pataca? Nie, co najwyzej dopalacza
z Dworca Wilenskiego, bo jego polityczne wizje przy-
pominaja sny narkomana. Niebezpieczne dla otoczenia
i wyborcéw, ktérych chcialby zmanipulowaé, oszu-
kaé i porzuci¢ w dzien po wyborach. Opozycja totalna
i Trzaskowski ciggle zyja przeszloscia, kiedy wierno-
poddanczy stosunek do Berlina i Moskwy dawat man-
dat do wtadzy, licencje na bezprawie, kradziez i sobie-
panstwo, kreujgc tym samym tze-elity. Tymczasem ten
mechanizm juz nie dziala, sprawdza sie bowiem inny
porzadek. Porzadek uformowany przez polska racje sta-
nu i interes narodowy.

Prezydent Duda proponuje kontynuacje polityki,
ktéra pozycjonuje Polske jako hub oraz centrum handlu
w regionie Europy Srodkowej i Wschodniej. Chce, by
nasz kraj korzystat ze swego potozenia geopolitycznego
miedzy Wschodem a Zachodem na flance NATO i gra-
nicy Unii Europejskiej. Gwarantuje realizacje wielkich
inwestycji, ktore zapewnia setki tysiecy miejsc pracy
i dobrobyt kilku pokoleniom Polakéw. Takich inwestycji
jak wlasnie CPK, przekop Mierzei, Baltic Pipe, Via Car-
patia, Via Baltica, Rail Baltica i wiele innych, ktére uczy-
nig nasz kraj niezwykle atrakcyjnym dla inwestoréw. Do
tego stopnia, ze Berlin, Bruksela najprawdopodobniej
podwoja finansowanie dla Polski w nadchodzacej per-
spektywie budzetowej UE, by sprostac sile i zasobnosci
inwestoréw z USA, Japonii oraz Korei Potudniowej, ale
tez by zyska¢ nadzwyczajny zwrot na kapitale.

Czy chcemy Polski niczym powabnej panny na wy-
daniu, ktéra odgania licznych zalotnikéw, czy tez Pol-
ski Tuska, Rostowskiego i Trzaskowskiego - bez inwe-
stycji; kraju, w ktérym ,,piniedzy nie ma i nie bedzie”?
Czyja bedzie ta Polska? Nasza! Czy tez moze w klesz-
czach Moskwy, Berlina i Brukseli, jak chcg tego Tusk
z Trzaskowskim?! o
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NIEMIECKA POLITYKA W DOBIE PANDEMII

JERZY BIELEWICZ

Hojnose czy
wyrachowanie?

Kanclerz Angela
Merkel poparta
projekt fundu-
szu odbudowy

gospodarek Eu-
ropy, ktéry moze

w przyszto$ci
dysponowac kapi-
tatem wysokosci

750 mid euro

Strategiczna zmiana w polityce kanclerz Angeli Merkel i rzadu federalnego w Berlinie,
czyli rzucenie setek miliardow euro jako impulsu dla zamrozonej koronawirusowym
kryzysem gospodarki Europy, majg czysto racjonalne oraz biznesowe podioze

epublika Federalna Niemiec, w kto-
rej jeszcze po6t roku temu obowigzywat
prawny wymdg zrOwnowazonego bu-
dzetu, moze sie dzi§ pochwali¢ szeroko
zakrojonym programem stymulacji fi-
skalnej, ktéra wedlug raportu think tanku
Bruegel z Brukseli moze siegaé w sumie
az 48 proc. PKB tego kraju za rok 2019. W gre wchodzi
wiec kwota, oczywiScie rozlozona w czasie - bagatela -
1,7 bln euro! Agencja Bloomberg ocenia wyraznie nizej
zaangazowanie fiskalne Berlina - na 1,3 bln euro - ale
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to przeciez i tak wiecej niz pakiety fiskalne wszystkich
innych panstw strefy euro razem wziete!

Jednocze$nie kanclerz Angela Merkel poparla pro-
jekt funduszu odbudowy gospodarek Europy, ktéry
moze w przysztosci dysponowac kapitalem wysokosci
750 mld euro wspartym o wspOlny budzet i przyszle
dochody podatkowe UE, tj. paneuropejskie podatki
i taryfy celne. Obie strategiczne decyzje Berlina, ktére
zapadly w ciagu zaledwie kilku tygodni w reakcji na
koronakryzys, znacznie zmniejszyly ryzyko rozpadu
strefy euro, a wsp6lna waluta umocnila si¢ o niemal
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5 proc. w stosunku do dolara amerykanskiego (z 1,08
do 1,13 EUR/USD) w krétkim okresie. Globalne ryn-
ki postrzegaly dotad strefe euro jako gléwne zagroze-
nie dla Swiatowej gospodarki, a niemieckie ,,nein” dla
uwspolnotowienia dlugdéw tego obszaru walutowego
stanowilo dotad w istocie rzeczy wyrok $mierci dla
gospodarek poludnia Europy. Ta ocena nie wydaje sie
przesadzona, gdy weZzmiemy pod uwage skale hossy na
gietdach i diametralng zmiane nastrojéw inwestorow
na calym $wiecie - od Pekinu po Nowy Jork - po de-
cyzjach Berlina. Czas jednak pokaze, czy rzeczywiscie
intencje i plany Berlina zmaterializuja sie w formie
ram budzetowych na lata 2021-2027 dla UE i czy An-
gela Merkel zdota przekonaé innych cztonkéw ,klubu
skapcoéw” - Holandie, Austrie oraz Szwecje - do zmia-
ny stanowiska.

Strategiczne zmiany w polityce kanclerz Merkel
i rzadu federalnego maja czysto racjonalne oraz bizne-
sowe podloze. Z jednej strony zamoznego sgsiada Pol-
ski sta¢ na potezny pakiet fiskalny, by podtrzymaé ptyn-
no$¢ niemieckich firm i site calej gospodarki, z drugiej
za$ Niemcy nie mogg pozwolié na rozpad strefy euro,
gdyz ta stanowi najwiekszy rynek zbytu na ich samo-
chody, maszyny, inne towary przemystowe oraz ustu-
gi. Jednak tak znaczna dysproporcja w mozliwo$ciach
finansowych i wielkoSci realnych pakietéw fiskalnych
moze spotegowa¢ w Srednim i dlugim okresie napie-
cia, nier6bwnowage oraz r6znice w dynamice wzrostu
i rozwoju miedzy poszczegblnymi krajami strefy euro,
a tym samym nie rozwigzuje probleméw z euro, lecz
odsuwa je nieco w czasie. Ponadto bogate Niemcy juz

wpompowaly setki miliardow euro we wlasng gospo-
darke, podczas gdy biedne kraje potudnia Europy - jak
Wtlochy, Hiszpania i Grecja - musza cierpliwie czekaé
na uchwalenie wspélnego budzetu, dyrektywy z Bruk-
seliidecyzje przewodniczacej KE, innej Niemki, Ursuli
von der Leyen.

Kraje poludnia weiaz na lasce
kanclerz...

Raport think tanku Bruegel to pierwsza analiza po-
réwnawcza pakietow fiskalnych wybranych krajéw UE,
Wielkiej Brytanii i USA, ktéra uwzglednia programy
stymulacji gospodarek (bez impulséw monetarnych)
ogloszonych do 25 maja 2020 r.

Juz odniesione do wielkosci PKB wartos$ci pakietow
fiskalnych sa wielce wymowne. Jednak ich warto$ci
w liczbach bezwzglednych wskazujg na skale dyspro-
porcji i réznic w pozycjach startowych poszczegdlnych
panstw. Wtochy, kraj liczacy 60 mln obywateli, staé
bylo na bezposérednie wydatki z budzetu panstwa wy-
sokosci zaledwie 16 mld euro (0,9 proc. PKB), podczas
gdy 83-milionowe Niemcy dysponuja w tej samej ka-
tegorii 457 mld euro (13,3 proc. PKB), a wiec kwotg 29
razy wieksza! Mozna $mialo powiedzieé, ze potudniu
Europy wiatr wieje w oczy.

Nieco lepiej sprawy sie majg w drugiej kategorii,
czyli odtozonych podatkach dla firm i obywateli, tzn.
wspomozeniu, ktére w ostatecznym rozrachunku nie
zwiekszy skumulowanych deficytéw budzetowych
w ciaggu dwoch-trzech lat. Tutaj wloscy obywatele

Srodki budzetowe na 2020 r. przyjete w odpowiedzi
na koronawirusa do 25 maja 2020 r. (w proc. PKB z 2019 1..)

Natychmiastowy
impuls fiskalny

Holandia
Portugalia
Hiszpania

Wielka

Brytania

Ulgi podatkowe

Pomoc pozabudzetowa
w formie kredytow
i gwarancji

Ostatnia aktualizacja

Uwaga: obliczono stosunek miar do 2020 r. do PKB na 2019 r., poniewaz perspektywy PKB na 2020 r. s bardzo niepewne. Kategoria ,Pomoc pozabudzetowa
w formie kredytow i gwarancji” obejmuje tylko Srodki zainicjowane przez rzad (z wytgczeniem $rodkow banku centralnego) i pokazuje tgczny wolumen objetych
pozyczek / dziatan sektora prywatnego, a nie kwotg przeznaczong przez rzad na wsparcie lub gwarancjg ptynnosci (kwota pomnozonej, aby objac znacznie wigksza

dziatalno$¢ sektora prywatnego)

Zrédto: raport think tank Breugel ,The fiscal response to the economic fallout from the coronavirus”
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i firmy moga liczy¢ na kwote 235 mld euro (13,2 proc.
PKB) w odlozonych podatkach, podczas gdy niemieccy
»dostang tylko” 251 mld euro. Trzecia kategoria zawiera
pomoc pozabudzetowg w formie kredytoéw i gwarancji
kredytowych dla firm, udostepniana przez banki roz-
woju za poSrednictwem i we wspodlpracy z bankami
komercyjnymi poszczegdlnych panstw (u nas analo-
giczng funkcje pelniag Bank Gospodarstwa Krajowego
oraz ubezpieczyciel KUKE). Wynosi ona odpowiednio
dla Wtoch i Niemiec 530 (29,8 proc. PKB) i 933 mld euro
(27,2 proc. lokalnego niemieckiego PKB). Przyklad Re-
publiki Wloskiej jest reprezentatywny rowniez dla in-
nych krajow potudnia Europy, a prawidlowos$¢, ktora
warto odnotowaé, demonstruje, ze panstw zadluzo-
nych - jak Wtochy, Hiszpania, Grecja i... Francja - nie
sta¢ na bezpoérednie wydatki z budzetu ani natych-
miastowa reakcje finansowa na trwajaca zapa$é gospo-
darcza wywotang pandemiag COVID-19. Nie sposob tez
nie sprostowaé danych przedstawionych przez think
tank Bruegel, ktore wskazuja, ze niemiecki plan wspar-
cia gospodarki przewyzsza w odniesieniu do PKB ten
wprowadzony w... USA, gdyz dane dotyczace Stanéw
Zjednoczonych nie uwzgledniajg pakietu wsparcia go-
spodarki na kwote 3 bln dolaréw zatwierdzonego przez
obie izby Kongresu i podpisanego przez prezydenta Do-
nalda Trumpa po 27 kwietnia br.

Symptomatyczny przypadek Lufthansy takze wska-
zuje na stosunek sit w UE. Berlin wsparl, a UE wstepnie
zatwierdzila, plan ratowania niemieckich linii lotni-
czych. Pakiet pomocowy wysokosci 9 mld euro obejmu-
je kredyty i zastrzyk kapitatu oraz objecie 20 proc. akcji
narodowego przewoznika. Sprzeciw podniosty nisko-
budzetowe irlandzkie linie Ryanair, ktére okreslity pa-
kiet pomocowy jako bezprawny sposdb subsydiowania
niemieckich linii lotniczych kosztem innych graczy na
europejskim rynku. OczywisScie sprawie pilnie przygla-
daja sie inne linie niskobudzetowe - jak EasyJet i Wizz
Air - oraz narodowi przewoznicy - jak Air France,
wloska Alitalia i nasz PLL LOT. Z odrobing ironii moz-
na powiedzieé, ze teraz los Lufthansy zalezy od innej
Niemki, ktoéra stoi na czele KE - Ursuli von der Leyen,
oraz od ewentualnego wyroku europejskich sagdow...

Polska na europejskim
i Swiatowym rynku

Nasz kraj wszedl w kryzys gospodarczy wywolany
pandemia COVID-19 w §wietnej kondycji finansowej,
ze zroOwnowazonym budzetem i niskim zadluzeniem
na poziomie 43,8 proc. PKB. Jednak wydatki zwigzane
z przeciwdzialaniem szerzeniu sie¢ koronawirusa oka-
zujg sie tak znaczne, ze przewidywany deficyt budzeto-
wy w biezacym roku wyniesie 8-8,5 proc., a zadtuzenie
moze wzrosnaé do powyzej 55 proc. PKB. W kolejnych
dwoch latach sytuacja w finansach publicznych ustabi-
lizuje sie pod warunkiem powrotu na $ciezke wzrostu
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Niemcy nie moga pozwolic na rozpad
strefy euro, gdyz ta stanowi najwigkszy
rynek zbytu na ich samochody,
maszyny, inne towary przemystowe
oraz ustugi

gospodarczego. Przy czym cho¢ w liczbach bezwzgled-
nych nie doré6wnamy Niemcom w skali programu sty-
mulacji fiskalnej, to jednak posiadamy nad nimi wiele
przewag. Pierwsza i najcenniejsza to strategiczny plan
inwestycji infrastrukturalnych, jak Baltic Pipe i sieé
gazociggdw, rozbudowa portéw morskich i przekop
Mierzei Wislanej, budowa ciggéw komunikacyjnych
P6éinoc-Potudnie - jak Via Carpatia, Via Baltica, Rail
Baltica - oraz przede wszystkim budowa Centralnego
Portu Komunikacyjnego wraz z lotniskiem i liniami
kolejowymi oraz drogowymi, ktére uczynig z Polski
centrum transportu i handlu dla catego regionu Europy
Srodkowo-Wschodniej. Przy czym zaden inny kraj nie
ma tak korzystnego potozenia geopolitycznego jak my,
by speiniaé taka funkcje.

Niejako pochodng tej nowej sytuacji jest trwale za-
cie$nienie wspotpracy z USA i obecno$¢ baz US Army
na naszym terytorium, a takze rozwdj wspolpracy
w ramach panstw regionu Trojmorza. Te wszystkie
czynniki tworzg kolejng przewage w stosunku do kon-
kurencji. Polska stata sie jednym z najbardziej atrak-
cyjnych miejsc dla inwestoréw w skali calego globu!
Moéwi sie, ze szeroko pojeta Slaska Strefe Ekonomicz-
na wyprzedza jedynie... Dubaj, je$li chodzi o poten-
cjat rozwoju. Chca u nas inwestowac: Japonia, Korea
Poludniowa i oczywiScie Chiny, Francja, Wlochy oraz
same Niemcy. Z prostego wzgledu: wysoki potencjalny
zwrot na kapitale. Strategiczny plan rozwoju i powab
inwestycyjny Polski prowadzi do trzeciej przewagi,
ktoéra stawia nasz kraj w uprzywilejowanej pozycji.
Polska dysponuje dzi§ niewspdimiernie silniejszg po-
zycja negocjacyjna w UE. Stad dodatkowe 67 mld euro
(300 mld z}) z Funduszu Odbudowy Europy, zwiekszo-
ne o ponad 10 mld z} naklady z budzetu UE na nasze
rolnictwo czy specjalny status, je$li chodzi o transfor-
macje¢ energetyczng w najblizszej perspektywie budze-
towej Unii wraz z dodatkowymi 100 mld z} z Funduszu
Sprawiedliwej Transformacji Energetycznej. Po pro-
stu w Polske optaca sie inwestowac, a zadaniem elit
politycznych pozostaje dookre$lenie, jak inwestycje
zagraniczne - w tym unijne - moga wzmocni¢ nasza
suwerenno$¢, wesprzec rozwoj infrastruktury oraz za-
pewnié skok technologiczny. °



UE KONTRA SKUTKI PANDEMII wydarzenia

DARIUSZ STYCZEK

Unijny plan
pelen znakow
zapytania

Niespotykany co do rozmiarow plan pobudzenia unijnych gospodarek po pandemii
to wielka szansa dla takich krajow jak Polska — oceniajg eksperci
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rogram wart 750 mld euro zaproponowany
przez Komisje Europejska i Ursule von der
Leyen jest bezprecedensowy. Jaki przybierze
ostateczny ksztalt i jaka wielkos§¢? Jakie beda
reguly podzialu i splaty przyznanych $rod-
kéw? Gdzie znajduja sie najwieksze pola kon-
fliktéw? Na te pytania szukajg odpowiedzi nasi eksperci.

Pawet Chorazy

dyrektor zarzadzajacy Pionem Funduszy Europejskich BGK SA

miana sposobu budzetowania Europejskiego In-
Z strumentu Odbudowy jest przelomowa, bo wpro-

wadza zupelnie nowe podejscie do finansowania
na poziomie europejskim niz to, z ktérym mieliSmy do
czynienia przez cale dziesieciolecia. Wigze sie to przede
wszystkim z podjeciem przez kraje decyzji o zaciggnie-
ciu dtugu na poziomie calej UE i innym sposobie sfinan-
sowania jego sptat.

Do tej pory budzet europejski skladal sie przede
wszystkim ze sktadek, ktore sg wplacane przez panstwa
cztonkowskie. Zrédlem sptat Europejskiego Instrumen-
tu Odbudowy maja by¢ przychody wtasne Unii. Pojawity
sie m.in. propozycje podatku cyfrowego, optat za dostep
do wspodlnego rynku czy optat Srodowiskowych. Jesli
chodzi o gléwne kierunki calego programu, instrument
odbudowy mocno wiaze sie z zielong agenda i digitaliza-
cja. Na ogélnym poziomie jest to kierunek stuszny. Upa-
trywalbym tu jednak trudnosci dla stabiej rozwinietych
krajow i regiondw w UE. Nie wszystkie sg gotowe, by
spetni¢ w tym wzgledzie oczekiwania instytucji euro-
pejskich. Ograniczenie planu wylacznie do tych obsza-
réw moze by¢ tez przeszkoda, szczeg6lnie gdyby kryzys
okazal sie gleboki i trzeba by bylo spojrzeé na finanso-
wanie w szerszym ujeciu.

Z perspektywy takich krajow jak Polska wieksza ela-
styczno$¢ jest wskazana. Mamy przeciez wcigz nizszy
pulap startowy od Europy Zachodniej. Drugim elemen-
tem, ktory moze sie okazac¢ trudny z naszego punktu wi-
dzenia, sa stosunkowo mocno zaakcentowane i na tym
etapie ukryte tzw. mechanizmy warunkowos$ci. Co to
oznacza w praktyce? Dystrybucja srodkéw bedzie $cisle
powigzana ze zdaniem Rady Europejskiej, ktéra wydaje
corocznie poszczegélnym krajom czltonkowskim reko-
mendacje o potrzebach reform konkretnych obszaréw
gospodarki w ramach tzw. semestru europejskiego. To
w pewnym stopniu ujednolica spos6b podejmowania de-
cyzji o wykorzystaniu tego funduszu. Poszczegdlne kra-
je nie beda jednak miaty tak duzej swobody w decydo-
waniu, na co przeznaczy¢ pienigdze. Najblizsze miesigce
odstonig nam kolejne szczegobly. Na tym etapie propozy-
cja jest ogdlna i dopiero negocjacje na poziomie insty-
tucji europejskich pokazg wszystkie szanse oraz zagro-
zenia nowych zasad konstruowania budzetu wspoélnoty.
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kukasz Kwiecien
gtéwny ekonomista XTB

Unii ze wzgledu na brak wspdlnej polityki
Wﬁskalnej nie ma jednomys$lnosci co do tak

duzych programéw, poniewaz z jednej stro-
ny mamy beneficjentéw (gltéwnie kraje potudnia oraz
Europa Centralna), a z drugiej - kraje, ktore za to ptaca.
Cze$¢ panstw finansujacych te programy zglasza swoj
sprzeciw, jednak zakladam, Ze ostatecznie ustepstwa
wobec nich nie beda duze. Mimo wszystko koszty wy-
nikajace z dezintegracji UE bylyby dla krajow takich
jak Austria czy Holandia znacznie wyzsze od ich kon-
trybucji netto do nowego programu.

Unia juz sygnalizowala, ze w ramach tego progra-
mu bedzie chciala postawié¢ na realizacje swoich wcze-
$niejszych priorytetdow, w tym mocno zaakcentowa-
nego priorytetu ekologicznego. To szczegélnie istotne
dla Polski, gdyz jeszcze przed pandemig argumentowa-
liSmy, Ze jesli nasza gospodarka ma znaczaco zmieni¢
swoOj miks energetyczny, bedzie to wymagaé sporych
inwestycji. Z drugiej strony oznacza to tez, ze pula
srodkéw do wydania na cele niezwigzane z ekologia
moze by¢ mniejsza.

Sposéb, w jaki ten program bedzie finansowany, to
bardzo szerokie zagadnienie. Ma on by¢ realizowany
w latach 2021-2024, a $rodki maja pochodzié z obliga-
¢ji emitowanych przez Komisje Europejska, sptacanych
ze zwiekszonych skladek, ale dopiero od roku 2028.
Idea ta ma pomdc w ozywieniu gospodarki juz teraz,
bez obcigzenia budzetéw krajowych kosztami. Tym sa-
mym jednak zwiekszone wydatki netto odktadane sa
na przyszto$¢, a wiec przyjmujemy milczace zatozenie,
ze w przyszloéci kryzysy (i potrzeby tworzenia progra-
moéw ratunkowych) nie wystapig. Sama idea wieksze-
go budzetu unijnego moze by¢ postrzegana jako krok
w kierunku dalszej integracji i uzyskania wiekszej
spéjnosci pomiedzy polityka pieniezng oraz fiskalna.
Nie wszystkim rzagdom musi sie to podobaé, ale z eko-
nomicznego punktu widzenia ma to sens. Natomiast
odlozenie finansowania na tak odlegla przyszlos¢ jest
pomystem doé¢é kontrowersyjnym.

Jak beda rozdysponowywane $rodki z programu?
Ot6z Komisja juz zaznaczyla, ze przez pierwszy rok
kraje beda miaty duzg dowolno$¢ w wydawaniu pienie-
dzy. Chodzi o to, aby procesy biurokratyczne nie opdz-
nity efektu stymulacji, ktéry Unia chce uzyskaé (a ktory
i tak zostanie opdzniony poprzez zasadniczy start pro-
gramu dopiero w 2021 r.). W kolejnych latach warun-
ki brzegowe dla udzielania finansowania maja by¢ juz
bardziej rygorystyczne. To wazne dla Polski, poniewaz
ustalenie priorytetéw gospodarczych moze by¢ tak
samo istotne jak suma wykorzystywanych Srodkéow.




Dr Melchior Szczepanik

analityk Programu Unia Europejska, Polski Instytut
Spraw Miedzynarodowych
stateczny ksztalt programu bedzie bliski propo-
() zycji Komisji. Prawdopodobne jest jego ograni-
czenie, szczegblnie na pomoc bezzwrotng dla
panstw cztonkowskich (obecnie 500 mld euro). Bedzie
o to zabiegata tzw. oszczedna czwodrka: Austria, Dania,
Holandia i Szwecja. Z kolei mocno zadluzone panstwa
potudnia Europy podkreslaja, ze pomoc unijna musi
- przynajmniej w cze$ci - by¢ pomoca bezzwrotna.
»Oszczedna czwoérka” chce taka pomoc zminimalizo-
waé w obawie, ze bedzie musiala poniesc¢ jej koszty,
i uzaleznié jej wyplacanie od spelnienia zestawu wa-
runkéw (np. przeprowadzenia reform, ktére umozli-
wilyby szybsza redukcje dlugu publicznego). Potudniu
Europy bedzie zalezalo na bltyskawicznym zamknieciu
negocjacji, a dotkliwo$é gospodarczych skutkéw pan-
demii wzmacnia jego argumenty. Jeéli jednak negocja-
cje przedtuza sie do jesieni, a proces odmrazania go-
spodarki w najblizszych miesigcach bedzie przebiegal
pomyS$lnie, ,,0szczedna czwoérka” zyska argumenty na
rzecz ograniczenia unijnego funduszu pomocowego.
Komisja chce sfinansowa¢ program dzieki dtugoter-
minowym obligacjom. Ich splate ma umozliwi¢ przy-
jecie nowych podatkéw: cyfrowego, granicznej optaty
weglowej (obciazajacej produkty wytworzone w kra-
jach z nizszymi standardami ochrony Srodowiska i kli-
matu) oraz podatku od obrotu najwiekszych korporacji
dziatajacych na jednolitym rynku UE. Przyjecie tych
podatkéw umozliwitoby nie tylko sptacenie obligacji
(lub przynajmniej znaczacej czesci), lecz stanowitoby
tez remedium na problemy unijnej gospodarki, w tym
nieproporcjonalnie niskie podatki placone czesto przez
najwieksze firmy i przenoszenie produkcji do panstw
o niskich standardach srodowiskowych. Ich wprowa-
dzenie bedzie jednak wymagalto jednomys$lnej zgody
panstw cztonkowskich, ktérej nie udato sie uzyskaé
w czasie kilkuletniej juz dyskusji o podatku cyfrowym.
Reguly wydawania pieniedzy z unijnej kasy po-
winny by¢ tak skonstruowane, by trafialy one do pod-
miotéw, branz i projektdw wpisujacych sie w strategie
zielonej oraz cyfrowej transformacji, np. nowoczesne
rozwiazania produkowania i magazynowania energii.
Duze wsparcie powinno réwniez trafic do systemow
ochrony zdrowia.

Pawet Wrébel
Instytut Jagielloriski

elem finansowego instrumentu ,Next Genera-
tion EU” o wartos$ci 750 mld euro jest pobudze-
nie inwestycji, aby utatwi¢ szybki powrdt unij-
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nej gospodarki na $ciezke wzrostu gospodarczego oraz
utrzymanie i tworzenie nowych miejsc pracy.

Prognozy dotyczace spadkéw PKB w 2020 r. we
wszystkich panstwach cztonkowskich wskazuja, Zze go-
spodarka potrzebuje inwestycji jak najszybciej. Dlatego
Komisja Europejska wskazuje potrzebe intensyfikacji
inwestycji w okresie 2021-2024. Gl6wnym Zr6dlem fi-
nansowania nowego instrumentu ma by¢ zaciaggniecie
przez KE pozyczek na rynkach finansowych na wa-
runkach korzystniejszych niz w przypadku wiekszosci
panstw cztonkowskich. Zgromadzone $rodki maja by¢
zwracane z przysztych budzetéw UE, jednak nie szyb-
ciej niz po 2028 r., a najp6zniej w 2058 r.

Po stronie panstw czlonkowskich bedzie lezalo
przygotowanie krajowych planéw reform, do ktérych
finansowania bedzie stuzyla wiekszo$¢ srodkdw nowe-
go instrumentu. Panstwa beda mialy spora dowolno$¢
w okreS$laniu, ktére inwestycje w najlepszy mozliwy
spos6b pozwola wréci¢ na $ciezke wzrostu. Jednakze
priorytetowo traktowane majg by¢ inwestycje ,,zielone”
i,cyfrowe”. Ponadto krajowe plany musza by¢ zgodne
z unijnymi strategiami, m.in. Europejskim Zielonym
Ladem, a takze celami okreslonymi w ,,semestrze euro-
pejskim”. Pozostale $§rodki z 750 mld euro beda zasilaé
inne programy i fundusze UE.

Nalezy uwzglednié, ze wcigz méwimy o propozycji
ze strony KE. Zostata ona ogloszona wraz z nowa pro-
pozycja budzetu wieloletniego UE na lata 2021-2027.
Negocjacje z Radg oraz Parlamentem Europejskim obu
tych propozycji beda przebiegaly jednoczes$nie. Osta-
teczny ksztalt na pewno ulegnie zmianie. Z uwagi na
proces legislacyjny jesien 2020 r. jest optymalnym ter-
minem na zakonczenie uzgodnien, tak by inwestycje
mogly by¢ finansowane od poczatku 2021 r.

Najwiecej kontrowersji budzi kwestia zapropono-
wanych nowych dochodéw wtasnych budzetu KE,
ktore mialyby réwniez stuzy¢ splacie Srodkéw
finansujacych program , Next Generation EU”.
Komisja przedstawila mozliwe opcje. Wsrod
nich jest pomyst zasilania budzetu Unii cze-
$cig dochod6éw z systemu handlu uprawnie-
niami do emisji CO,, tj. ES, ktéry ma by¢ wkrotce
rozszerzony o sektor lotniczy i morski. Mogloby to
zapewni¢ ok. 10 mld euro. Kolejne dochody mialo-
by przynie$é opodatkowanie najwiekszych przed-
siebiorstw (ok. 10 mld euro), obtozenie podatkami
handlu produktami, ktére wymagaja duzej emisji CO,
(5-14 mld euro rocznie) oraz podatek cyfrowy dla naj-
wiekszych firm (1,3 mld euro).

Propozycje te przysporza Brukseli nowych kryty-
kéw, nikt bowiem nie lubi nowych podatkéw. Po
wtére, otworzy sie nowe pole trudnych nego-
cjacji, na ktérym pojawig sie ogromne inte-
resy, zar6wno na poziomie poszczegélnych
panstw cztonkowskich, jak i sektoréw gospo-
darki. °
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Koronawnrus

nie zniszcezyl
ani jednej ulicy

Wznioste hasta szefowej Komisji Europejskiej majg zastonic postepujacy
z kazdym rokiem deficyt demokracji w instytucjach unijnych — mowi Roland Tichy,
prezes Fundacji im. Ludwiga Erharda i dziennikarz ekonomiczny

ROZMAWIAE

Pod koniec maja Komisja Europejska przedstawila plan
Funduszu Odbudowy UE, ktéry ma zrekompensowaé
straty spowodowane pandemiq. Juz wczesniej mowi-
li o nim kanclerz Niemiec i prezydent Francji. Nowy
plan Marshalla ma sie opiera¢ na 750 mld euro, z czego
500 mld to bezzwrotne dotacje. W Niemczech najwaz-
niejsze media starajq sie wzbudzi¢ entuzjazm, choé¢ po-
jawiajq sie réwniez glosy niezadowolenia. Pan ponoé tez
ma swoje wqtpliwosci...
Roland Tichy: Po pierwsze, trzeba wyraznie za-
znaczyé, ze uzywanie podobnych historycznych
okreslen w kontek$cie koronakryzysu jest zwyklym
semantycznym oszustwem. Prawdziwy plan Mar-
shalla mial po 1945 r. pom6c Europie Zachodniej
w ,,odbudowie” miast, tyle Ze w rzeczywistym tego
stowa znaczeniu. Jednym z przySwiecajacych Ame-
rykanom celéw bylo odrobienie strat zwigzanych
z fizycznie zniszczong infrastrukturg. Tymczasem
koronawirus nie zniszczyl ani jednej ulicy czy fa-
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WOJCIECH OSINSKI, Berlin

bryki. Pod wzniosta terminologiczng ostong toczy
sie znana nam od wielu lat gra o bezzwrotne granty
dla potudniowych panistw Unii Europejskiej, ktérych
budzety i gospodarki byly juz zrujnowane przed pan-
demig. Dlaczego wiec péinocne kraje mialyby ptacié
za gromadzone latami dtugi Francji, Wloch i Hiszpa-
nii? Przy czym decyzja rzadu federalnego w sprawie
funduszu jest o tyle watpliwa, ze Niemcy uchodzity
dotychczas za stanowczego przeciwnika uwspol-
notowienia systemu zadluzenia UE. Tym bardziej,
ze umowy o funkcjonowaniu wspélnoty zabraniaja
dzielenia sie przez kraje czlonkowskie dlugiem. Na-
tomiast Niemcy przed wstapieniem do strefy euro
same obowigzaly sie przestrzegaé klauzuli ,,no-bail
out”. A wiec to, co teraz wyprawia Wielka Koalicja,
jest jawnym tamaniem Traktatu z Maastricht. Pate-
tyczne historyczne hasla, jak ,nowy plan Marshal-
la” i ,recovery plan”, budza w Niemcach pozytywne
skojarzenia i maja odwré6ci¢é uwage od rzeczywi-
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stych probleméw w UE. Majg transportowa¢ tresci,
ktoére dzi$ juz nie sg aktualne.

Mimo to trudno nie odnies$¢ wrazenia, ze w chér pochwat
dla inicjatywy Merkel i Macrona wlqczyly sie ocho-
czo czolowe media niemieckie. Tygodnik ,,Der Spiegel”
chwali ,odwaznq kanclerz, ktéra postanowila zerwaé
z wizerunkiem skqpego Niemca”.
Tu nie chodzi o skapstwo, lecz o odpowiedzialnos¢.
Poludniowe kraje Europy chetnie wezm3 pieniadze,
ale nie chcg za nie bra¢ odpowiedzialnosci. W Niem-
czech prowadzimy Zyw3a debate o minimalnej emery-
turze w wysokosci 750 euro, stusznie sie zastanawia-
jac, czy w ogdle nas na nig sta¢, a we Francji ma ona
wynosi¢ ok. 1000 euro. Réwniez w Grecji renta mi-
nimalna jest wyzsza niz w RFN. U nas z ogromnym
trudem udalo sie podwyzszy¢ wiek emerytalny do 67
lat, podczas gdy Europejczycy w potudniowych kra-
jach koncza pracowaé w wieku ok. 58 lat. Nie tylko
wiec dtuzej pracujemy, lecz mamy jeszcze wspoHi-
nansowa¢ $wiadczenia socjalne innych panstw Unii.
I to bez zadnego wplywu na ustawodawstwo. Tyle
tylko, ze Niemcy juz nie s3 najbogatsza gospodarka
na $§wiecie, ktéra na wszystko staé. Dlaczego mamy
wiec odpowiadaé za dlugi obcych krajow? Dlaczego
w UE odpowiedzialno$¢ i ustawodawstwo przestaty

i§¢ w parze?

Mozna odniesc wrazenie, ze
zapowiedziany ,recovery plan” jest

w istocie deszczem grantow majgcym
zapewnic krajom zatozycielskim Unii
trwatosSc wysokiego poziomu dobrobytu

Fundusz Odbudowy musi jeszcze przej$é¢ przez parla-

menty paristw Unii Europejskiej. Czy Bundestag bedzie

rzucal pani Merkel klody pod nogi?
W Niemczech koalicja rzgdzaca nie spotka sie na
pewno z zadnymi obstrukcjami, poniewaz krajem
rzadzi ,wszechwiedzaca” pani kanclerz, ktdra nie
prowadzi na ten temat zadnej debaty. Zreszta takze
wielu postéw z CDU, SPD i Zielonych od lat doma-
ga sie scentralizowania unijnego systemu zadluzenia
i upodmiotowienia UE jako ,,superpanstwa”. Proble-
my pojawia sie raczej w parlamentach krajow, ktére
nie beda naleze¢ do beneficjentéw Funduszu Odbudo-
wy, czyli przede wszystkim Holandii, Austrii, Szwecji
oraz Danii - tzw. czworki oszczednych. Owe panstwa
cztonkowskie maja rowniez dobrze rozwiniete gospo-

o
1

darki, cho¢ sprzeciwiajg sie niekontrolowanemu roz-
dawnictwu i przejadaniu europejskich grantow. Wie-
dza bowiem, Ze w Brukseli o ich pienigdzach decyduja
lobbysci, a nie demokratyczne instytucje.

Nie tylko polnocne kraje UE majq wiele zastrzezen do
nowych propozycji KE. Swoje wqtpliwosci zglosili takze
niektorzy politycy paristw Grupy Wyszehradzkiej. Zda-
niem Ursuli von der Leyen, przewodniczacej KE, Polska
bedzie jednym z gléwnych beneficjentéw Funduszu Od-
budowy. Niemniej w Warszawie pojawiajq sie obawy, ze
Polska bedzie musiala sie dorzuci¢ do ratowania bogat-
szej strefy euro. Czy nie lepiej byloby zasygnalizowaé
polskiemu rzqdowi, e plany KE nie sq szyte wylqcznie
na miare Poludnia?
W istocie powtarzajg sie obecnie te same mechani-
zmy, ktére zostaly juz uruchomione kilka lat temu
przy kolejnej odstonie ratowania Grecji przed ban-
kructwem. Réwniez wtedy takie kraje jak Slowenia
zglosily swdj sprzeciw, argumentujac, ze nie staé
ich na wspétfinansowanie narzuconego przez Unie
programu pomocowego. Teraz jednak problem po-
lega na tym, ze gléwnymi beneficjentami Funduszu
Odbudowy s3a m.in. Francja i Wlochy, czyli dwa pan-
stwa, ktore wspolzakladaly UE. To gldéwnie z tego
wzgledu roszcza one sobie dzi§ moralne prawo do
wywijania batutg, chcac dalej naleze¢ do ,wygra-
nych”. I rzeczywiScie mozna odnie$§¢ wrazenie, ze
zapowiedziany ,recovery plan” jest nie tyle ,,fundu-
szem kohezyjnym”, ile deszczem grantéw majacym
zapewni¢ krajom zalozycielskim Unii trwalo$¢ wy-
sokiego poziomu dobrobytu. Cho¢ warto przypo-
mnieé, ze we Francji i Wloszech nie wszyscy stoja
bezkrytycznie murem za swoimi obecnymi rzadza-
cymi. Szczegblnie w Italii pojawiaja sie glosy po-
watpiewajace w sens uwspolnotowienia dlugdéw
oraz innych mechanizméw wiodacych do ,Stanéw
Zjednoczonych Europy”. We wschodnioeuropej-
skich panstwach pojawiajg sie podobne argumenty.
Szkoda, ze Niemcy i UE czgsto je ignoruja. Kiedy
rzad federalny przeprowadzal sie niegdy$ z Bonn
do Berlina, zakladalem, ze niemieckie i unijne in-
stytucje zaczng postrzegaé Polske juz nie tylko jako
swschodnie przedluzenie” zachodnich gospoda-
rek, lecz takze jako réwnouprawnionego partnera
- choc¢by ze wzgledu na samg blisko$¢ geograficzng.
Niestety Berlin nadal woli sie koncentrowac¢ na Pa-
ryzu i Brukseli.

Dwa tygodnie przed wystqpieniem Ursuli von der Leyen
w PE Federalny Trybunal Konstytucyjny orzekl, ze EBC,
skupujac obligacje paiistw strefy euro, dotqad nie uzasad-
nil swojego postepowania. Niektérzy majaq teraz nawet
nadzieje, ze Bundesbank wycofa sie z tego programu.
Opinie w Niemczech sq wiec podzielone. Friedrich Merz
z CDU cieszy sie z ,,historycznej decyzji”, a wicekanclerz
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wydarzenia

JAKA PRZYSZ£OSC DLA UNII EUROPEJSKIEJ

Olaf Scholz z SPD twierdzi, ze to byl ,,fatalny sygnat”, od-
dalajqcy Niemcy od Europy. Kto ma racje?

Wyrok niemieckiego Trybunatu Konstytucyjne-
go ma dwa wymiary - ekonomiczny i jurystyczny.
Z prawnego punktu widzenia sprawa wydaje sie ja-
sna, bo méwi o czym$ oczywistym: UE jest wspo6l-
notg traktatowa, a nie jednolitym i suwerennym ,,su-
perpanstwem”. Suwerenno$¢ ma pozostaé po stronie
panstw czlonkowskich, przy czym ich parlamenty
i sady maja na biezaco kontrolowac, czy jej najwaz-
niejsze elementy - cho¢by konstytucja - nie zostaty
naruszone. Tymczasem w niemieckiej ustawie za-
sadniczej jest wyraznie napisane, Ze np. nie mozna
uchwali¢ budzetu bez podstaw prawnych. Natomiast
to, co widzimy obecnie, to odplyw suwerennosci
parlamentéw krajowych w kierunku EBC i TSUE,
bez zadnych podstaw prawnych czy jakiejkolwiek
demokratycznej kontroli. JesteSmy Swiadkami po-
stepujacego z kazdym rokiem deficytu demokracji
w instytucjach unijnych.

Z jakimi argumentami sedziéow TSUE nie zgadzal sie nie-
miecki TK?

Juz przed przedstawieniem Funduszu Odbudowy UE
Europejski Bank Centralny skupowat obligacje potu-
dniowych panstw strefy euro, ktére mozna uznac za
bezwartoSciowe. A poniewaz ten program pomoco-
wy uderzyl gtéwnie w niemieckich posiadaczy depo-
zytow, wydaje sie jasne, ze chcieli sie dowiedzie¢, na
jakich prawnych podstawach dokonuje sie przeptyw
ich pieniedzy do Brukseli. Gdyby wiec sedziowie
z Karlsruhe nie sprzeciwili sie orzeczeniu TSUE,
utrzymujacemu, jakoby prawo unijne mialo prymat
nad prawem krajowym, to w sumie mogliby$my tez
od razu zlikwidowaé¢ Bundestag i nasze sgdownic-
two. Niech w takim razie urzednicy UE, TSUE i EBC
zawsze robig wszystko sami i za nas decyduja, skoro
i tak nic nie mamy do powiedzenia. Nie powinniSmy
jednak na to pozwoli¢ i jasno wskazaé, kiedy TSUE
wykracza poza swoje kompetencje, a EBC dopusz-
cza sie lamania traktatow unijnych. W Unii mamy
do czynienia z mglistym prawnym amalgamatem,
ktoérego wielu Niemcoéw nie chce zaakceptowac.
Zresztg ostatnie nieporozumienia na linii Karlsru-
he-Luksemburg sa symptomatyczne, bo pokazuja
wyraznie, jak bardzo zmienita sie¢ nasza wspdlnota
traktatowa. EBC zachowuje sie dzi$ jak ,,obermini-
sterstwo gospodarek Europy”, ktore roSci sobie pra-
wo do samowolnego czerpania z budzetéw narodo-
wych. Ale to nie nalezy to obszaru jego zadan, juz
nie méwiac o tym, Ze jego dzialania nie podlegaja
zadnej kontroli.

iz ,niepokorni” sedziowie z Karlsruhe chcieliby wypro-
wadzi¢ Niemcy z UE. Gdy natomiast Polska sprzeciwia
sie orzeczeniom TSUE, slyszymy, ze nad Wislq panuje
wdyktatura”. Dlaczego?
Polityczna wizja tzw. pro-Europejczykéw to daze-
nie do stworzenia ,,Stanéw Zjednoczonych Europy”.
Wspbirzadzaca SPD méwi o tym wprost. Minister
finanséw Olaf Scholz wyznat ostatnio na tamach
tygodnika ,,Die Zeit”, jakoby koronakryzys by} do-
bra okazja do ,,przys$pieszonej integracji UE”. Ma on
oczywiScie prawo do wyznania swoich pogladow,
lecz w demokratycznym panstwie tak powazne pla-
ny rzadu powinny podlega¢ debacie. Scieranie sie
odmiennych punktéw widzenia jest solg tego ustroju.
Tego wymaga elementarna sprawiedliwo$é. Gdyby
jednak doszto do takiej debaty, Scholz by oczywiscie
przegrat. Dlatego podejmuje sie proby cichego ,,wy-
ssania” z panstw narodowych ich suwerennosci oraz
jej kumulacji w Brukseli. Tak, aby po suwerennych
panstwach na koncu pozostaty tylko puste skorupy.

Czy z Polskq dzieje sie co$ podobnego?

Tak. Uwazam, ze podobne proby Unia podejmuje
dzi$ takze wobec Polski, cho¢ moze bardziej sta-
nowczo niz w przypadku innych panstw UE, bo po-
dejrzewam, ze akurat nad Wisla nie rzadza bezkry-
tyczni zwolennicy ,,Stanéw Zjednoczonych Europy”.
Tymczasem w RFN unijni urzednicy nie muszg sie
szczegoblnie wysilaé. Sprzeciw niemieckiego TK wo-
bec TSUE i EBC pozostanie bez znaczenia, bo mu-
sialby sie on przetozy¢ na polityczne dziatania glow-
nych decydentéw, ktérzy jednak u nas daza do celu
diametralnie odmiennego - do scentralizowania UE.
A jezeli niemieccy rzadzacy ignoruja opinie swoich
sedziéw, to Christine Lagarde moze spa¢ spokojnie.
Te metode ,,wysysania suwerenno$ci” - nazywam j3
»,metoda Drakuli” - mozemy wiec tez zaobserwowacé
w skali mikro w samych Niemczech. Berlin stop-
niowo ,wchlania” suwerenno$¢ sadéw i instytucji
samorzadowych.

Przejdzmy jeszcze na chwile do skutkéw koronakryzysu
dla gospodarki niemieckiej. 3 czerwca rzaqd federalny
uzgodnil kolejny pakiet w celu oZywienia koniunktury po
pandemii. Zamierza wydaé na to ok. 130 mld euro. Czy
Niemcy powoli wychodzq na prostaq?
OsobiScie pozostaje sceptyczny. Kluczowa decyzja
rzadu dotyczy obnizenia na sze$¢ miesiecy podatku
VAT z19 do 16 proc. iz 7 do 5 proc. Ulga ta ma wiec
obowiazywa¢ od 1 lipca do konca roku 2020. Scholz
nazwal te plany znowuz nieco wznio$le ,,programem
koniunkturalnym”, majacym ozywi¢ konsumpcje.
Tyle ze w tym wypadku znéw mamy do czynienia

Z polskiego punktu widzenia wyrok Federalnego TK wy-
daje sie logiczny. Tyle tylko, ze w Brukseli, Strasburgu
czy Luksemburgu na pewno nikt nie wpadlby na pomyst,
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z semantycznym oszustwem, bo koniunkture i kon-
sumpcje nakreca sie wtedy, gdy faktycznie dochodzi
do redukcji popytu. Konsumenci przestajg kupowacé



produkty, wiec trzeba im zostawi¢ wiecej w kiesze-
ni, aby ponownie zaczeli sie wybiera¢ do sklepow.
Problem polega na tym, Zze obecna blokada kon-
sumpcji nie byla spowodowana malejagcym popytem,
lecz wymuszonym przez koronawirus lockdownem.
Tu nie chodzi wiec o posiadanie pieniedzy lub ich
brak, lecz o zamkniete sklepy. Ale kto bedzie kupo-
watl samochody, kiedy wydzialy komunikacji sg za-
mkniete? W Niemczech panuje zresztg nadal ogdl-
na atmosfera strachu i niepewnosci, a konsumpcja
z maska na nosie nie sprawia postraszonym ,,druga
falg epidemii” Niemcom szczegdlnej przyjemnosci.
Wobec tego wiekszo$é prezentéw, rozdawanych
obecnie przez rzad, wyladuje pewnie i tak na kon-
tach oszczednoSciowych, a nie w handlu. Kolejnego
rauszu konsumpcyjnego mozemy sie spodziewal
dopiero w okresie bozonarodzeniowym, tylko Ze juz
1stycznia 2021 r. wzrosna podatki. Stowem - znowu
tadne opakowanie i powtoérnie staba zawartosSc.

Nie wszyscy w Niemczech zdajq sie by¢ przekonani, ze
moze doj$é do nawrotu pandemii. Przeciwnie - na ulice
niemieckich miast wychodzq rzesze oburzonych, zzyma-
jacych sie na to, jakoby wprowadzone restrykcje i zamro-
Zenie gospodarki byly mocno przesadzone.
Nie sagdze, zeby pandemia byla jakim§ wydumanym
zjawiskiem. Akurat w tej kwestii decyzje rzadzacych
byly stuszne, nie mieli§my innego wyj$cia. Swoje go-
spodarki zamrozily zreszta tez inne panstwa, ktore
mialy znacznie wieksze problemy. Sytuacja na nie-
mieckim rynku pracy takze nie wyglada najgorzej,
chociaz na pewno ze wzgledu na tzw. Kurzarbeiter-
geld [cze$¢ wynagrodzenia nalezacego sie pracowni-
kowi za okres, w ktorym obowigzuje skrécony czas
pracy - przyp. red.], ktoéry nie jest uwzgledniany
w statystyce bezrobocia. W dodatku wiele rzeczy
nie zalezy wylacznie od Niemiec. Wielkie koncerny
motoryzacyjne, jak Volkswagen czy Daimler, sg zda-
ne na dostawcoOw czesci z innych krajow. By¢é moze
po pandemii wiele tych mniejszych zaktadoéw zwy-
czajnie przestanie istnie¢, zwlaszcza w dotknietej
epidemig p6inocnej czeSci Wioch. Tak naprawde nie
wiemy do konca, kiedy wloska gospodarka sie znéw
rozkreci, a bez wloskich komponentéw niemiecka
branza samochodowa nie bedzie miala szansy wy-
dajnie dziataé.

Czyli jednak Niemcy potrzebujq Wlochéw, tak jak w in-

nych sprawach Wlosi Niemcow?
Akurat w kwestii przerwanych taficuchéw logistycz-
nych nie chodzi tylko o Wlochy czy Unie. Matlo jest
na Swiecie gospodarek, ktére bylyby globalnie tak
rozgaltezione jak niemiecka. Natomiast pandemia ko-
ronawirusa jest juz zjawiskiem ogélno$wiatowym,
infekujagcym obecnie takze kraje Ameryki Péinoc-
nej i Poludniowej, ktdre stanowia dla nas niezwykle
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Roland Tichy

Niemiecki dziennikarz i ekonomista. Wieloletni redaktor naczelny
najstarszego niemieckiego tygodnika ekonomicznego ,Wirtscha-
ftswoche”. Publicysta dziennika ,Handelsblatt” i miesigcznika
,Capital”. Wspotautor reformy radia niemieckiego po zjednocze-
niu RFN. Od 2014 r. prezes Fundacji im. Ludwiga Erharda. Byty
wspétpracownik kanclerza Helmuta Kohla. Obecnie wydawca
konserwatywnego pisma , Tichys Einblick”.

wazne rynki zbytu. Chiny dopiero powoli wracaja do
gry. Wszystko wskazuje na dalszg deglobalizacje.

Czy mozna ten proces w ogole jeszcze zatrzymaé?

Raczej nie, cho¢ osobiscie nad tym ubolewam. Oczy-
wiscie Niemcy na pewno potrafiliby sami wypro-
dukowaé swoje czesci do samochoddw, ale to byto-
by juz o wiele drozsze. Mamy znakomity przemyst
farmaceutyczny, lecz aspiryna jest u nas dlatego tak
tania, bo jej wytwarzaniem zajmuja sie nasi partne-
rzy w Chinach albo Indiach. I to dotyczy wielu nie-
mieckich branz, cho¢ beneficjentami globalizacji nie
s3 bynajmniej jedynie Niemcy. Wolny handel zagra-
niczny wydobyl wielu ludzi na innych kontynentach
z dotkliwej biedy. Czy te kraje majg si¢ znéw znalez¢
w sytuacji sprzed 30 lat? W okresie miedzywojen-
nym z kryzysu najszybciej podniosty sie USA i Wiel-
ka Brytania, bo mogly sie oprzeé na istniejacych juz
rynkach w innych panstwach. Niemcy i Francja nie
mialy tych przywilejow, a skutki byly dla nich za-
trwazajace. Powinniémy wyciagnaé odpowiednie
wnioski z naszej historii. o
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wydarzenia PANDEMIA | RYNEK PRACY

GRAZYNA RASZKOWSKA

Koniec rynku
pracownika?

Wraz z odmrazaniem gospodarki i stanem ,nowej normalnosci” ujawnia sie nowy
ksztaft rynku pracy, z ktorym bedg musieli sie zmierzyC juz nie tylko politycy, lecz
rowniez pracodawcy i pracownicy wracajgcy do petnej aktywnosci
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Obecne doswiadczenia zwigzane
z pandemig COVID-19 przeoraty rynek
pracy na catym $wiecie. Na zdjeciu:
protestujacy przeciw zamrozeniu
gospodarki w USA
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asi pradziadkowie poznali, czym byt
Wielki Kryzys, my przezyliSmy, a moze
raczej przezywamy, Wielkie Zamknie-
cie (The Great Lockdown). Chociaz
potencjalna nowa i silniejsza fala zaka-
zen koronawirusem jesienig oraz zimag
moze zagrozi¢ ponownym zamrozeniem
gospodarki §wiatowej, juz same obecne doSwiadcze-
nia zwigzane z pandemia COVID-19 przeoraly glo-
balny rynek pracy. Najbardziej dotkliwa zmiana to
oczywiscie nagly, skokowy wzrost bezrobocia, ktore
spektakularnie dotkneto Stany Zjednoczone, gdzie od
poziomu rekordowo niskiego bezrobocia na poczatku
2020 r. gospodarka przeszta w kwietniu do wskaznika
14,7 proc., osiagajac najwyzszy poziom od lat 30. XX w.

Szybko spadlo, szybko rosnie

Ale juz w maju sytuacja rownie nagle zaczela sie
poprawia¢ i w ciggu miesigca doszlo tam do najwyz-
szego w historii wzrostu liczby nowych miejsc pracy.
Stopa bezrobocia wedlug amerykanskiego Minister-
stwa Pracy spadta do 13,3 proc., a na rynku przybylo
w maju 2,5 mln stanowisk, co dziennik ,,Washington
Post” odnotowal jako ,,zaskakujgca zmiane” oraz znak,
ze gospodarka odbija sie szybciej, niz sie spodziewano.
Portal CNN zauwazyl, ze ,ekonomisci oczekiwali, iz
stopa bezrobocia bedzie w maju wyzsza, dochodzaca
do 20 proc. Tymczasem otwieranie gospodarki dodato
nowe miejsca pracy, zamiast eliminowac¢ kolejne”.

W przypadku USA warto zwrdécié szczeg6lng uwa-
ge na wzrost zatrudnienia o 1,2 mln 0oséb w branzy ho-
telowej (leisure and hospitality), bo to wyrazZnie suge-
ruje tymczasowo$¢ zwolnien, ktére mialy miejsce od
marca, i z pewno$cig niesie nadzieje na szybszy, niz
przypuszczano, powrdt do dzialania w tych sektorach,
w ktére epidemia uderzyta najbardziej.

Europa gn¢biona bezrobociem

Z danych Eurostatu opublikowanych 3 czerwca
wynika, ze w kwietniu - drugim miesigcu zamrozenia
gospodarki - w wiekszosci panstw Unii Europejskiej
poziom bezrobocia w strefie euro wzrést do 7,3 proc.
W catlej UE w skali miesigca przybylo prawie 400 tys.
0s6b bez pracy. Eurostat szacuje, ze we wszystkich
panstwach czlonkowskich w kwietniu byto 14,079 mln
0s6b bez pracy, z czego 11,919 mln w strefie euro. W po-
réwnaniu z marcem liczby te wzrosty o 397 tys. w UE
i 211 tys. w krajach wspdlnej waluty. Podobnie jak po-
przedni kryzys réwniez obecny mocno obija sie na sy-
tuacji mlodych ludzi. W maju w UE 2,776 mln os6b
bezrobotnych stanowili ci do 25. roku Zycia, z czego
2,239 mln w strefie euro.

Srodki ograniczajace stosowane od marca, by po-
wstrzymaé pandemie COVID-19, spowodowaty gwatl-
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Koronawirus mocno wstrzasnat rynkiem
pracy, choc nie tylko w Polsce rzady
przeznaczyly ogromne wsparcie
finansowe na ochrone miejsc pracy

towny wzrost liczby wnioskéw o zasilek dla bezro-
botnych w calej UE. Jednocze$nie znaczna czeS¢ oséb
zarejestrowanych w agencjach dla bezrobotnych nie
szukata dtuzej aktywnie pracy, takze w zwiazku z re-
strykcjami dotyczgcymi koronawirusa czy przez brak
mozliwoS$ci wysylania dzieci do szkoty. Dla przykladu:
z opublikowanych pod koniec kwietnia danych hisz-
panskiego Krajowego Urzedu Statystycznego (INE)
wynika, ze w polowie kwietnia bezrobocie osiagne-
to poziom 14,9 proc., a w urzedach pracy zarejestro-
wanych bylo 3,8 mln oséb. Wedtug banku central-
nego Hiszpanii kryzys wywotany przez COVID-19
moze podnie$§é¢ bezrobocie w tym kraju do poziomu
21,7 proc. w grudniu.

W Polsce nie bedzie dolka

W naszym kraju od 1 kwietnia funkcjonuje tarcza
antykryzysowa, ktora jest kompleksowym pakietem
dzialan rzadu tlumiacym gospodarcze skutki pande-
mii koronawirusa. Najogdlniej pozwala ona korzystac
z dofinansowania do wynagrodzen dla pracownikéw,
jesli w zakladzie pracy nastapil przestdj ekonomicz-
ny w zwigzku z COVID-19. To réwniez wiele dziatan
w ramach Zakladu Ubezpieczenr Spolecznych, np.
wyplata postojowego czy zwolnienie ze sktadek ZUS.
Przedsiebiorcy moga korzystac takze m.in. z pozyczek
do 5 tys. zl. Z kolei tarcza finansowa opiera si¢ na fi-
nansowaniu z PFR. Zawiera instrumenty wsparcia nie
tylko dla mikrofirm, lecz réwniez dla matych, $red-
nich i duzych firm. , To szeroki pakiet wsparcia i po-
tezne $rodki, dzieki ktérym firmy moga sie utrzymacd
i dalej funkcjonowaé w tej trudnej sytuacji” - ocenila
w pierwszej dekadzie czerwca Marlena Malag, mini-
ster rodziny, pracy i polityki spotecznej, ktéra przyta-
czata kwote 80 mld zl przekazanych juz na wsparcie
i ochrone miejsc pracy.

Dziegki tej aktywnos$ci i wczesnemu reagowaniu
na kryzys, dzialaniom docenionym przez miedzyna-
rodowe firmy badawcze i OECD, stopa bezrobocia na
koniec roku moze w naszym kraju nie przekroczyé
10 proc. W opinii premiera Mateusza Morawieckiego
wzrost bezrobocia na koniec roku nie bedzie dwucy-
frowy. - Mam nie tylko nadzieje, lecz tez podstawy
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makro- i mikroekonomiczne, by wierzy¢ w to, ze bez-
robocie nie bedzie dwucyfrowe. Wzrost bezrobocia
bedzie nizszy, niz instytucje finansowe z calego Swiata
zaktadaly jeszcze miesigc temu - powiedzial premier.

Rzecznik rzadu Piotr Miiller w Polskim Radiu na
poczatku czerwca podal prognoze, ze stopa bezrobo-
cia za ten rok uplasuje sie miedzy 5 a 6 proc., okolo
6 proc., moze troche wiecej.

Z szacunkéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polity-
ki Spotecznej wynika, ze stopa bezrobocia rejestrowa-
nego na koniec maja wyniosta 6 proc. i w poré6wnaniu
z kwietniem br. wzrosta o 0,2 p.p. To oznacza, ze bez
pracy pod koniec maja byto 1011,7 tys. os6b. To mniej-
szy wzrost niz w kwietniu, kiedy poziom bezrobocia
wzrost do 5,8 proc. z 5,4 proc. w marcu (w lipcu 2019 r.
stopa bezrobocia zarejestrowanego w urzedach pracy
wynosita 5,2 proc.).

Kim s3 dzis kluczowi
pracownicy

Jose Angel Gurria, szef OECD, ale takze np. Da-
vid Graeber, profesor antropologii w London School
of Economics, oraz inni eksperci zwracaja uwage na
spoteczny wymiar zmian na rynku pracy. Na pytanie,
jak dlugo potrwa kryzys gospodarczy i jakie rekomen-
dacje daje OECD krajom w sytuacji kryzysu gospo-
darczego oraz spotecznego wywolanego przez pande-
mie COVID-19, Gurria odpowiada: ,,Kryzys poglebia
nieréwnos$ci, poniewaz nisko optacani pracownicy sa
bardziej narazeni, a ci wykonujacy teleprace - mniej.
Dzieci i studenci z ubozszych rodzin bardziej cierpia
z powodu zamkniecia szkét i uniwersytetéw; kobiety
sa mniej dotkniete pandemig niz mezczyzni, ale pra-
cuja w bardziej dotknietych sektorach ustug i wykonu-
ja wiecej nieodplatnej pracy w domu”.

Z kolei prof. David Graeber wskazuje w komenta-
rzu dla portalu Politico ze ,,wiele prac, zwykle najwy-
zej oplacanych, przeniosto sie w czasie zarazy z biur
do doméw i tam okazalo sig, ze sg do niczego nieprzy-
datne. Podobnie jak wiele innych, zwykle pogardza-
nych i niskoptatnych zajeé, okazalo sie niezbednych”.

Powstaje wiec pytanie: kim sa w czasach pandemii
tzw. kluczowi pracownicy? To sprzedawcy, magazy-
nierzy, kurierzy, ochroniarze, kierowcy, pracownicy
firm sprzatajacych i wywozu $mieci - oni sa w centrum
uwagi, gdy reszta z powodu nakazu ,zostan w domu”
ma prace zdalng lub przeszla na postojowe. Gdy wiele
0s6b martwilto sie o swoje stanowiska z powodu za-
powiadanych czy wrecz dokonujacych sie w szybkim
tempie redukcji zatrudnienia, nowi ,,pracownicy klu-
czowi” nie musieli sie obawia¢ o prace. To praca szu-
kata ich.

Do najbardziej widocznych globalnych rekrutacji
nalezg te, ktére prowadzi amerykanski gigant e-han-
dlu - Amazon. Kierownictwo tej firmy w potowie
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kwietnia wydato oSwiadczenie, Ze zatrudni ona kolej-
ne 75 tys. os6b (kilka miesiecy wczeéniej pojawito sie
ogloszenie o rekrutacji 100 tys. ludzi). Poszukiwani sa
pracownicy do magazyndw, kierowcy, specjalisci od
dostaw. Powodem jest skok popytu od konsumentéw
zamknietych w domach, ktérzy zamawiajg towary on-
-line. Firma zamierza wyda¢ ponad 500 mln dol. na
$§wiecie, aby zwiekszy¢ pensje pracownikéw wiasnie
w czasie pandemii. Wczesniej szacunki opiewaly na
350 mln dol.

Z polskiego podwoérka warto odnotowaé glos kon-
sultantéw, ktérzy wskazuja, ze pracodawcy z branz
takich jak IT, retail, FMCG, sprzedaz on-line czy far-
macja kontynuuja procesy rekrutacyjne ze wzgledu na
niestabnace zapotrzebowanie na kadre - niektérzy ze
zdwojong sila.

7 badania przeprowadzonego przez firmy audy-
torsko-doradcze - Grant Thornton i Element - ,Jak
przez kryzys gospodarczy spowodowany pandemig
koronawirusa zmienitl sie rynek pracy w Polsce” wy-
nika, ze w maju na 50 najwiekszych portalach rekru-
tacyjnych w naszym kraju pracodawcy opublikowali
195,1 tys. nowych ofert pracy - liczba nowych ofert
skurczyta sie o 138,8 tys. w ujeciu rocznym. Wsr6d
10 przeanalizowanych przez konsultantéw zawodow
najwieksze spadki wida¢ w przypadku pracownikéw
administracji i kadr, najnizszy spadek popytu dotyczy
specjalistOw z obszaru finanséw. Ciekawe, Ze ofert dla
gtéwnych ksiegowych jest wrecz wiecej niz przed kry-
zysem! W maju br. ponad potlowa nowych ofert pracy
(56 proc.) byta skierowana do pracownikéw fizycz-
nych. Rok temu odsetek ten wynosit 28 proc.

Trudny powrot
do aktywnosci

Jest tez inny aspekt zwigzany z rynkiem pracy - to
trudny powrdét do aktywnosci spotecznej i zawodowej
po okresie izolacji. Zwraca na to uwage m.in. dr Piotr
Wierzbinski, ekspert z Kliniki Psychiatrii Dorostych
Uniwersytetu Medycznego w Lodzi. Ostrzega, ze dla
wielu os6b powrdt do aktywnosci moze sie okazaé
trudniejszy niz sama izolacja. - Pojawily sie nowe
wyzwania: zagrozenie zdrowia i utrata stabilnoSci
zawodowej oraz ograniczenie mozliwo$ci zarobkowa-
nia. To wszystko w spos6b fundamentalny zagrozito
naszemu poczuciu bezpieczenstwa - moéwi dr Piotr
Wierzbinski.

Pracodawcy maja $wiadomo$¢ zmiany sytuacji
i wielu z nich z tej przewagi korzysta. Czy to oznacza
koniec rynku pracownika? Czy mamy do czynienia
z poczatkiem okresu dyktowania warunkéw (czesto
gorszych, co juz wida¢ w ofertach pracy, z ktérych
znikaja informacje o bonusach, a pojawiaja sie te doty-
czace pelnej dyspozycyjno$ci) przez firmy, ktore Swia-
dome s3 swojej obecnej przewagi? °
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KUPUJE, BO POLSKIE
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Konsumencka tarcza
antykryzysowa

Z zalewu ztych informacii zwigzanych z przewidywanymi negatywnymi ekonomicznymi
skutkami epidemii koronawirusa warto ku pokrzepieniu wytuskiwac dobre wiesci.
Takie informacje mozna znalezC w zakiadce akgji ,Kupuje, bo polskie”
na portalu wGospodarce.pl

kcja ,,Kupuje, bo polskie” moze by¢ jed-
nym z narzedzi, ktére przekuja nad-
chodzacy kryzys w szanse dla polskich
firm. To wlaénie teraz warto jak nigdy
wczeéniej pracowaé nad tym, by trwale
zmieni¢ preferencje zakupowe Polakow
i uswiadomié im, jak wazne sg ich - z po-
zoru blahe - codzienne decyzje, ktére podejmuja przy
sklepowych pétkach. Swiadomie wybierajac rodzime
produkty, nie tylko wspieramy teraz polskich produ-
centéw, lecz w obecnych czasach zabezpieczamy ich
przed skutkami recesji. Tym samym kazdy konsument,
siegajac po polski produkt, moze uruchomié tancuch
zdarzen, na koncu ktdérego jest zysk z ocalonych miejsc
pracy, wiekszych wplywéw do kasy firm i skarbu pan-
stwa czy z inwestycji rozwojowych. Akcja ,Kupuje,
bo polskie” moze by¢ zatem bez przesady nazywa-
na obywatelskim sposobem na wzmocnienie tarczy
antykryzysowe;j.

Jak dziala tarcza opracowana przez rzad, mozemy
sie rowniez dowiedzie¢ z materialéw zamieszczanych
na portalu wGospodarce.pl w zaktadce ,,Kupuje, bo pol-
skie”. Znajdziemy tam przyktady konkretnych polskich
firm - chociazby producentéw odziezy z Zabrza, kté-
rych przedstawiciele przyznaja, ze tarcza pozwolila im
przetrwad najtrudniejszy okres zamrozenia gospodarki.

Co warte podkresleniaina co zwrécit uwage w swo-
im tek$cie zamieszczonym na portalu wGospodarce.pl
Jacek Sasin, minister aktywow panstwowych, Swiado-
my udzial w akcji ,,Kupuje, bo polskie” nie wiaze sie
z zadnymi wyrzeczeniami konsumenckimi, przeciwnie
- przynosi same korzyS$ci, w postaci zazwyczaj lepszej
jakosci produktu i atrakcyjniejszej ceny.

»Jakos¢ polskich produktéw broni sie sama. Cha-
rakteryzuja je wysokie normy i atrakcyjne ceny. Ma to
szczegblne znaczenie w przypadku produktéw zyw-
nos$ciowych, gdzie kluczowe sg gwarancje $wiezo$ci,
naturalnych i ekologicznych upraw oraz sprawdzo-
nych zZrddet dostaw. Po polskg zywno$¢ mozemy siegaé
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z pelnym zaufaniem, dodatkowo wspierajac rodzimy
rynek” - napisal minister Jacek Sasin.

Warto odnotowaé, ze wGospodarce.pl informuje
w zakladce dotyczacej akcji takze o innych tozsamych
inicjatywach majgcych na celu propagowanie §wiado-
mej patriotycznej postawy konsumenckiej. Z portalu
dowiemy sie zatem o réznych formach poparcia dla idei
wyboru polskich towaréw. Jednym z najciekawszych
jest z pewnos$cig specjalny klip nagrany przez Zespo6t
Pie$ni i Tanca ,Mazowsze” w ramach kampanii Krajo-
wego Osrodka Wsparcia Rolnictwa ,,Kupuj §wiadomie
- PRODUKT POLSKI".

»,Dzisiaj bardziej niz kiedykolwiek wiemy, Zze po-
trzebna jest nam wszystkim wspdlpraca i wspodlnota,
szczeg6lnie ta najmniejsza, lokalna. Miasta, miasteczka
i wsie to nasze mate ojczyzny, w ktérych obok nas zyja
i pracujg nasi sasiedzi produkujacy dobre, polskie pro-
dukty. Kupujmy §wiadomie, wspierajmy siebie nawza-
jemibadZzmy dumni” - zachecajg artys$ci z ,Mazowsza”,
ktérzy wsparli kampanie bez zadnego wynagrodzenia.

Portal wGospodarce.pl w ramach ,, Kupuje, bo pol-
skie” rowniez informuje o najbardziej warto$ciowych
innowacjach, jakie w Polsce powstaja. Jedng z najcie-
kawszych jest opracowanie testu badajacego zaburze-
nie smaku, bedace jednym z najczeSciej wystepujacych
pierwszych symptoméw zakazenia SARC-CoV-2. Opra-
cowany przez lekarza Kamila Adamczyka i inzyniera
elektronika Janusza Fraczka w szpitalu MSWiA w War-
szawie test smaku dowodzi, ze polscy naukowcy oraz
przedsiebiorcy takze potrafig szybko reagowac na wy-
zwania stawiane przez rzeczywisto$¢.

Polski przemyst - ten maly i ten najwiekszy - wcigz
ma wiele atutow. Musimy tylko wszyscy sprawié, by
zostaly one w czasach kryzysu w pelni wykorzysta-
ne, a wowczas obronimy sie przed skutkami globalnej
recesji. Energie do tych dziatan warto czerpaé z rze-
telnych i pozytywnych informacji, wlasnie takich, ja-
kich dostarcza zakladka ,Kupuje, bo polskie” portalu
wGospodarce.pl. ® (B2)
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Telepraca bankom
si¢ oplaca

Nie taki diabet straszny — tak mozna skomentowac doswiadczenia bankdw z masowa
pracg na odlegtosc. Niektore banki juz zapowiadajg, ze nawet gdy pandemia sie
skonczy, 1o 30—40 proc. zatogi przejdzie na zajecia w trybie zdalnym

andemia koronawirusa i zwigzane z nig
ograniczenia wprowadza na stale zmiany
w sposobie pracy w wielu firmach i insty-
tucjach. Dotyczy to takze bankoéw, ktore
wczeéniej doS¢ niechetnie i zazwyczaj tyl-
ko w sytuacjach wyjatkowych umozliwia-
ty pracownikom teleprace. Pisaliémy o tym
trzy lata temu (,Gazeta Bankowa” 2017, nr 5) w tekécie
»Bank lepszy nizZ dom? Nieprawda!”.

Przedstawicielka PKO BP tlumaczyla woéwczas,
ze ze wzgledu na specyfike branzy i zwigzane z tym
wymagania w zakresie szeroko pojetych zasad bezpie-
czenstwa w tym banku praktyka $§wiadczenia pracy
w formie telepracy nie istnieje.

Dzi$ jednak PKO BP z dumg podkresla, ze gdy po-
jawilo sie zagrozenie epidemiczne w kraju, to zareago-
wal blyskawicznie, podejmujac wiele dziatan majacych
na celu bezpieczenstwo i ochrone zdrowia swych pra-
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cownikow oraz klientéw, a takze zapewnienie nieprze-
rwanego dostepu do swych ustug. Plan dziatan zawier-
al réwniez przestawienie sie oséb zatrudnionych na
teleprace.

- Pracownicy sprawnie zaadaptowali sie do no-
wych warunkéw zwiazanych z trybem pracy, w tym
pracy zdalnej. Dzieki wsparciu zespotéw IT mogli$my
zapewni¢ im niezbedne narzedzia, m.in. Chat Room,
Video Room oraz procesy zarzadzania przeplywem
dokumentéw i zadan. Na wewnetrznym portalu kaz-
dy moze znalez¢ instrukcje dotyczace poszczegblnych
rozwigzan umozliwiajacych lub utatwiajacych prace
zdalng, zestawy dobrych praktyk i wskazéwek doty-
czacych organizacji pracy wlasnej i zespolu w tych
nowych okoliczno$ciach. Dodatkowo nasi pracownicy
majg mozliwo$¢ skorzystania w tych obszarach tema-
tycznych z indywidualnych konsultacji telefonicznych.
Proponujemy takze zdalne dzialania rozwojowe, takie

50018J81NYS "10}



jak szkolenia czy webinaria dotyczgce zarzgdzania
zespolem na odleglo$é, samoorganizacji, sposobow
komunikacji czy lektoraty - wymienia podjete w tym
zakresie dziatania Joanna Kornaga z Departamentu Ko-
munikacji Korporacyjnej w PKO BP.

Bankowe zalogi w trybie zdalnym

W szczytowym momencie izolacji spolecznej cen-
trala PKO BP funkcjonowala w trybie pracy zdalnej
w 90 proc., czeSciowo w ramach home office pracowa-
li ré6wniez doradcy obstugujacy klientéw. Jeszcze pod
koniec maja ok. 50 proc. wszystkich zatrudnionych
w banku pracowalo zdalnie lub rotacyjnie, w tym sie¢
sprzedazy. Cze$¢ oddzialéw nadal mogta woéwczas pra-
cowaé w zmienionych godzinach, cho¢ zazwyczaj byly
one otwarte do godz. 16.00 lub 17.00.

Bartosz Trzcinski, rzecznik prasowy Banku Poczto-
wego, przekonuje, ze telepraca nie obnizyla efektywno-
Sci pracownikéw ani jako$ci §wiadczonych ustug.

- Wkrétce po wprowadzeniu w Polsce ograniczen
zwigzanych z pandemia koronawirusa w banku zosta-
ta podjeta decyzja dotyczaca skorzystania z rozwigzan
minimalizujacych ryzyko zakazenia wsérdéd pracow-
nikéw Banku Pocztowego, w tym wykorzystania try-
bu pracy zdalnej wérdéd pracownikéw centrali banku
oraz contact center, przy jednoczesnym zapewnieniu
cigglosci dzialania banku i utrzymaniu peinej dostep-
nos$ci dla klientéw. Warto zaznaczy¢, ze umozliwienie
konsultantom telefonicznym obstugi klienta z domu
przelozyto sie na zmniejszenie absencji pracownikow
spowodowanej zamknieciem szkét i przedszkoli. Dzie-
ki temu utrzymaliSmy obowiazujace standardy obstugi
klienta nawet w tych najbardziej ,,ruchliwych” tygo-
dniach kwarantanny, kiedy liczba polaczen na infolinie
byla wyzsza o ponad 120 proc. Dzieki odpowiedniej
strategii zarzadzania zespolami, skutecznemu moni-
torowaniu pracy oraz odpowiedniemu motywowaniu
konsultantéw obserwowali§my wzrost efektywnosci
naszej infolinii - podkresla Bartosz Trzcinski.

W ocenie zarzadu Banku Pocztowego postawie-
nie na prace zdalng sprawdzilo sie, dlatego po usta-
niu pandemii rozwazane jest wykorzystywanie jej na
duzo szersza skale niz dotychczas, czyli umozliwienie
zdalnego wykonywania obowiazkéw wiekszej liczbie
pracownikéw i w wiekszym wymiarze. - Jednocze$nie
niezmiennie bedziemy zachecaé naszych klientow do
zdalnej formy kontaktu z bankiem, tak by maksymal-
nie odcigzy¢ pracownikéw placéwek, kladac wiekszy
nacisk na inne kanaly obstugi, jak on-line czy wlasnie
infolinia. Juz teraz wszelkie wprowadzane procedury -
zar6wno wewnetrzne, jak i zewnetrzne - staramy sie
maksymalnie upraszczaé i digitalizowad, tak by jeszcze
lepiej dostosowaé nasz model dzialania do sytuacji, gdy
cze$¢ zespotu bedzie pracowaé zdalnie - dodaje Bar-
tosz Trzcinski.
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Co sie¢ stanie po ustaniu pandemii?

Rodza sie jednak pytania: jakie beda ostateczne
wnioski z takich analiz, ktére zapowiada Bank Pocz-
towy? Co sie stanie, gdy obostrzenia zwigzane z pan-
demia sie skonczg? Ilu pracownikéw bankéw bedzie
musiato wrocié¢ do biur, a ilu bedzie nadal moglto wyko-
nywaé swe obowigzki w formie telepracy?

Z przeprowadzonego w maju przez Deloitte, VMwa-
re i CIONET badania wéréd ponad 100 duzych i Sred-
nich dzialajacych w Polsce firm z r6znych sektorow
wynika, ze az 88 proc. z nich zamierza zwiekszy¢ moz-
liwosci pracy zdalnej na stale, nawet po powrocie do
»hormalno$ci” po COVID-19. Ponad 70 proc. bedzie tez
mniej podrézowaé stuzbowo i odbywac¢ mniej spotkan
biznesowych. - Wiele wskazuje na to, ze polskie fir-
my w zakresie pracy zdalnej czeka rewolucja na mia-
re wprowadzenia 8-godzinnego dnia pracy w XIX w.,
a praca wreszcie zacznie by¢ kojarzona bardziej z czyn-
no$cig niz miejscem - méwi Tomasz Lorek, EUC Enter-

prise Sales w VMware.

Polskie firmy w zakresie pracy
zdalnej czeka rewolucja na miare
wprowadzenia 8-godzinnego dnia
pracy w XIX w.

Co ciekawe, rozszerzenie mozliwo$ci pracy zdalnej
nie wynika jednak wprost z przekonania o jej wyzszo-
$cinad stacjonarng (26 proc. 0os6b w badaniu zauwazyto
poprawe produktywno$ci na home office, 46 proc. nie
zauwazylo zmiany, ale tylko 3 proc. twierdzi, ze home
office pogorszyl produktywno$¢ zespotu). Pracownicy
od lat chcieli wiecej pracowaé¢ z domu, ale umozliwie-
nie takiego trybu wymagato inwestycji w infrastruk-
ture, aplikacje, zasady pracy i kompetencje, ktore - jak
moéwia szefowie IT - od lat byly odkladane na poétke.
Wymuszona migracja pracownikoéw do doméw spra-
wila, ze bariera technologiczna zostala w wiekszosci
wyeliminowana. - Nasze badanie potwierdzito to, co
wszystkim nam wydawalo sie juz od dluzszego cza-
su: praca zdalna jest absolutnie mozliwa w przypadku
wiekszosci firm, co wiecej: jest tak samo produktywna
i wydajna. To wladnie praca zdalna stala sie symbolem
tzw. nowej normalnoéci - méwi Krzysztof Frydrycho-
wicz, partner zarzadzajagcy CIONET Polska.

I rodzime banki wydaja sie tego obecnie juz nie kwe-
stionowaé. - Monitorujemy sytuacje i na biezgco podej-
mujemy decyzje o zasadach powrotu do biur, pamietajac
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wydarzenia

o zaleceniach dotyczacych m.in. dystansu spolecznego
czy Srodkéw bezpieczenstwa. Priorytetem dla nas jest
zadbanie o zdrowie i bezpieczenstwo naszych pracow-
nikéw oraz klientéw. Nie ma tez watpliwoSci, ze digita-
lizacja naszego zycia i naszych miejsc pracy bedzie po-
stepowata, a praca zdalna w jakim$ zakresie stanie sie
standardem - m6éwi Joanna Kornaga z PKO BP.

Trzy lata temu bankiem, ktéry juz woéwczas ofero-
wal mozliwoé¢ telepracy, byt ING Bank Slaski. Zgodnie
z obowigzujacym wtedy regulaminem pracy w tej insty-
tucji osobie zatrudnionej przystugiwato prawo do pracy
w domu w wymiarze minimum jednego dnia w miesia-
cu. Warunkiem podjecia pracy w domu byta zgoda prze-
tozonego wyrazana w formie pisemnej lub ustnej wraz
z ustaleniem terminu i zakresu zadan wykonywanych
w domu. W sytuacji pandemii to pomogto pracownikom
przestawic sie na prace zdalng w pelnym wymiarze.

- Prawie 90 proc. pracownikdéw centrali obecnie re-
gularnie korzysta z telepracy w formie zdalnego i bez-
piecznego podlaczenia z infrastrukturg banku. ING jest
innowacyjna instytucja finansowa, ktéra od dtuzszego
czasu pracuje w tzw. zwinnym modelu (agile) i mamy
gotowe praktyki w zakresie fizycznej oraz zdalnej obec-
noSci naszych pracowniké4w w miejscu pracy. Po zakon-
czeniu pandemii i odmrozeniu natozonych ograniczen
bank bedzie kontynuowal dzialalno$é¢ w formie tele-
pracy, tak jak odbywatlo sie to rowniez przed okresem
pandemii, chociaz prawdopodobnie na wieksza skale.
Pracujemy nad szczegdélami mozliwych rozwigzan -
zapowiada Magdalena Klejment z dzialu Komunikacji
w ING Banku Slaskim.

Idea Bank natomiast juz w maju przy okazji konfe-
rencji wynikowej oglosil, Ze po pandemii ok. 40 proc.
0s6b zatrudnionych w banku bedzie na stale pracowac
zdalnie. W czasie zwigzanych z nig ograniczen, podob-
nie jak w PKO BP, ponad 90 proc. pracownikéw banku
wykonywato swoje obowigzki zdalnie. - JesteSmy tez
technologicznie gotowi na stopniowg automatyzacje
procesow, a takze prace zdalng, co przetestowaliSmy
z dobrym efektem w ostatnich tygodniach. To jest nasz
strategiczny kierunek rozwoju - podkres$la Jerzy Pru-
ski, prezes Idea Banku.

W przypadku Banku Ochrony Srodowiska (BOS)
odsetek telepracownikéw po pandemii bedzie troche
mniejszy. Bank szacuje, ze dotyczy¢ to moze nie wiecej
niz co trzeciego zatrudnionego.

Agnieszka Marcinkowska z Biura Komunikacji i Re-
lacji Inwestorskich w BOS podkreséla, ze w banku juz
przed pandemia funkcjonowaly narzedzia zapewnia-
jace mozliwo$é¢é pracy w formie zdalnej. Dlatego dzieki
wdrozonym procedurom ciggltosci dzialania pracow-
nicy obstugujacy procesy krytyczne byli juz wcze-
$niej przygotowani i wyposazeni w niezbedny sprzet
oraz narzedzia. Wdrozone zostaly takze odpowiednie
metody umozliwiajace zapewnienie bezpieczenstwa
zar6wno systemoéw informatycznych, jak i polgczenia
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internetowego. - W przypadku pracownikoéw, ktorzy
rozpoczeli prace zdalng po raz pierwszy, istotnym
wyzwaniem byta ich adaptacja do nowych warunkow.
Z naszych obserwacji wynika, ze liczba jednocze$nie
pracujacych zdalnie os6b wynosita 30-40 proc. wszyst-
kich pracownikéw BOS. Przy czym specyfika nie kazde-
go stanowiska pracy wymaga utrzymywania polgczen



on-line przez caly czas pracy. OczywiScie wyzwaniem
bylo obstuzenie lawinowo rosngcego zapotrzebowania
uzytkownikéw na ustugi konieczne do wykonywania
pracy w formie zdalnej. Dzieki zebranym doswiadcze-
niom mamy dokladne dane na przyszltos¢, na ktérych
stanowiskach praca zdalna moze by¢ kontynuowana
nawet po zakonczeniu pandemii. Szacujemy, Zze bedzie
to nie wiecej niz 30 proc. sktadu osobowego - méwi
Agnieszka Marcinkowska.

Praca zdalna nie wszystkim
odpowiada

OczywiScie nie jest tez tak, ze wszyscy pracowni-
cy marzg o przejSciu na prace zdalng. W kwietniowym
badaniu firmy 4P dla Rejestru Diuznikéw BIG InfoMo-
nitor co pigty badany skarzyt sie, ze w domowych wa-
runkach ma problemy ze skupieniem.

Marcin Starkowski z Biura Komunikacji Korpora-
cyjnej Banku Pekao SA potwierdza, ze obecnie cze$é
pracownikéw banku wyraza cheé¢ powrotu do stan-
dardowego trybu pracy i - w porozumieniu ze swoimi
przetozonymi - moga wraca¢ do biura. - Oczywiscie
z uwagi na troske o ich zdrowie nie s3 to jeszcze sytuacje
powszechne. Obecnie nie ma decyzji co do ewentualnej
daty powrotu do biura wszystkich pracownikéw. Warto
tez zwroci¢ uwage, ze home office dla wielu os6b oka-
zalo sie bardzo efektywne. W Pekao SA jeszcze przed
epidemia siegaliémy po mozliwo$¢ pracy zdalnej i pozo-
staniemy przy niej w sytuacjach, gdy charakter dziatan
pozwala na to rozwigzanie - méwi Marcin Starkowski.

Niektore banki jednak zastrzegaja, ze cho¢ telepraca
sie sprawdza, to rewolucji w tym zakresie nie przewidu-
ja. - Dzisiaj prawie wszyscy pracownicy, ktérzy moga
wykonywac swoje obowigzki poza biurem i chcg praco-
waé w domu, pracuja zdalnie. Prawie 2,7 tys. pracow-
nikéw Banku Millennium codziennie loguje sie zdal-
nie do sieci banku. Niemal 600 os6b, w duzej mierze
na wlasne zyczenie, pracuje w biurach w Warszawie,
we Wroclawiu i w Gdansku. Od 18 maja wprowadzony
zostal trzyetapowy program powrotu do pracy w biu-
rze w centralach. Priorytetem jest dla nas bezpieczen-
stwo pracownikow, zapewnienie ciggloSci biznesowe;j
oraz utrzymanie wysokiej efektywnosci pracy. Chcemy
wprowadzaé zmiany bez pospiechu, odpowiedzialnie
i przede wszystkim z dbaloScig o zdrowie naszego ze-
spotu - méwi Iwona Jarzebska, dyrektor ds. public rela-
tions Banku Millennium.

Z kolei Michat Plechawski, dyrektor zarzadzajacy
ds. informatyki i technologii w mBanku, z jednej strony
moéwi o duzym sukcesie wdrozenia telepracy w okresie
pandemii, a z drugiej - zapowiada przygladanie sie, czy
rzeczywi$cie taka forma Swiadczenia pracy odpowiada
zatrudnionym. - Tak naprawde u nas przygotowania do
tego, zeby korzysta¢ szeroko z home office, trwaty juz
od lutego. Obserwowali$my sytuacje w Chinach, a p6z-
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niej we Wtoszech, i zdawaliSmy sobie sprawe z ryzyka.
Dlatego jeszcze dwa tygodnie przed tym, gdy w Polsce
pojawil sie pierwszy przypadek, a rzad wydal jakie-
kolwiek zalecenia, my byliSmy juz na etapie realizacji
zadan zwigzanych z przeniesieniem pracownikéw do
domu. Uznali$my, ze bezpieczenstwo pieniedzy na-
szych klientéw i zdrowie naszych pracownikéw to ab-
solutny priorytet. Dlatego pracowaliSmy nad zwieksze-
niem przepustowosci taczy, zwiekszeniem wydajnosci
sieci i narzedzi do wideokonferencji - wyjasnia Michat
Plechawski. Podkres$la, ze w ciagu tygodnia mBank
przeniést w tryb pracy domowej nie tylko pracownikéw
krytycznych, lecz réwniez cale call center, ktore bez
uszczerbku dla jako$ci obstugi do dzi$ pracuje w wiek-
szoSci w trybie home office. - Przed pandemia wyda-
walo sie to calkowicie niemozliwe, ale to tylko kwestia
zmiany modelu my$lenia. W efekcie naszych prac przy-
gotowali$my sie do tego, zeby 100 proc. zatrudnionych
mialo mozliwo$é pracy zdalnej. I - co najwazniejsze
- zrobiliSmy to trwale. Wyjatkiem sa oczywiscie pra-
cownicy placowek, ktérzy przez caly okres pandemii
pracuja - z zachowaniem najwyzszych standardéw
bezpieczenstwa - méwi Michat Plechawski. Dodaje, ze
na koniec maja wcigz ok. 80 proc. pracownikéw mBan-
ku pracowato w domach, co potwierdza, ze ten model
mozna z sukcesem utrzymac.

- Nie tylko pracujemy w normalnym trybie, lecz
udaje nam sie¢ tez wprowadza¢ nowe rozwigzania.
PrzeprowadziliSmy pierwsze zdalne wdrozenie IT,
intensywnie pracowaliSmy nad tym, zeby klienci mo-
gli wnioskowaé o tarcze PFR. To pokazuje, ze nasza
efektywno$¢é nie spada. Co do przysztosci - bedziemy
obserwowa¢ zachowania pracownikéw i ich zadowole-
nie z tej formy pracy. Z duzym prawdopodobienistwem
mozna zaktadaé, ze osoby zatrudnione beda korzystaé
z bardziej elastycznych warunkéw i form pracy - uwaza.

Nie taki diabel straszny

Nie ulega watpliwosci, ze czas pandemii okazal sie
dla wielu bankéw niespodziewanym testem przesta-
wienia si¢ na teleprace. Mogly sie przekonaé, ze osoba
wykonujaca prace w domu nie musi pracowaé gorzej
i nie traci si¢ nad nig kontroli. Pozytywnie test zdaty
tez w zdecydowanej wiekszo$ci wprowadzone rozwig-
zania techniczne. Wyzwaniem na dluzsza mete moze
sie jednak okaza¢ zapewnienie pracownikom poczucia
przynalezno$ci do zespotu i wiezi z bankiem.

Autorzy badania przeprowadzonego dla Deloitte,
VMware i CIONET zwracaja uwage, Ze na pewno zmie-
ni sie funkcja biur w firmach. Stang sie miejscami do
interakcji i integracji, czyli tym, czego najbardziej bra-
kuje w przymusowej pracy z domu. W biurach pojawi
sie wiecej hot-deskéw, a pracownicy beda do nich wpa-
da¢ gtéwnie po to, by na zywo zobaczy¢ sie z kolegami
i kolezankami z zespotu. °
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pracy, ale i wypoczynku. Po pierwszych zachwytach pracg zdalng, w kolejnych
tygodniach pracownicy zaczeli mie¢ dosc siedzenia w czterech scianach. Zaczeli

myslec, co zrobiC, by pracowac w bardziej przyjaznej atmosferze

akaz przemieszczania sie oraz przyjmo-
wania turystow przez hotele i pensjonaty
sprawil, ze ludzie zaczeli kombinowaé, jak
uciec z miasta. Trzeba bylo sporo sie na-
szukac, ale dalo sie to zrobié. - W drugim
tygodniu pracy zdalnej razem z Zona mie-
liSmy juz dosy¢ - méwi Michal Kowalczyk,
programista pracujacy dla jednej ze skandynawskich
firm, a jednocze$nie ojciec dwdjki dzieci w wieku czte-
rech i szeSciu lat. Jak twierdzi, nie byli w stanie dluzej
wysiedzie¢ w czterech Scianach swojego mieszkania.
Postanowili poszukaé domu do wynajecia.
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7 dala od ludzi

- Nagle sie¢ okazalo, ze nie ma zbyt duzego wybo-
ru na rynku doméw do wynajecia - wspomina Michat
Kowalczyk. Razem z zong mieli sprecyzowane kryte-
ria: dom musi by¢ na odludziu, posesja ogrodzona, ale
duza na tyle, by dzieci mogly swobodnie sie bawi¢, nie
nudzac sie, a jednoczesénie nieruchomo$¢ musiala mieé
dostep do internetu. - Dostep do sieci to bylo chyba
najwazniejsze kryterium. W pozostatych mogliSmy is$¢
na kompromisy, ale internet musiat by¢, bo tylko dzieki
temu mogliSmy z zona pracowac - dodaje.
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Dom udalo sie znalez¢ po okolo tygodniu poszuki-
wan. Kowalczykowie wynajeli go az do konica wrzes$nia.
- Dzieki temu, ze zdecydowaliSmy sie na tak dtugi okres
najmu, udato nam sie wynegocjowaé dobrg cene - moéwi
informatyk.

Wyprowadzka na wie§ byla najlepszym wyjsciem
takze dla wielu innych zadeklarowanych dotad miesz-
kancéw miast. Dorota Sulewska, ktéra na co dzien pra-
cuje w firmie z branzy energetycznej, juz od pierwszych
dni po ogloszeniu obostrzen pracowata z domu. - Szefo-
stwo nakazalo nam prace zdalng, wiec nie bylo wyjscia.
Siedzenie w mieszkaniu w Warszawie nie nalezato do
zbyt przyjemnych. Kazde wyjscie do sklepu mogtlo sie
skonczy¢ zarazeniem. Stwierdzitam, ze wyjezdzam do
rodziny na Mazury - opowiada pani Dorota.

Mieszkajac u rodziny w niewielkiej miejscowoS$ci,
mogla swobodnie pracowaé i czula si¢ bezpiecznie;j.
- W tych okolicach zdarzyly sie pojedyncze przypad-
ki zarazen, wiec bylo bezpieczniej niz w Warszawie.
Dzieki dostepowi do internetu mogtam robi¢ to samo,
co z domu, a przynajmniej bytam z rodzing - dodaje
Sulewska.

Na wie$ uciekla tez wraz z mezem i dwojka dzieci
pani Magdalena, pracujgca w jednej z firm ubezpiecze-
niowych. - Nie byliSmy w stanie wysiedzie¢ w miesz-
kaniu w Warszawie. Nasze dzieci ze wzgledu na swoje
trudno$ci rozwojowe potrzebujg ruchu i kontaktu z ré-
wiesnikami. Musieliémy wiec znalez¢é dla nich odpo-
wiednie miejsce - moéwi pani Magdalena. Jak twierdzi,
poczatkowo probowali wynaja¢ jaki$ dom na wsi, ale za-
wsze co$ nie odpowiadalo ich wymaganiom. - A to nie
bylo dostepu do internetu, a to teren nieogrodzony albo
staw zaraz przy domu. Problem stanowilo tez catkiem
nowe, nieznane dla dzieci miejsce i brak réwieSnikow,
z ktéorymi moglyby sie bawié. Ostatecznie pojechaliSmy
do rodziny na wsi, gdzie udalo sie zaspokoié wszystkie
nasze wymagania - dodaje pani Magdalena.

Po prawie dwoch miesigcach pobytu na wsi wkrétce
wrdcg do domu. - Zbliza sie zakonczenie roku szkol-
nego, ale mamy nadzieje, ze w wakacje ponownie uda
nam si¢ wyjecha¢ na wie$. Na szcze$cie pracodawcy
nie zmuszaja nas do powrotu do biura, wiec spokojnie
mozemy pracowal zdalnie skadkolwiek - wyjasnia pani
Magdalena.

Dzialkowy renesans

Przymus zachowywania dystansu spotecznego byl
trudny do wytrzymania dla mieszkancéw miast. Wy-
bawieniem w tej sytuacji okazaly sie dla wielu ogrodki
dziatkowe. - Wpadli§my wraz z moim partnerem na po-
myst kupna ogrédka wypoczynkowego w poblizu nasze-
go mieszkania - méwi Katarzyna Pawlak z warszawskie-
go Mokotowa. Jak twierdzi, nabytek stat sie ostoja spokoju
i wytchnienia w czasie kwarantanny. Obecnie zakup
jakiegokolwiek ogrodka dziatkowego graniczy z cudem.

47

-Przez pandemie popyt wzrdst kilkukrotnie. Kazda ofer-
ta sprzedazy, nawet na najmniejszy i zapuszczony ogro-
dek, znika w kilka godzin - dodaje Katarzyna Pawlak.

Stowa te potwierdza Maciej Aleksandrowicz, gtow-
ny specjalista do spraw ogrodniczych w biurze Okregu
Mazowieckiego Polskiego Zwiazku Dzialkowcow. - Od
poczatku epidemii notujemy ogromny wzrost zaintere-
sowania dziatkami. Dziennie mamy kilkana$cie zapytan
iz tego, co wiem od kolegdw z pozostalych 25 okregow,
podobnie jest w calej Polsce - méwi Aleksandrowicz.

Jak twierdzi, za zagospodarowana dzialke z lad-
nym budynkiem trzeba obecnie zaptaci¢é nawet ponad
100 tys. zl, przy czym nie s3 to dziatki duze, bo maksy-
malna ich wielko$¢ to 500 m?. Jeszcze w ubieglym roku
trudno bylo znalez¢ chetnego na Sredniej wielko$ci
dzialki, liczace ok. 300 m?. Wtedy wyceniano je na ok.
5 tys. zL Obecnie nawet zaniedbane ogrddki tej wielko-
Sci sprzedaja sie za 30 tys. zl i wiecej. - Wszystko, co
sie pojawia na sprzedaz, znajduje nabywce tego samego
dnia, czasami ogloszenia sg nieaktualne nawet po kilku
godzinach - dodaje Aleksandrowicz.

Jego zdaniem taka popularnos$¢ ogrodéw dziatko-
wych, szczegélnie wsré6d mlodych rodzin z dzieémi,
wynika z tego, ze w okresie epidemii ogrodki staly sie
oaza spokoju i bezpieczenstwa, gdzie na tonie natury
mozna spedzaé cale dnie, nawet pracujac zdalnie, bo
z dostepem do internetu w mieScie nie ma problemow.
Jak zapewnia, obecnie prawie potowa ogrodkéw w war-
szawskim okregu PZD nalezy do mtodych rodzin, ktére
przejety dzialki po rodzicach lub odkupily je od wtasci-
cieli w podeszlym wieku.

Urlop tylko w gluszy

Podobnie ma sie sytuacja, gdy myslimy o urlopach.
- Miejsca noclegowe w hotelach polozonych z dala od
skupisk ludzi sg juz dawno wyprzedane na wakacje
- mowi Marcin Maczynski, sekretarz generalny Izby
Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego (IGHP). Mozna
natomiast jeszcze znalez¢ wolne pokoje w obiektach
w miejscowo$ciach wypoczynkowych, ale z kazdym
dniem jest ich coraz mniej.

Jak twierdzi Maczynski, turysci - szukajac miejsc na
wakacje - najchetniej wybieraja miejsca w gtuszy, w ma-
tych obiektach. Najwiekszym zainteresowaniem ciesza
sie domki wolnostojace. W miejscowosciach turystycz-
nych nad morzem, w gérach czy na Mazurach liczba re-
zerwacji roénie, ale wciaz mozna znalez¢ wolne miejsca.

Natomiast hotele w miastach stojg prawie puste i re-
zerwacji jest bardzo malo. - Obecnie rezerwacje obej-
muja 5 do 7 proc. dostepnych miejsc. Te obiekty czekaja
gléwnie na klientéw zagranicznych, czyli tak naprawde
na otwarcie granic i na wznowienie ruchu lotniczego -
wyjasnia Maczynski. Jak zapewnia, rezerwacje obejmu-
ja na razie tylko okres wakacyjny, na wrzesien i kolejne
miesigce nie ma jeszcze znacznego oblozenia. °
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PROGRAM ROZWOJU RETENCJI

ARKADY SAULSKI

Maly zbiornik,

wielka sprawa

Nasz kraj od kilku dekad staje sie jednym z bardziej suchych miejsc Europy.
Jegli deficyt wody bedzie sie pogitebiat, kiedys nieuchronnie dojdzie do tego, co dzis
wydaje sie niewyobrazalne: polska ziemia nie wyzywi wszystkich Polakow.

Nie mozna wiec zwlekac ze staraniami o zwiekszenie zasobow wody

pidemia koronawirusaiidacy za nig kryzys
gospodarczy tylko zaostrzyly problemy
wynikajace z trwajacego w Polsce od pie-
ciu-szesciu lat stanu suszy. Rok 2020 moze
by¢ jednak pod tym wzgledem zdecydowa-
nie najgorszy. Wedtug danych Fundacji Ka-
leckiego susza jest obecnie najwiekszym
zagrozeniem dla polskiego rolnictwa. Nawet wiekszym
niz spowolnienie gospodarcze wywotane koronawiru-
sem. Zdaniem rolnikdw problemem jest nie tylko biezg-
cy brak opadéw, lecz takze pierwotny brak wody w zie-
mi. Ta kombinacja czynnikéw uderza w rentowno$¢ ich
gospodarstw: generuje wzrost kosztow produkcji i - co
za tym idzie - spadek cen sprzedawanych produktow.
Bezposrednim skutkiem suszy sg problemy finansowe
rolnikéw. Sg oni zmuszeni do ograniczania inwestycji -
co deklaruje az 66 proc. ankietowanych przez Fundacje
Kaleckiego. Warto podkreslié, ze wiekszo$¢ podaje, iz
najpierw ograniczyta wydatki prywatne, dopiero po-
tem wydatki na produkcje.
Stan poglebiajacej sie suszy ma rowniez istotne zna-
czenie dla bezpieczefistwa panstwa. Chodzi o kwestie
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bezpieczenstwa zywnoSciowego, ktore w dtugim hory-
zoncie czasu, gdyby deficyt wody sie pogtebial, moze
sie staé problemem, cho¢ z dzisiejszej perspektywy wy-
daje sie to niewyobrazalne, by polska ziemia nie wyzy-
wita wszystkich Polakow...

Wojna o wode

Jak wskazuje Urszula Stefanowicz z Polskiego Klu-
bu Ekologicznego Okregu Mazowieckiego i ekspertka
Koalicji Klimatycznej, kwestia walki o utrzymanie za-
sobow wody jest kluczowa, ale musi ona nastepowaé
zgodnie z najnowszymi wskazaniami naukowcoéw. - Re-
tencja wody deszczowej w skali malej i mikro, tworze-
nie ogrodkéw deszczowych, rozwijanie tzw. zielonej
i blekitnej infrastruktury miast to duzo lepsze roz-
wigzania niz budowa duzych, sztucznych zbiornikdéw
- m6éwi ekspertka. Dlatego Ministerstwo Gospodarki
Morskiej i Zeglugi Srédladowej zainicjowato Program
Rozwoju Retencji (PRR), ktérego celem bedzie budowa
zintegrowanego systemu naturalnej i sztucznej reten-
cji wodnej oraz warunkéw do zréwnowazonego wyko-
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rzystania zasobéw wodnych. Istotnym elementem jest
tez wzmocnienie §wiadomosci spolecznej w zakresie
potrzeby retencjonowania i oszczedzania wody.

ELaczna warto$é zadan w ramach PRR jest niebaga-
telna, wyniesie ok. 10 mld zl. To bardzo duzo, ale i plan
jest ambitny, PRR to bowiem pierwszy dokument
o charakterze strategicznym, ktéry problem suszy
i retencji traktuje nie tylko w kategoriach ekonomicz-
nych oraz ekologicznych, lecz rowniez strategicznych
i bezpieczenstwa panstwa. Jak informuje resort, pro-
gram powstal w zwiazku z ,,pilng potrzeba rozwigza-
nia problemu retencji wody w Polsce, aby stawié czo-
ta skutkom zmian klimatycznych, a takze wzmocnic¢
i utrzymywac zasoby wodne w wielko$ci pozwalajacej
na zaspokojenie potrzeb zréwnowazonego rozwoju go-
spodarczego i Srodowiska naturalnego. Ideg jest inten-
syfikacja dziatan, ktérych realizacja zwiekszy stopien
retencji w naszym kraju, gdyz jedynie poprzez swia-
dome gospodarowanie zasobami wody mozliwe jest
przeciwstawienie sie skutkom zmian klimatycznych”.

Program bedzie uwzglednial wszystkie rodzaje re-
tencji wod powierzchniowych, rozrézniane ze wzgle-
du na skale (mikro, malg i duza) oraz z uwagi na rodzaj
(naturalng i sztuczng). W ramach programu pojawia
sie szczegblowe badania i identyfikacja obszaréw naj-
bardziej zagrozonych. Do tego niezbedne s3a jednak
fundusze. - Program Rozwoju Retencji oszacowany
jest na ok. 10 mld z! w terminie realizacji do 2027 r.
To oznacza, ze przede wszystkim na jego realizacje
beda przeznaczone fundusze europejskie perspekty-
wy finansowej 2021-2027 - informuje nas Michal Ka-
nia, rzecznik MGMZS. - Ponadto kazda z 94 inwesty-
cji moze byé dofinansowana z pozyczek lub kredytéow
udzielonych przez miedzynarodowe instytucje finan-
sowe: Bank Swiatowy, Bank Rozwoju Rady Europy,
Europejski Bank Inwestycyjny; z budzetu panstwa,
budzetéw samorzaddéw, budzetéw takich jednostek
jak Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie,
Panstwowe Gospodarstwo LeSne Lasy Panstwowe,
Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospo-
darki Wodnej oraz w ramach partnerstwa publiczno-
-prywatnego. Kazda inwestycja bedzie posiadata swoj
montaz finansowy, ktdry zapewni jej sprawng realiza-
cje - dodaje rzecznik.

Co istotne, Program Rozwoju Retencji to nie tylko
szanse na poprawe poziomu ,,uwodnienia” kraju, lecz
réwniez szansa na nowe miejsca pracy, bardzo istotna
w dobie kryzysu po koronawirusie. - Program Rozwo-
ju Retencji to pierwszy w historii tak szeroki program
poprawy bilansu wodnego w Polsce, wpisujacy sie
w wielki plan inwestycji ogloszony przez prezydenta
Andrzeja Dude. Realizacja kazdego z 94 zadan zapisa-
nych w programie to miejsca pracy dla wykonawcow
i podwykonawcéw. Tego typu inwestycje bedg moto-
rem napedowym spowalniajacej w kryzysie gospodar-
ki - zaznacza Michat Kania.
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Zalrzymac susz¢

Program ministerstwa nie jest jedynym realizowa-
nym obecnie w ramach walki z suszg. PGW Wody Pol-
skie realizuje wlasny - ,,Stop suszy!”. To pierwszy tego
typu program opracowany jako majacy przeciwdzia-
ta¢ skutkom deficytu opadéw i obnizaniu sie poziomu
wod gruntowych. Finansowany ze $rodkéw Program
Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020
(POIiS 2014-2020) jest obecnie najwiekszym tego typu
programem w Polsce. Budzet tej inicjatywy wynosi
27,41 mld euro. Celem programu jest nie tylko przeciw-
dzialanie skutkom suszy, sg takze dzialania na rzecz
jak najbardziej zréwnowazonych warunkéw rozwoju.
Jak informuje nas biuro prasowe Wod Polskich: - Inwe-
stycje finansowane sg z r6znych Zrddet, tj. ze Srodkéw
wlasnych, z budzetu panstwa, funduszy europejskich,
ze érodkéw Banku Swiatowego - wedtug wszelkich
procedur przewidzianych dla pozyskania tego typu
srodkéw. PGW Wody Polskie nie korzysta z pomocy
prywatnych inwestorow.

Czy jednak kryzys wywotlany pandemia koro-
nawirusa nie uderzy w takie projekty? PGW uspo-
kaja: - Inwestycje realizowane obecnie przez Wody
Polskie maja zapewnione finansowanie. Planowane
oraz zatwierdzane inwestycje, ktére zostaly rozpo-
czete przez Wody Polskie, sg realizowane zgodnie
z harmonogramem.

Do walki z suszg przylaczyl sie tez prezydent RP.
Andrzej Duda przed kilkoma tygodniami zapowiedziatl
inicjatywe o oficjalnej nazwie Moja Woda, zartobli-
wie nazywana Oczko Plus. Prezydencki projekt zakta-
da mozliwo$¢ dofinansowania budowy prywatnych
zbiornikéw i oczek wodnych. Pomoc w wysokosci do
85 proc. kosztéw, ale maksymalnie do 5 tys. z, bedzie
mozna uzyskaé z Narodowego Funduszu Ochrony
Srodowiska.

Prezydent zauwaza, ze obecnie w Polsce retencjono-
wane jest tylko 6,5 proc. wody opadowej. - To zaledwie
jedna trzecia przecietnej w Unii Europejskiej - zazna-
cza Andrzej Duda. Dodaje, ze wzorcowym przykla-
dem zatrzymywania wody opadowej w UE moze by¢
Hiszpania, gdzie retencji poddawane jest 45 proc. wody
opadowej. - Warto, by w ciggu dekady bylo to 15 proc.
To bedzie i tak duzo - podkre$la prezydent. Program
cieszy sie wsparciem ministra klimatu Michala Kurty-
ki: - Chcieliby$my oddac dla polskich rodzin 100 mln z}
ijuz od1lipca mozna bedzie postulowac za poSrednic-
twem Wojewd6dzkich Funduszy Ochrony Srodowiska
o te kwote, ktdra zostala przekazana przez Narodowy
Fundusz Ochrony Srodowiska, aby sfinansowaé przy-
domowe instalacje retencyjne”.

Wszystkie te dzialania powinny przynie$¢ widocz-
ne rezultaty, a wtedy kreSlenie przyszlosci dla Polski
jako krainy jak Diuna z powiesci fantastycznej Franka
Herberta okaze sie tylko... laniem wody. °
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ROBERT BOMBALA

Pandemia uderzyta na odlew we wszystkich,
takze w polskg gospodarke. Konsekwencjg jest
dramatyczne spowolnienie aktywnosci biznesu,
a co za tym idzie — spadek dynamiki PKB, choc¢
skala tego spadku u nas moze by¢ mniejsza niz

w reszcie Europy

ak pisze Marta Petka-Zagajewska, kierow-
nik Zespolu Analiz Makroekonomicznych
w PKO BP: ,Wybuch pandemii i ogloszenie
przeciwepidemicznych restrykcji zmrozito
gospodarke, dotykajac jej wszystkie obsza-
ry. Dane PKO o wydatkach dokonywanych
przez konsumentéw przy wykorzystaniu
kart platniczych pokazuja, ze w okresie lockdownu
spadty przychody wszystkich branz (czesci o ponad
90 proc.), a jedynym wygranym tego okresu byly ustugi
kurierskie”.

Przede wszystkim pandemia

Epidemia COVID-19 zmusila kraje do wprowadzania
restrykcji w kazdej sferze zycia, w rozwoju gospodarki
odegraty one podstawowa role. Jak ocenia Petka-Zaga-
jewska: ,W konsekwencji najbardziej ucierpiaty: handel
(m.in. branza odziezowa, motoryzacyjna), sektor ustug
konsumenckich (hotele i restauracje, turystyka, ustugi
beauty) i sektory o rozbudowanych miedzynarodowych
tancuchach tworzenia warto$ci dodanej (np. produkcja
samochodow)”.

Wedtug Moniki Kurtek, gléwnej ekonomistki Ban-
ku Pocztowego, wprowadzenie stanu zagrozenia epi-
demicznego w Polsce w marcu i zwigzanych z tym
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restrykcji doprowadzilo albo do zamkniecia czesci
branz w gospodarce, albo do drastycznych ograniczen
w ich funkcjonowaniu, jak na calym $wiecie. ,,Po raz
pierwszy po 1990 r. polska gospodarka zaczela sie mie-
rzyé z tzw. szokiem popytowo-podazowym. Co wie-
cej, podobne zjawiska wystgpily na calym §wiecie. Ta
bezprecedensowa sytuacja zmusita wszystkie o$rodki
analityczne do rewizji prognoz makroekonomicznych
i jest wysoce prawdopodobne, Zze beda one podlegaly
dalszym rewizjom. Bazujac na opublikowanych danych
makroekonomicznych dotyczacych kwietnia, gdy lock-
down trwal niemal przez caly miesiac, bez watpliwosci
mozna stwierdzié¢, ze polska gospodarka znalazla sie
W recesji” - zauwaza ekspertka.

Pierwsze zle dane

Juz dane za marzec uwidocznily, jak silnie nega-
tywny wplyw na gospodarke bedzie miala pandemia.
Spadek zanotowata m.in. wielko$§¢ produkcji sprzeda-
nej przemystu - jak podawat GUS, produkcja sprze-
dana przedsiebiorstw przemystowych spadla w mar-
cu o 2,3 proc. r/r (w ujeciu miesiecznym odnotowano
wzrost o 2,4 proc.), sprzedazy detalicznej, ktéra wedtug
GUS spadla w marcu (w cenach statych) o 9 proc. rocz-
nie (W ujeciu miesiecznym spadta o 3,3 proc.).
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Jak ocenia Roman Przasnyski, analityk rynkéw fi-
nansowych, je$li nie dojdzie do nasilenia epidemii,
w wyniku czego trzeba bedzie wprowadzi¢ ogranicze-
nia dziatalno$ci gospodarczej, wtedy mozna oczekiwaé
stopniowej poprawy koniunktury w przyszlym roku:
,Swiadcza o tym optymistyczne prognozy wzrostu
PKB, jednak jego skala zalezeé bedzie takze od sytu-
acji w gospodarce Swiatowej, a przede wszystkim na
naszym kontynencie. Sposréd czynnikéw krajowych
istotne znaczenie bedzie mie¢ sytuacja na rynku pra-
cy. W przesztosci to konsumpcja byta bowiem kluczo-
wa dla tempa wzrostu naszej gospodarki”. Przasnyski
uwaza, ze w tym roku polska gospodarke czeka recesja,
a ,skale spadku PKB szacuje sie na 3-4 proc., ale bar-
dziej dokladne prognozy beda mozliwe po publikacji
danych za II kwartal, ktéry prawdopodobnie charak-
teryzowal sie¢ najwiekszym nasileniem negatywnych
tendencji. Pesymistycznie nastawieni nie wyklucza-
ja, ze w tym czasie PKB obnizyt sie nawet o 10 proc.
Prawdopodobnie skala spadku bedzie jednak mniejsza,
ostroznie mozna go szacowac na 6-8 proc.”.

Jak poinformowat GUS, PKB niewyréwnany sezono-
wo w I kwartal 2020 r. byl wyzszy o 2 proc. w ujeciu
rocznym (dla poréwnania w podobnym okresie rok temu
wzrost ten wynosil 4,8 proc. w cenach statych $rednio-
rocznych roku poprzedniego). ,,Prezentowany wstepny
szacunek PKB za I kwartal 2020 r. uwzglednia pierwsze
efekty wystagpienia COVID-19 i wprowadzenie rzado-
wych §rodkéw celem przeciwdzialania skutkom epide-
mii. Metody i Zzrédta danych wykorzystane do szacunku
PKB nie ulegly zmianie. W zakresie Zr6det danych zo-
staly podjete dzialania majace na celu zapewnienie ich
kompletnosci i poréwnywalno$ci” - podkreslat w komu-
nikacie Urzad. GUS podal, ze w opisywanym kwartale
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/akiadajgc brak kolejnych fal epidemii,
druga potowa roku bedzie juz przynosic
powolng gospodarczg wspinaczke

gldownym czynnikiem wzrostu gospodarczego byl popyt
krajowy, ktérego wzrost w skali roku wyniost 1,7 proc.
Byl on wyzszy od popytu notowanego w IV kwartale
2019 r. (wzrost o 1,3 proc.). Spozycie ogdlem wzrosto
0 1,8 proc. (nizsze od IV kw. 2019 r., kiedy zanotowano
wzrost o 3,2 proc.), przy czym spozycie w gospodar-
stwach domowych wzrosto o 1,2 proc. (w IV kw. 2019 r.
wzrost o 3,3 proc.). Tempo wzrostu nakladéw brutto na
srodki trwate bylo nizsze niz w IV kwartale 2019 r. i wy-
niosto 0,9 proc. (wobec 6,1 proc.).
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Co z tym odbiciem?

Analitycy wskazuja, ze majowe odmrazanie gospo-
darki - jak twierdzi Petka-Zagajewska: ,Nie oznacza
jednak powrotu do normalno$ci, ale raczej przedefi-
niowuje czynniki, ktoére najsilniej oddziatuja na gospo-
darke. W kolejnych miesigcach takim czynnikiem be-
dzie niepewno$¢”. Monika Kurtek dodaje, ze juz widaé,
iz ,pandemia spowodowala w wielu obszarach nieod-
wracalne wrecz zmiany i Ze powr6t do normalnosci,
nazywanej »nowg normalno$cig«, potrwa wiele mie-
siecy”. Zdaniem analityczki Banku Pocztowego ,,do-
stepne dane za kwiecien, ktéry najpewniej wyznaczyl
apogeum kryzysu, definiuja gteboko$é prawdopodob-
nego spadku krajowego PKB w II kwartale, ktora sie-
gnie okotlo 10 proc. r/r. Poréwnania z prognozami dla
innych panstw (17 proc. spadku PKB we Francji i Wlo-
szech, 13 proc. w Niemczech) wskazujg, ze jest to i tak
lagodny wymiar recesji. Zakladajac brak kolejnych fal
epidemii, ktére ponownie prowadzityby do istotnego
ograniczenia aktywnos$ci gospodarczej, druga potowa
roku bedzie juz przynosi¢ powolng gospodarcza wspi-
naczke, a skala recesji bedzie ograniczana do 5-6 proc.
w III kw. 2020 i 3-4 proc. w IV kw. 2020 r. W 2021 r.
krajowa gospodarka powrdci na §ciezke wzrostu”.

Z kolei Roman Przasnyski ocenia, ze druga polo-
wa roku - chociaz na minusie - bedzie wyrazZnie lep-
sza, a wedlug ocen Komisji Europejskiej w calym roku
nasza gospodarka skurczy si¢ o 4,3 proc., co bedzie
oznaczaé, iz ,ucierpimy najmniej sposroéd wszystkich
krajow europejskich. W przyszlym roku mozemy li-
czy¢ na powazniejsze odbicie, wedlug KE polska go-
spodarka wzro$nie o 4,1 proc., ale trzeba pamietac, ze
ten wzrost bedzie liczony wzgledem bardzo stabego
2020 r.”. Kurtek prognozuje, ze w najblizszych kwar-
tatach skala recesji powinna stopniowo maleé (prog-
nozowane spadki PKB o odpowiednio 5,5 proc. r/r
i 2,4 proc. r/r). W calym tym roku spadnie 3,5 proc.
i bedzie to pierwszy taki spadek po 1990 r. Jak prze-
widuje ekspertka: ,Wzrost gospodarczy powinien po-
wroéci¢ w 2021 r. i moze wynie$¢ 3,3 proc., ale jest to
prognoza obarczona bardzo duza niepewnoscia. Wiele
zalezy bowiem nie tylko od tego, jak Polska bedzie ra-
dzié¢ sobie z wychodzeniem z kryzysu, lecz takze od
tego, jak poradzi sobie §wiat, w tym nasi gtéwni part-
nerzy handlowi”.

Roman Przasnyski podsumowuje: ,,Powrét do sta-
nu sprzed epidemii nastapi prawdopodobnie dopiero
w latach 2022-2023. Prognozy wigkszosci renomowa-
nych instytucji finansowych i oérodkéw analitycznych
sa do$¢ zbiezne, ale nalezy zdawacé sobie sprawe, ze
sa one obarczone sporym marginesem btedu”. Agen-
cje, ktoére obnizaja prognozy PKB dla §wiata, uznaly,
ze dynamika wzrostu gospodarczego w Polsce w tym
roku obnizy sie od -3,2 proc. wedtug Fitch do -3,8 proc.
wedlug Moody’s rocznie. °
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Y Orlen jest
{ 7 Polakami
l nadobre
1 na zle

PKN Orlen jest najbardziej
rozpoznawalng wsrod Polakow firmag
wspierajgcg walke z koronawirusem.
Nasze zaangazowanie od poczatku

byto kompleksowe i widoczne,
CO pozytywnie wptyneto
tez na biznes i wizerunek spotki —
mowi Zuzanna Falzmann, dyrektor

Zuzanna Falzmann: Troche

wykonawczy ds. komunikacii

tesknie za Ameryka, ale korporacyjnej PKN Orlen
zdecydowanie nie zatuje,
ze wrécitam do ojczyzny _
[\
ROZMAWIAELA
GRAZYNA RASZKOWSKA

W PKN Orlen odpowiada pani za komunikacje, pelniqc
funkcje dyrektor wykonawczej ds. komunikacji korpora-
cyjnej. Jak wazna jest komunikacja w trudnych czasach?
Kryzys koronawirusowy na pewno mozna do takich zali-
czyé. Jakie dzialania byly i sq w tej mierze najwazniejsze?
Zuzanna Falzmann: Ilo$¢ informacji i ich przeplyw
w przestrzeni medialnej jest ogromny. To wymaga
blyskawicznej reakcji i podejmowania szybkich de-
cyzji. Rola komunikacji jest tu kluczowa. Tym bar-
dziej w czasie pandemii, gdy znaczaco ro$nie wrazli-
wo$¢ spoteczna na wszelkie podejmowane dzialania.
W kazdym przypadku pierwszym krokiem jest wni-
kliwy monitoring pojawiajacych sie informacji. To
klucz do sukcesu, bo od tego bezposrednio zalezy
czas reakcji i - co za tym idzie - skuteczno$¢ komu-
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nikacji. Dlatego robimy wszystko, aby ten pierwszy
etap dzialal u nas wzorowo. Oczywiscie komunikacje
planujemy wielotorowo i jesteSmy przygotowani na
rézne scenariusze, aby w kazdej sytuacji méc jak naj-
szybciej dostarczyé wszelkie niezbedne informacije.
Media i rynek to doceniaja. Pandemia koronawirusa
najlepiej unaocznita, jak istotna jest wlasciwa ko-
munikacja podejmowanych dziatan, uwzgledniajaca
potrzeby odbiorcéw. Zalezalo nam na tym, by Pola-
cy wiedzieli, ze dzialamy, Ze robimy wszystko, aby
zapewni¢ im bezpieczenstwo w tym trudnym czasie,
ize zawsze moga liczy¢ na Orlen. To, co wielokrotnie
podkreslal prezes Daniel Obajtek - ze Orlen jest z Po-
lakami na dobre i na zte. I to zdecydowanie nam sie
udato. Potwierdzajg to m.in. badania przeprowadzone
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przez ARC Rynek i Opinia. Wynika z nich, ze najbar-
dziej rozpoznawalng w$rdd Polakéw firma wspieraja-
cg walke z koronawirusem jest wtasnie PKN Orlen.
Nasze zaangazowanie od poczatku bylo komplekso-
we i widoczne, co - rzecz jasna - pozytywnie wplyne-
o tez na biznes i wizerunek sp6iki.

PKN Orlen od samego poczatku rozwoju epidemii wiq-
czylsie bardzo silnie w akcje prospoleczne i zaangazowal
w pomoc na réoznych poziomach. Ktore z nich szczegélnie
zastugujq na uwage?
Podjeli$my wiele konkretnych dzialan, ktére w bly-
skawicznym tempie pozwolily nam realnie wspieraé
Polakéw w tej wyjatkowej sytuacji. Juz w pierwszej
polowie marca rozpoczeliSmy w zakladzie produk-
cyjnym Orlen Oil w Jedliczu produkcje plynu do
dezynfekcji rak, na ktéry bylo wtedy ogromne zapo-
trzebowanie. Bylo to nie lada wyzwanie logistycz-
ne, poniewaz w ciggu doslownie 10 dni catkowicie
przestawiliémy nasze linie produkcyjne. Obecnie
produkujemy 5 mln litréw ptynu miesiecznie, jest on
dostepny na wszystkich stacjach Orlenu w Polsce.
Na naszych stacjach klienci mogg tez kupi¢ maseczki
ochronne polskich producentéw. PKN Orlen aktyw-
nie wspiera rodzimy biznes, co za tym idzie - polska
gospodarke. To oczywiscie nie wszystko. Nasze dzia-
lania koncentrowaliSmy na wsparciu stuzb medycz-
nych i mundurowych, a takze tych najbardziej potrze-
bujacych, w tym podopiecznych i personelu doméw
pomocy spotecznej. Z pomoca naszej korporacyjnej
fundacji udalo sie zapewnié¢ niezbedny sprzet me-
dyczny, w tym respiratory oraz $rodki ochrony oso-
bistej, m.in. maseczki ochronne, kombinezony czy
rekawiczki. Naszym wkladem w walke z pandemig
byla takze obnizka cen paliw na stacjach. W kluczo-
wym momencie ich ceny spadly nawet ponizej 4 zt za

litr. Mocno wspieraliSmy akcje ,,zostan w domu”, ale
mieliSmy §wiadomo$¢, ze nie wszyscy mogli sobie na
to pozwoli¢. Wlasnie z my$lg o pracownikach m.in.
stuzby zdrowia, stuzb mundurowych czy firm trans-
portowych, ktérzy musieli sie przemieszczaé, obnizy-
liémy ceny paliw. Poza spotecznga odpowiedzialnoscia
realizowali$my nasze zadania biznesowe - utrzymali-
$my ciaglos$¢ produkeji i dostawy na stacje paliw.

A jakie wydarzenia zawodowe zwiqzane np. z organiza-
cja pracy czy z konkretnymi zadaniami zapamieta pani
najbardziej?

Nigdy nie zapomne niesamowitej scenerii opustosza-
tej Warszawy na poczatku pandemii. Miasto wygla-
dalo, jakby wla$nie krecono w nim sceny do filmu ka-
tastroficznego. Puste ulice, przystanki, parki. Zywej
duszy. Jazda samochodem po pustych ulicach miasta
na dlugo zostanie w mojej pamieci. Chociaz musze
przyznal, ze jeszcze wieksze wrazenie zrobily na
mnie opustoszale ulice Nowego Jorku. Miasto, ktére
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nigdy nie $pi, tak naprawde staneto w miejscu. A wra-
cajac do realizacji codziennych obowigzkéw zawodo-
wych w czasie pandemii, to nie mialam z tym proble-
mu. Zajmuje sie komunikacja, co oznacza dostepnosé
w trybie 24/7 i co bez problemu mozna wdraza¢ dzie-
ki rozwojowi najnowszych technologii. Narzedzia
komunikacji mobilnej s3 mi dobrze znane, doskonale
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Zartujemy sobie czasem w firmie, ze
w PKN Orlen tzw. home office sie
nie przyjat. W tych najtrudniejszych
chwilach tak faktycznie zresztg byto

sie w nich odnajduje. Ale z mozliwoSci pracy zdalnej
nie korzystalam. Zartujemy sobie czasem w firmie,
ze w PKN Orlen tzw. home office si¢ nie przyjat. Cho-
ciaz w tych najtrudniejszych chwilach tak faktycznie
bylo. Caly zarzad i dyrektorzy wykonawczy stawiali
sie codziennie w pracy. PowolaliSmy specjalny ze-
sp6t ds. koordynacji dziatlan w zwiazku z potencjal-
nym ryzykiem zakazenia koronawirusem, bo musie-
liSmy szybko sie odnalez¢ w tej nowej dla wszystkich
sytuacji. Obszar komunikacji rowniez pracowal pel-
ng parg - ze wzgledu na duzy wzrost aktywno$ci ko-
munikacyjnych. Swoistym wyzwaniem bylta koniecz-
no$¢ umiejetnego taczenia tematéw biznesowych ze
spotecznymi w krotkim czasie. Tu sprawdziliSmy sie
w stu procentach.

W lipcu mija rok, od kiedy zdecydowala sie pani wrécié¢
do Polski ze Stanéw Zjednoczonych, gdzie z powodzeniem
rozwijala sie przeciez pani kariera dziennikarska. Jak
z rocznej perspektywy ocenia pani te decyzje?
Az trudno uwierzy¢, ze to juz rok od momentu, gdy
wrdcitam do Polski po 11 latach spedzonych za oce-
anem. Chociaz mam wrazenie, jakby to bylo wczoraj;
USA dla mnie to tak naprawde drugi dom. Zostawi-
tam tam kawal swojego dorostego zycia i mase przy-

jaciél. Troche tesknie za Ameryka, ale zdecydowanie
nie zaluje, ze wrocitam do ojczyzny. Z rocznej per-
spektywy oceniam te decyzje dokladnie tak samo

jak w chwili, gdy ja podjelam, i jak w momencie, gdy
wsiadatam do samolotu z wykupionym biletem w jed-
ng strone - do Polski. To byta bardzo dobra decyzja.
Funkcje korespondentki i szefowej biura w Waszyng-
tonie pelnitam przez 11 lat. W Bialym Domu bylam za
prezydentury George’a Busha, Baracka Obamy oraz
Donalda Trumpa. Najpierw dla telewizji Polsat, po-
tem dla TVDP, relacjonowalam najwazniejsze wyda-
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KOBIETA wGOSPODARCE

wydarzenia

rzenia amerykanskiej polityki. Wybory prezydenc-
kie, inauguracje kolejnych prezydentéw USA, szczyty
NATO, sesje ONZ, ale rowniez huragany, powodzie,
strzelaniny czy uroczysto$ci rozdania najwazniej-
szych nagréd filmowych w Hollywood. Po ponad
dekadzie wykonywania tej arcyciekawej, ale jedno-
cze$nie niezwykle wymagajacej pracy doszlam do
wniosku, ze czas na powr6t do Polski i nowe, jeszcze
ciekawsze wyzwania. Po przylocie do kraju dostatlam
kilka atrakcyjnych propozycji pracy, ale ostatecznie
zdecydowalam sie na PKN Orlen, gdzie objelam sta-
nowisko dyrektor wykonawczej ds. komunikacji kor-
poracyjnej. Zarzadzam zaréwno biurem prasowym,
jak i biurem wizerunku - to kilkudziesiecioosobowy,
niezwykle prezny zespdl zdolnych i... fajnych ludzi.
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Globalne podejscie do komunikacii jest
bardzo istotne, w koncu PKN Orlen to
spotka obecna w ponad 100 krajach
na szesciu kontynentach

Czy edukacja zdobyta w USA takze przydala sie tutaj,

w Polsce, juz po przejs$ciu do biznesu - szczegolnie w cza-

sach ostatnich wydarzeri zwiqzanych z koronawirusem?
To, ze edukacja jest niezwykle wazna, wpoil mi mdj
tata, Michat Falzmann, ktéry pracujac na pelen etat
w Najwyzszej Izbie Kontroli i majgc piecioro matych
dzieci, bezustannie czytat i studiowal. Odziedzi-
czylam po nim wiele cech, w tym ciekawo$¢ Swia-
ta i potrzebe nieustannego ksztalcenia sie. Pracujac
w USA nad wyraz intensywnie, kazdg wolna chwi-
le po$wiecalam na podrdze i nauke. Studiowalam
na najlepszych amerykanskich uczelniach - m.in.
na Harvardzie czy na Uniwersytecie Georgetown.
Edukacja i do§wiadczenie zdobyte w USA niezwykle
przydaja mi sie w wykonywaniu nowych obowigz-
kéw. Ale przydaja sie takze miedzynarodowe kontak-
ty, ktére udato mi sie nawigzaé, pracujac kilkanascie
lat w amerykanskiej stolicy. Globalne podejscie do
komunikacji jest bardzo istotne, w koncu PKN Or-
len to spdlka obecna w ponad 100 krajach na sze$ciu
kontynentach.

Kobiety w gospodarce to temat naszego cyklu. Caly czas
jest mniej pari na kluczowych stanowiskach w firmach,
bankach, biznesie. Czy rzeczywiscie powinny sie czesciej
przebijaé na te najwyzsze stanowiska? Od czego to zalezy?
Kobiety coraz czeSciej robig kariery w Swiecie biz-
nesu, ktory wczesniej faktycznie byl zdominowany
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przez mezczyzn. Podejmowanie wyzwan, z ktory-
mi mierzg sie dyrektorzy czy prezesi firm, wymaga
wielu cech oraz kompetencji, ktore nie sg przypisane
jedynie mezczyznom. My, kobiety, posiadamy cate
spektrum talentéw, ktére ulatwiaja nam obejmo-
wanie najwyzszych stanowisk i osigganie zawodo-
wego sukcesu. JesteSmy pewne siebie, opanowane
i mamy $§wietnie rozwinieta podzielno$¢ uwagi. To
wszystko pomaga nam w podejmowaniu wlasciwych
decyzji biznesowych i ulatwia skuteczng prace na
kierowniczych stanowiskach. Biznes moze mieé
rézne oblicza, a skuteczno$¢ w zarzadzaniu nie jest
warunkowana poprzez pteé. Dowodzg tego kobiety,
ktére odnosza sukcesy, piastujac czolowe stanowi-
ska w korporacjach dzialajacych na miedzynaro-
dowa skale. To m.in. Mary Barra, prezes i dyrektor
generalna General Motors Company, Marillyn Hew-
son, prezes i dyrektor generalna Lockheed Martin,
czy Ginni Rometty, amerykanska bizneswoman,
prezes firmy informatycznej IBM. Pokazuja one, ze
kobiety z coraz wieksza Swiadomos$cia i pewnoscig
siebie siegaja po najwyzsze stanowiska.

Wedlug raportu ,Polski biznes silny kobietami”,
opartego na badaniu International Business Report,
prowadzonym przez Grant Thornton, 34 proc. pra-
cownikow z wyzszej kadry kierowniczej w duzych
i §rednich polskich firmach to wla$nie kobiety. Dla
poréwnania w Unii Europejskiej $rednia wynosi
27 proc. Ten progres dobrze widaé rowniez na przy-
ktadzie Grupy Orlen. Jeszcze w 2009 r. w zarzadzie
sp6iki nie zasiadala zadna kobieta, a w Radzie Nad-
zorczej w dziewiecioosobowym skladzie byla tylko
jedna. Dzi$§ w zarzadzie zasiada jedna kobieta, a wie-
cej niz polowe skladu Rady Nadzorczej stanowig
wlasnie panie.

Jak na co dzieri godzié zZycie rodzinne i prace? Czy to za-
wsze musi by¢ wybér: albo dom, albo kariera?
Zdecydowanie nie zawsze musi to by¢ wybdr. Uwa-
zam, ze rOwnowaga pomiedzy zyciem prywatnym
a praca jest niezwykle wazna. Spelniajac sie zawo-
dowo, warto tez znajdowac¢ czas na rozwijanie wta-
snych pasji. Osiggniecie work-life balance nie jest
proste, ale naprawde mozna sie realizowa¢ na wie-
lu polach jednocze$nie. I cho¢ wymaga to czasem
wrecz ekwilibrystyki, to udaje mi sie taczy¢ kariere
zawodowa z zyciem domowym i znajduje tez czas na
to, co sprawia mi przyjemnoS$¢. Pracuje, wiec czy-
tam, studiuje - koncze wlasnie Podyplomowe Studia
Lideréw Zarzadzania, ale tez biegam i robie sushi
albo pieke przepyszng szarlotke. Z zalozenia nie
oddzielam grubg kreska pracy od domu, bo w przy-
padku komunikacji jest to raczej malo realne. Mam
wrazenie, ze kluczem do sukcesu jest danie sobie
wewnetrznego przyzwolenia na przenikanie sie roz-
nych sfer. °



KAMIL GIEROBA

BRANZA MOTORYZACYJINA

wydarzenia

Pandemiczne zamrozenie
gospodarki zdemolowato branze
motoryzacyjng. tancuchy dostaw

zostaly przerwane. Koncemy majg
problem z uruchomieniem produkdji.
A popyt na nowe auta zamart

Test zderzeniowy

ytuacje w branzy utrudnia silne umiedzy-
narodowienie sektora motoryzacyjnego. Za-
mkniecie granic oraz zwigkszone kontrole
spowodowaly, ze lancuchy dostaw zostaty
przerwane. Ponadto w kazdym kraju istnieje
inne stadium zagrozenia COVID-19, funkcjo-
nuja rézne obostrzenia i regulacje prawne, co
dodatkowo utrudnia swobodne podejmowanie dziatan
w zakresie transportu i dystrybucji.

Twarde dane sg drastyczne. Tylko w kwietniu zare-
jestrowano w Unii Europejskiej niespeina jedna czwar-
ta liczby nowych aut w stosunku do poziomu sprzed
roku. Na samym dnie s3 Wlochy i Hiszpania, gdzie licz-
ba rejestracji samochodéw spadia odpowiednio o 97,6
1 96,5 proc. W wyniku pandemii koronawirusa w kwiet-
niu w Europie odnotowano réwniez spadek sprzeda-
zy pojazdéw mechanicznych o 78 proc. w poréwnaniu
z analogicznym okresem w poprzednim roku. W Polsce
W tym samym czasie zanotowano spadek o 67 proc.

Niewiele lepiej jest na rynku ustug. W maju upadtosé
finansowa oglosil jeden z gigantéw wsr6d wypozyczalni
samochodowych - Hertz. Firma dzialala od 1918 r. Prze-
trwala II wojne $§wiatows, a nie zdotata pokonaé pande-
mii koronawirusa. ,,Wpltyw COVID-19 na popyt na po-
dréze byt nagly i dramatyczny, powodujac gwattowny
spadek przychoddw firmy i rezerwacji. Przyszto$¢ pozo-
staje niepewna. Nie wiemy, kiedy nastapi powrét przy-
chodéw i kiedy rynek samochodéw uzywanych w peini
otworzy sie na sprzedaz” - ogtosil zarzad Hertz.

Francuska choroba

Kolosalne problemy przezywaja zwlaszcza produ-
cenci we Francji. W kwietniu sprzedano tam o 90 proc.
mniej aut w poréwnaniu z analogicznym okresem
w 2019 r. Coraz wieksze klopoty ma m.in. Renault. Do-
stawy pojazddw tej marki do Europy spadly w kwietniu
az 0 79 proc. Lockdown spowodowal zamkniecie fabryk
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koncernu oraz sieci dostawcéw i dileréw samochodo-
wych. Pracownicy i zwigzkowcy CGT blokowali odlew-
nie Fonderie de Bretagne, lezaca w Caudan w Bretanii,
na péinocnym zachodzie Francji, w protes$cie przeciw-
ko mozliwemu zamknieciu zakladu w powodu kryzy-
su zwigzanego z epidemig koronawirusa. Ale protesty
trwatly tez w innych zaktadach koncernu.

Minister gospodarki i finanséw Francji Bruno Le Ma-
ire zatwierdzil plan wsparcia finansowego dla Renault.
Producent otrzyma 5 mld euro od panstwa w ramach
gwarantowanej pozyczki. Grupa zaplanowala przepro-
wadzenie restrukturyzacji w swoich fabrykach, ktéra
bedzie oznaczaé¢ zwolnienie ok. 15 tys. os6b na calym
Swiecie, w tym 4,6 tys. we Francji. O kolejnych ruchach
koncern ma decydowa¢ w drugiej potowie czerwca.

Pomoc francuskiego rzadu dotyczy oczywiscie nie
tylko Renault. Plan wsparcia o wartosci 8 mld euro
sklada sie z trzech elementéw: wsparcia popytu na
rynku wewnetrznym, wsparcia produkcji oraz zachet
do wprowadzania innowacji w fabrykach francuskich
koncernéw. Prezydent Emmanuel Macron oglosil przy-
znanie premii dla kupujacych samochody. ,,Wyjatko-
wy bonus za przekwalifikowanie” - jak okreélit szef
panstwa, bedzie przyznawany od poczatku czerwca
dla 200 tys. pierwszych sprzedanych w tym czasie po-
jazdéw. Premia wyniesie 3 tys. euro na zakup nowego
lub uzywanego auta i 5 tys. euro w przypadku pojazdu
elektrycznego. Prezydent zapowiedzial réwniez przy-
znawanie stalych premii za zakup samochodéw elek-
trycznych w wysoko$ci 7 tys. euro dla osoby prywatnej
oraz 5 tys. euro dla firm i 2 tys. euro na zakup aut o na-
pedzie hybrydowym, ktére wczesniej byty wykluczone
z zakupow preferowanych.

Wyglada zatem na to, ze Francuzi liczg, iz to inwe-
stycje w elektromobilno$é sg sposobem na zbudowanie
mocnej pozycji na rynku samochodowym po pandemii.
Najpierw jednak beda musieli sie przebi¢ przez kryzyso-
wy tor przeszkdd... °
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wydarzenia FINANSE FEDERACJI ROSYJSKIE

MAREK BUDZISZ

Nadchodzi
czas biedy

Pandemia koronawirusa dotkliwie uderzyta w system rezerw finansowych Rosiji.
W tamtejszym rzgdzie zdaje sie rosnac w site frakcja zwolennikow odejscia od
dotychczasowej konserwatywnej polityki ttumienia deficytu i utrzymywania niskiego poziomu
dtugu publicznego, ktdra moze wywotac fale bezrobocia i wybuch spotecznego gniewu

W ankiecie dla Banku Rosu 27 proc. respondentéw méwito, ze w zwigzku
z ograniczeniami dotyczgcymi pandemii przejada zgromadzone oszczedno-
$ci, a 35 proc. nie ma czego przejadaé, bo oszczednosciami nie dysponuje
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a poczatku czerwca Michail Miszustin,
premier Federacji Rosyjskiej, zaprezen-
towal Wiladimirowi Putinowi plan rza-
du dotyczacy tego, jak spowodowac, aby
gospodarka zaczela sie rozwijaé. Prze-
widuje on, ze do konca 2021 r. wzrost
rosyjskiego PKB wyniesie 2,5 proc., po-
ziom bezrobocia spadnie do 5 proc., a dochody ludnosci
zaczng znoéw rosnaé. Sceptycy zauwazyli, Ze nie s3 to
cele nadmiernie ambitne, zwlaszcza wobec perspektyw
spodziewanej recesji. 28 analitykow ankietowanych
przez moskiewska Wyzsza Szkole Gospodarki sklania
sie ku wspélnemu pogladowi, ze tegoroczny spadek ro-
syjskiego PKB wyniesie 4,3 proc., co bedzie rekordem
od 2009 r. Miedzynarodowy Fundusz Walutowy jest
zdania, Ze nalezy raczej mowié o recesji zblizonej do
5,5 proc., Bank Rosji sklania sie ku pogladowi, ze be-
dzie to 6 proc., analitycy OECD dowodzg, ze moze to
by¢ nawet - optymistycznie patrzac - 8 proc., a pesy-
mistycznie nawet 10 proc. Pod koniec maja Maksym
Reszetnikow kierujgcy Ministerstwem Rozwoju Go-
spodarczego przedstawit prognoze, w $wietle ktorej
tegoroczny spadek rosyjskiej gospodarki miat wynies§é¢
5,4 proc., a wzrost w roku 2021 ksztaltowal sie bedzie
nawet na poziomie 4,9 proc. Tego optymizmu swoich
analitykéw, jak widaé, nie podziela premier Miszustin,
ktéry na spotkaniu z Putinem przedstawil znacznie
bardziej ostrozny scenariusz. Zdaniem krytykéw za-
prezentowanych propozycji jest on na tyle ostrozny, ze
wlasciwie rzad nie musi wykonywac zadnych ruchéw,
a zaprezentowane Wladimirowi Putinowi wskazniki
i tak uda sie osiggnaé, choéby ze wzgledu na niska tego-
roczna baze statystyczna.

Odkladanie problemow

SpecjaliSci z niezaleznych rosyjskich os$rodkéw
analitycznych - takich jak IHS Markit czy Oxford Eco-
nomics - s3 zdania, ze w 2021 r. nie bedzie wiekszych
probleméw z osiggnieciem prognozowanego przez ro-
syjski rzad wskaznika wzrostu. Sami zresztg uwazaja,
ze moze on by¢ nawet wyzszy i wynie$¢ odpowied-
nio nawet 2,9 oraz 3,4 proc. Problemy zaczng sie jed-
nak w roku kolejnym, ktéry rzad widzi w kategoriach
kontynuacji, a nawet przy$pieszenia rozwoju. I tu ich
zdaniem eksperci, ktérzy przygotowywali plany gabi-
netu Miszustina, mogg przezy¢ rozczarowanie, bo go-
spodarka, zamiast przy$pieszy¢ do zakladanego pozio-
mu, zwolni. I to znacznie. W 2022 r. ma sie rozwijaé,
w §wietle ich prognoz, w tempie od 1,9 do 2,2 proc. A to
oznacza, ze nawet w roku 2022 nie uda sie odrobié te-
gorocznego spadku, ktory zresztg zdaniem przedstawi-
cieli tych oSrodkéw bedzie glebszy nizli rozpowszech-
niony na rynku poglad i wyniesie 7,3 lub 6,3 proc. Jaka
jest gléwna przyczyna tak pesymistycznego pogladu na
przyszto$é gospodarcza Federacji Rosyjskiej?

Pierwszym powodem do pesymizmu jest wyczer-
pywanie sie w zwigzku z pandemia rezerw. Chodzi
przede wszystkim o oszczednos$ci ludnosci i wplyw,
jaki na przyszla konsumpcje moze mieé obserwowane
zjawisko. Juz na poczatku maja 27 proc. respondentéw
uczestniczacych w telefonicznej ankiecie przeprowa-
dzonej na zlecenie Banku Rosji méwito, ze przejada
w zwiazku z ograniczeniami zgromadzone oszczedno-
$ci, a 35 proc. pytanych odpowiedziato, Ze nie ma czego
przejadac, bo nie dysponuje oszczednosciami. W kwiet-
niu 44 proc. rosyjskich gospodarstw domowych poda-
walo, Ze zmuszone jest oszczedzaé na podstawowych
wydatkach, a w maju liczba ta wzrosta do 46 proc.

21,8 proc.

o tyle spadng dochody Rosjan do dyspozycji
w skali catego 2020 roku

Zrodto: Wyzsza Szkola Gospodarki w Moskewie

Wedtug oficjalnych raportéw rosyjskiego banku cen-
tralnego w maju udzial $§rodkoéw, ktére statystyczna
rodzina rosyjska przeznacza na splate zobowigzan
bankowych, w calosci dochoddéw, jakimi dysponuje,
wzrést do najwyzszego od 2014 r. poziomu, z czego
23 proc. kredytobiorcéw znalazlo sie juz w spirali za-
dluzenia i splata zaciggnietych pozyczek przekraczala
nawet 80 proc. dochodéw, ktérymi dysponowali. Kry-
zys wywolany pandemig COVID-19 spowodowal, ze
dochody jednej trzeciej rodzin posiadajacych kredyty
bankowe zaczely szybko spadaé. Jak powiedziala na
poczatku czerwca w Dumie szefowa rosyjskiego banku
centralnego: ,,Zadluzenie Rosjan osiagneto historyczny
rekord”. Dzi$§ statystyczny Rosjanin 11 proc. swoich do-
chodéw przeznacza na splate i obstuge zaciggnietych
kredytow.

Nie jest jeszcze jasne, jaki jest realny obraz kur-
czenia sie dochodéw Rosjan w wyniku pandemii, ale
szacunki ekspertow z moskiewskiej Wyzszej Szkotly
Gospodarki sg zatrwazajace. Badania przeprowadzone
przez dzialajacy w strukturach tej placowki Instytut
Rozwoju pokazaly, ze dochody Rosjan do dyspozycji
w skali calego 2020 roku moga spas¢ nawet o 21,8 proc.,
co jest wskaznikiem znacznie gorszym nizli w latach
poprzednich recesji. W latach 2008-2009 zmniejszyly
sie one 010,7 proc., a w czasach kryzysu po aneksji Kry-
mu spadly o 9,5 proc. Zarazem - jak oceniajg badacze
- wyptlaty majgce zdaniem witadz stuzy¢ podtrzymaniu
spadajacych dochodéw rosyjskich rodzin tylko w nie-
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wielkiej cze$ci sa w stanie peinié taka funkcje. W efek-
cie obecny kryzys, gdyby spogladac¢ na niego przez pry-
zmat sytuacji majatkowej ludzi, oznacza cofniecie kraju
do poziomu roku 2008.

Znikajaca gotowka

Dane, jakie naptywajg z rosyjskiego banku central-
nego, wskazujg na to, ze juz w marcu przede wszystkim
firmy, ale réwniez osoby fizyczne, zaczelty dynamicz-
nie powieksza¢ zadluzenie, wykorzystujac w tym celu
uzyskane wcze$niej limity kredytowe. Korporacje tyl-
ko w marcu zwiekszyly swe zadluzenie o 924 mld rubli
w postaci nowych kredytéw, co warto poréwnacé z catym
ubieglorocznym, wynoszacym 1,6 bln ru-
bli, przyrostem akcji kredytowej. Dodatko-

zmniejszyta sie o 14 proc., gazu ziemnego - o 52 proc.,
a wegla - o 37 proc.

Rosnie dziura budzetowa

Dane dotyczace budzetu Federacji Rosyjskiej za
kwiecien - a warto pamietac, ze z punktu widzenia bu-
dzetowego dotycza one czeSciowo tylko poprzedniego
miesigca - pokazuja, z jakimi wyzwaniami bedzie mu-
siat sie mierzy¢ w najblizszym czasie ,,blok gospodar-
czy” w rosyjskim rzadzie. W kwietniu do budzetu fede-
ralnego wplynelo bowiem o 23 proc. mniej dochodéw
z eksportu weglowodoréw i o 40 proc. mniej nizli rok
wczesniej. Dochody z podatkéw dochodowych i majat-

kowych spadly o 30 proc., celne - 0 39 proc.,
z VAT - o 20 proc., z podatku dochodowe-

we 289 mld nowych kredytéw zaciagnety
osoby fizyczne. Juz w tym samym miesiagcu
zaobserwowano w rosyjskim systemie ban-
kowym inne zjawisko: istotny spadek depo-
zytow, bedacy - jak sie uwaza - wynikiem
spowolnienia i nieosigganiem przychodéw
przez cale sektory rosyjskiej gospodarki.
W rezultacie system bankowy odnotowat
w ciaggu miesigca 665 mld rubli odptywu
gotowki, co sklonilo banki komercyjne do
powiekszenia zadluzenia wobec banku cen-
tralnego w ciggu miesigca o ponad 1,032 bln
rubli. Jak powiedziala kierujagca Bankiem
Rosji Elwira Nabiullina, sytuacja jest pod
kontrolg, bo rosyjski system bankowy ma
nadal 2 bln rubli ptynnej gotéwki oraz ak-

23

proc.

tylu kredytobiorcéw w Ros;ji
w kwietniu znalazto si¢ w spi-
rali zadtuzenia; sptata zaciag-
nigtych pozyczek przekracza
nawet 80 proc. dochodéw,
ktérymi dysponowali

Zrédto: Bank Rosji

go firm - niemal o potowe. Jedynie docho-
dy z akcyzy na paliwa i alkohol udatlo sie
utrzyma¢ na zaplanowanym poziomie.
W efekcie przy wydatkach miesiecznych
2,27 bln rubli w kwietniu rosyjskie Mini-
sterstwo FinansOw zebralo w postaci cet
i podatkéw jedynie 1,1 bln rubli. Dziura bu-
dzetowa tylko w niewielkiej czeSci pokryta
zostala ze Srodkéw Funduszu Pomys$lnosci
Narodowej, bo rzad dysponowal jeszcze
wcze$niej zgromadzonymi rezerwami.
Jednak obecnie - przy deficycie systemu fi-
nans6w publicznych na poziomie 8,3 proc.
PKB, a w ujeciu kasowym 9 bln rubli - jak
oceniajg eksperci Centrum Rozwoju mo-
skiewskiej Wyzszej Szkoly Gospodarki, nie

tywa warte kolejne 8 bln rubli, ktére moga
stanowi¢ zastaw dla nowych kredytow
w Banku Centralnym. Kontynuacja tego trendu w kolej-
nych miesigcach moze jednak doprowadzi¢ do szybkiego
wyczerpywania si¢ zasobdw sektora bankowego.

Scenariusz ten jest prawdopodobny, tym bardziej
ze - jak wynika z informacji naptywajacych z Naro-
dowego Biura Historii Kredytowych - w zwiazku ze
spadkiem dochodéw ludnosci, kurczeniem si¢ depozy-
tow oraz wzrostem puli kredytéw przeterminowanych
i zagrozonych rosyjskie banki komercyjne znacznie
zaostrzyly kryteria przyznawania ludnosci kredytow
komercyjnych. Obecnie tylko jeden na cztery zlozone
wnioski koniczy sie uzyskaniem pozyczki.

Kryzys wywolany pandemig COVID-19 z pewno-
§cig - bo to potwierdzajg juz pierwsze napltywajace
dane - odbijajac sie na sytuacji dochodowej ludnosci,
doprowadzi do ograniczenia popytu wewnetrznego.
Spadek dochodéw podatkowych budzetu Federacji Ro-
syjskiej jest w takiej sytuacji nieuchronny. Niewiele
lepiej jest, jesli idzie o dochody z eksportu surowcow.
Z informacji rosyjskich stuzb celnych wynika, ze tylko
w I kwartale (wyniki II bedg najprawdopodobniej gor-
sze) warto$¢ eksportu ropy naftowej w ujeciu rocznym

GAZETA BANKOWA // LIPIEC 2020

58

uda sie kontynuowac obecnej polityki bez
korzystania z rezerw. Jak powiedzial me-
diom Andriej Czerniawskij, jeden z ekonomistow pracu-
jacych w WSE: ,Rzad stoi przed wyborem - albo ciecia
w wydatkach budzetowych na poziomie przynajmniej
4,4 bln rubli (o ile Srednia cena ropy wynosi¢ bedzie 27
dolaréw za barytke), albo odejscie od dotychczasowej
polityki i bardziej ambitne uzycie §rodkéw zgromadzo-
nych w funduszach rezerwowych”. Moze to by¢ o tyle
ryzykowne, ze obecnie w Funduszu Pomys$lno$ci Naro-
dowej, ktorego Srodki mialy stanowi¢ zabezpieczenie
»ha czarng godzine”, znajduje sie 114,5 mld dolaréw, co
przy obecnym kursie rubla réwna si¢ ok. 8 bln rubli, i nie
pokrywaja one szacowanego na 8,9 bln rubli deficytu
systemu finanséw publicznych.

Wiadze juz zaczely szukaé oszczedno$ci, nawet
uciekajac sie do kontrowersyjnych posunie¢, takich jak
polaczenie dwoch péinocnych okregdédw administracyij-
nych - Nienieckiego oraz Archangielskiego - o czym
pelnigcy obowigzki gubernatorzy poinformowali opi-
nie publiczng w polowie maja. Wiele tez wskazuje na to,
ze w najblizszym czasie bedziemy mogli obserwowac
kolejne ,akcje zjednoczeniowe”. W sgsiadujacej z Nie-
nieckim Okregiem Autonomicznym Republice Komi
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dziala juz grupa inicjatywna chcaca, aby i ja przylaczyc¢
do nowego podmiotu, cho¢ i tam mozna zaobserwowag,
jak narasta sprzeciw wobec takich pomystow. Walen-
tina Matwijenko kierujaca Rada Federacji powiedziata
przy okazji jej ostatniego posiedzenia, ze jest cala masa
regioné6w w Rosji, dla ktérych polaczenie w wieksze
organizmy byloby korzystne. Méwi sie tez o fuzji okre-
gébw Jamalsko-Nienieckiego i Chanty-Mansyjskiego
z Obwodem Tiumenskim. I te leza na dalekiej P6éinocy.
Jaki jest powdd dziatan podjetych przez rosyjskie
wladze? Do$¢ prosty - pienigdze. A wlaSciwie nale-
zaloby powiedzie¢ - nieréwno$ci dochodowe miedzy
majacymi sie 1aczyé podmiotami federacji. Nieniec-
ki Okreg Autonomiczny, w ktérym mieszka niewiele
0so6b, jest bogaty, a Obwo6d Archangielski (ponad 1 mln
ludzi) - ubogi. Ubiegloroczny budzet Obwodu Archan-
gielskiego zamykal sie po stronie dochodéw kwotg
107 mld rubli, przy czym spora ich czeé¢ to byly dotacje
z centrum, podczas gdy Nienieckiego - 24,5 mld. Jesli
wezmiemy pod uwage, ze miedzy oboma podmiotami
istnieje 25-krotna réznica, jesli idzie o liczbe zamiesz-
kujacej je ludnosci, to ta dysproporcja jest uderzajaca.
Wida¢ to tez wyraznie, jezeli chodzi o poziom dlugéw.
Okreg Nieniecki ma dlug na poziomie 8 proc. swoich
dochodéw, Archangielski - 53 proc. Polaczenie obu pod-
miotdw moze poprawic rating kredytowy Archangiel-
ska i utatwi¢ miejscowym wtadzom zacigganie nowych
pozyczek oraz obstuge starych dlugéw. Ta kwestia jest
istotna, bo w przeciwienstwie do wladz w Moskwie,
ktére maja do dyspozycji fundusze rezerwowe, wladze
regionalne sg ich pozbawione. A to one beda w najbliz-
szej przyszloSci zmuszone wytrzymac presje ludnoSci
niezadowolonej z rosngcej pauperyzacji.

Jak zejs¢ z ..naftowej ighy”

Co ciekawe, w rosyjskim rzadzie zdaje sie rosngc
frakcja zwolennikéw odejScia od dotychczasowej kon-
serwatywnej polityki ttumienia deficytu i utrzymywa-

= =
= = =

Obecny kryzys w Rosji, gdyby spogladaé¢
na niego przez pryzmat sytuacji majat-
kowej ludzi, oznacza cofnigcie kraju do

poziomu roku 2008

nia niskiego poziomu dtugu publicznego. ,,Nie mozemy
zy¢ w cigglym zagrozeniu wahan w zakresie popytu
na rope naftowa i cen weglowodoréw” - mial powie-
dzieé wicepremier Jurij Borysow na posiedzeniu rzadu,
w trakcie ktérego dyskutowano plan pobudzenia gospo-
darki. ,,Budzet Federacji Rosyjskiej winien by¢ stabilny
inie zaleze¢ od tych wahan”. Jak informowaty rosyjskie
media, Borysow - generat w stanie spoczynku nadzoru-
jacy wplywowy rosyjski sektor wojskowo-przemysto-
wy - mial sie tez opowiedzie¢ za ambitniejszym wyda-
waniem §rodkOw z rezerw panstwowych, aby pobudzié
gospodarke. Jego zdaniem winna i moze sie ona rozwi-
ja¢ w tempie przekraczajacym 5 proc. rocznie, a dopiero
taki rozwo6j da gwarancje, ze Rosja bedzie mogla zejsé
z ,naftowej igly”, jak okreéla sie uzaleznienie od do-
chodéw z eksportu weglowodorow. Jak napisata w ko-
mentarzu ,Niezawisimaja Gazieta”, wystapienie wply-
wowego sitowika, jakim jest Borysow, przeciw ,$wietej
krowie stabilnosci budzetu” i opowiedzenie sie za po-
lityka ekspansji kredytowej moze byé¢ spowodowane
zaniepokojeniem tej czesci rosyjskiej elity z powodu
szybko rosngcych wskaznikdw bezrobocia. W ostatnim
tygodniu maja wzrosto ono o 230 tys. oséb, a takiego
tempa i skali we wspdlczesnej Rosji nigdy jeszcze nie
notowano. W polaczeniu z historycznie niskimi noto-
waniami Wladimira Putina i r6wnie wielkim spadkiem
dochoddw statystycznych Rosjan moze to oznaczac, ze

nastroje spoleczne trudno bedzie utrzymaé w ryzach.
Propozycje przedlozone Wtladimirowi Putinowi
przez premiera Michaila Miszustina $§wiadcza jednak
o tym, ze na razie w Rosji zwyciezyla linia kontynuacji
starej, ostroznej polityki fiskalnej i czekania na wzrost
cen surowcOw energetycznych na §wiatowych rynkach.
Jezeli on nie nastapi, to Federacje Rosyjska czekaé be-
dzie w najblizszych tygodniach zmiana kursu polityki
gospodarczej i przy$pieszone skonsumowanie zgro-
madzonych rezerw albo ryzyko pojawienia sie deflacji
w gospodarce i destabilizacji systemu bankowego. @
Autor jest publicystq, biznesmenem, znawcq Rosji
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iga Mistrzow wraca

Jeszcze w kwietniu nikt nie marzyl, ze Liga Mistrzow w sezonie 2019/2020 zostanie
dokonczona. Co znaczy jednak determinacja pitkarskich dziataczy i perspektywa utraty
miliondw euro przez europejsky federacje... Choc nie rozegrano nawet wszystkich
meczow 1/8 finatu, zwyciezcy Ligi Mistrzow i Ligi Europy zostang wytonien

EFA zdecydowala, Ze nie Stambul i nie
Gdansk bedg w tym sezonie miejscami
rozegrania spotkan finalowych Ligi Mi-
strzow oraz Ligi Europy. Sezon 2019/2020
zostanie dokoniczony w zmienionej formu-
le: turniejowo w Portugalii i w Niemczech.
W grze o dogranie Ligi Mistrzéw cho-
dzi o setki miliondéw euro. Kontrakty telewizyj-
ne i marketingowe przewiduja wpltywy dla
UEFA na poziomie 2 mld euro. Poprzedni
kontrakt telewizyjny na lata 2015-2018
przynosil rocznie 1,41 mld euro. Od 301at
te kwoty w futbolu praktycznie idg je-
dynie w goére. Tylko raz w historii Ligi
Mistrzéw istniejacej od sezonu 1992/1993
nastgpilo zmniejszenie wplywoéw z tytutu
sprzedazy praw telewizyjnych (po sezonie
2001/2002 z 525 do 400 mln). P6Zniej caty
czas liczby rosty. W sezonie 2014/2015
przetamana zostala bariera jednego
miliarda euro wptywow. W kolej-
nych latach ten zwyzkowy kurs
wrecz eksplodowal.

-

Champions League
w pucharowym
stylu

I - co najwazniejsze - "‘
ten ,produkt” si¢ nie zuzyl. Y ¥ @
Przeciwnie, poprzedni sezon jia=
byl fenomenalny, z nieprawdo-
podobng historig ubogiego krewnego
w stawce milioneréw, czyli Ajaksu Am-
sterdam. Klub, przebijajac sie do fazy gru-
powej przez geste sito eliminacji, dotarl az do
poifinaly, eliminujac takie potegi jak Juventus
Turyn czy Real Madryt. Ostatecznie triumfo-
wat grajacy z bajecznym rozmachem Liverpool
charyzmatycznego trenera Jiirgena Kloppa.
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W tym roku w role kopciuszka wcielita sie wloska
Atalanta Bergamo; sensacyjnie przez Atletico Madryt
zostal wyeliminowany Liverpool, ale jednocze$nie me-

cze tych druzyn staly sie wielkg trauma
zwiazang z pandemia. Wedlug wirusolo-
goéw to wlasnie podczas meczu Atalan-
ty, ktéra spotkanie z Valencig rozgry-
- wala w stolicy Lombardii - Mediolanie,
i Liverpoolu w Madrycie nastgpita eu-
ropejska eksplozja pandemii, a liczba
zarazonych koronawirusem siegala
tysiecy ludzi w dwdch skupiskach.
| Czy bylo w tym nieco przesady,
trudno dzi§ zweryfikowaé, trauma
zwigzana z tym nieszcze$ciem pozo-
stala. A powazna cze$¢ odium spadla
na UEFA, ktéra decydowala sie na
rozgrywanie meczoéw przy pelnych
trybunach, cho¢ niebezpieczenstwo
bylo juz woéwczas znane. To dzialo sie
W marcu.

W kwietniu, cho¢ pandemia byla
w pelni, UEFA podjela strategiczng de-
cyzje: najpierw dokonczenie rozgry-

wek krajowych, p6zniej dogranie Ligi
Mistrzéw i Ligi Europy. 17 czerwca
Komitet Wykonawczy UEFA - z udzia-
tem prezesa PZPN Zbigniew Bonka
- przedstawil konkretne rozwigza-
nia, ale w brytyjskich i niemieckich
mediach nieco wcze$niej pojawily
sie pierwsze przecieki na temat po-
ufnych planéw. Jesli chodzi o Cham-
pions League, bylo kilka wariantow.
Kiedy zamykali§my ten numer
»Gazety Bankowej”, Komitet Wyko-
nawczy wcigz obradowal, ale bylo
juz prawie pewne, ze 1/8 finalu se-
zonu 2019/2020 zostanie dograna na
poczatku sierpnia. A p6zniej przyjdzie
czas na turniej finalowy - w formule

Czy Robert
Lewandowski
w barwach
Bayernu Mona-
chium w tym roku
zostanie czwar-
tym Polakiem,
ktéry z druzyna

wygra Lige
Mistrzéw?
9\
] )
)
]
]
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,Final Eight” w Portugalii, w Lizbonie. W dokumen-
tach UEFA final Ligi Mistrzow zaplanowany jest na
23sierpnia.

W 1/8 finalu s3 juz zespoly Atalanty Bergamo,
RB Lipsk, Atletico Madryt i PSG. Konieczne jest roze-
granie rewanzow w parach Juventus-Olympique Lyon
(0:1), Manchester City-Real Madryt (2:1), Barcelona-Na-
poli (1:1) i Bayern-Chelsea (3:0). Powinno to nastapi¢ 5-6
sierpnia. W tych parach dalej rywalizuja Polacy. Maciej
Szczesny (Juve), Robert Lewandowski (Bayern) oraz
Arkadiusz Milik i Piotr Zielinski (Napoli). Ten ostatni,
kreowany od lat na lidera polskiej reprezentacji, wystg-
pi przeciwko Barcelonie. Dodatkowym smaczkiem jest
to, ze zimg hiszpanskie media spekulowaly o przejsciu
Zielinskiego z Napoli do stolicy Katalonii. Gdyby tak sie
stalo tego lata, mieliby$my najprawdopodobniej transfe-
rowy rekord za polskiego zawodnika. Je$li jednak zosta-
nie we Wtloszech, otrzyma podwyzke i zamiast 1,5 mln
euro rocznie zarobi dwa razy tyle. W kontrakcie bedzie
tez wpisana suma odstepnego... 100 mln euro - wynika
z tekstu w dobrze poinformowanej ,,La Gazzetta dello
Sport”. Niedawne spekulacje na temat zmian kwot na
transferowym rynku z powodu pandemii, radykalnego
przewarto$ciowania i unikania bajonskich cen mozna
wiec wlozy¢ miedzy bajki...

Po dograniu meczéw 1/8 finalu odbedzie sie turniej
finalowy z udzialem o$miu zespotéw - w dziesie¢ dni
cztery ¢wiercfinaty, dwa pétfinaly i wreszcie decydujace
spotkanie. Zapowiada sie¢ sierpien, jakiego nigdy nie bylo
w historii europejskich pucharéw.

Gdansk bez Ligi Europy

W wakacje bedzie mozna §ledzi¢ mecze najlepszych
klubowych druzyn Starego Kontynentu - takze w decy-
dujacej rozgrywce Ligi Europy. W dwoéch parach 1/8 fi-
natu nie rozegrano zadnego meczu Inter Mediolan kon-
tra Getafe i Sevilla-Roma. Sze$¢ par ma za sobg pierwsze
starcia: Basaksehir-FC Kopenhaga (1:0), Olympiakos Pi-
reus-Wolverhampton (1:1), Rangers-Bayer Leverkusen
(1:3), VL Wolfsburg-Szachtar Donieck (1:2), Eintracht
Frankfurt-Basel (0:3) i LASK Linz-Manchester United
(0:5).

Turniej finalowy Ligi Europy ma sie odby¢ w Niem-
czech na czterech stadionach Nadrenii-Péinocnej West-
falii, w Gelsenkirchen, Kolonii, Diisseldorfie i Duisbur-
gu. UEFA odrzucita stadion w Dortmundzie ze wzgledu
na konieczno$¢ pokazywania zbyt wielu pustych miejsc
na tym obiekcie.

Dlaczego zrezygnowala z Gdanska? Najprawdopo-
dobniej byla to sugestia samego Zbigniewa Bonka, ktory
nie widzial sensu organizowania meczu na pustym sta-
dionie. Poza tym trzech réwnie nowoczesnych obiektow
na turniej po prostu w okolicy nie ma. ,,To, ze final Ligi
Europy nie odbedzie sie w tym roku w Gdansku, nie
oznacza, iz zostal stracony. Niewykluczone, ze polskie
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Niedawne spekulacje na temat
zmian kwot na transferowym rynku
futbolowym z powodu pandemii,
dotyczgce unikania bajonskich cen,
mozna wiozyC miedzy bajki

miasto bedzie jego organizatorem w 2021 r.” - powie-
dzial sekretarz generalny PZPN Maciej Sawicki.

Zatem spodziewane wplywy z organizacji finatlu
najprawdopodobniej nie zostang stracone, jedynie za-
mrozone na rok. Co ciekawe, jedyng federacjg, ktéra nie
okazywala zbyt zywego zainteresowana dokonczeniem
rozgrywek Ligi Mistrz6w w tym sezonie, byla federacja
angielska. Anglicy skupiajg si¢ nad restartem swojej ligi,
ktoéra generuje najwieksze zyski na Swiecie, a w potowie
czerwca liczby zakazonych na Wyspach Brytyjskich
wciaz byly wysokie. Liga Mistrzéw tym razem stala sie
dla nich drugoplanowa, poniewaz tylko jedna angiel-
ska ekipa - Manchester City - tak naprawde pozostaje
w grze (Chelsea Londyn po porazce u siebie w pierw-
szym meczu 1/8 finalu z Bayernem jest bez szans). To
regres w poréwnaniu z ubieglym sezonem, w ktérym
w dwodch wielkich finatach zagraly tylko angielskie ze-
spotly: Liverpool-Tottenham i Arsenal-Chelsea.

Polski final?

Dla nas, Polakéw, Liga Mistrzéow to w tej chwili
przede wszystkim Robert Lewandowski. W 2014 r. tra-
fit do Bayernu Monachium, aby wygraé¢ Lige Mistrzow.
Z Borussia Dortmund zagral w finale 2013, ale to Bay-
ern miat sprawié, ze uda mu sie powtorzy¢ sukces, ktory
przed laty byl dzielem Zbigniewa Bonka (Juventus), J6-
zefa Mlynarczyka (Porto) czy Jerzego Dudka (Liverpo-
ol). Tak sie jednak dotad nie stato. Ani Lewandowski nie
pomoégl Bayernowi, ani Bayern jemu. OczywiScie tylko
w tej jednej kwestii. By¢é moze uda sie to wlasnie w tym
najdziwniejszym w historii sezonie. Po restarcie Bun-
desligi Bayern gra wyS$mienicie, Polak réwniez. Nowy
Bayern $wietnie ulozyl malo znany wczesniej trener
Hansi Flick. Pierwszy od lat niemajacy wielkiego nazwi-
ska i niezarabiajacy takich gigantycznych pieniedzy jak
poprzednicy.

Czyzby zatem po supremacji poteg angielskich
i wczeéniej hiszpanskich mial nastgpi¢c powrét Niem-
cOw? Liga Mistrzé6w wraca i bedziemy mogli sie o tym
przekonaé. °

Autor jest publicystq tygodnika ,,Sieci”,
komentatorem Polsatu Sport
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Chmurowy
przelom nadal
przed bankami

Polski sektor finansowy jest ciggle na wczesnym etapie wdrazania chmury
obliczeniowej. Accenture szacuje, ze przejscie z fazy wczesnej adaptacji technologii
chmurowej do fazy powszechnego stosowania zajmie bankom od dwoch do
pieciu lat. Tymczasem zdecydowana wiekszosc przedstawicieli sektora bankowego
nie ma jeszcze opracowanej strategii rozwoju aplikacji w chmurze

hmura obliczeniowa (cloud computing),
dzieki ktérej mozna korzystac z narzedzi
informatycznych przez internet, to tech-
nologia, o ktdrej jest gto$no od wielu lat.
Eksperci nie maja watpliwosci, ze to mo-
del korzystania z IT, w kierunku ktoérego
zmierza caly Swiat.

Mimo to polskie banki podchodzity do tej pory do
chmury ze spora rezerwa. Potwierdza to opublikowany
w kwietniu tego roku przez Accenture raport ,,Chmura
obliczeniowa w sektorze bankowym na $wiecie, w Eu-
ropie i w Polsce”, w ktdorym autorzy podkreSlaja, ze
sektor finansowy jest ciggle na wczesnym etapie wdra-
zania tej technologii, cho¢ oczywiScie temat nie jest
bankowcom obcy.

- Jak wynika z przeprowadzonych przez nas badan,
polskie banki sg dopiero na poczatku drogi do chmury,
niemniej jednak poczynity juz pewne kroki ku wpro-
wadzeniu rozwigzan chmurowych. Sektor rynkowy sie
zmienia, banki potrzebujg wprowadzaé nowe technolo-
gie, aby moc zapewni¢ swoim klientom produkty dopa-
sowane do ich potrzeb, zwiekszajac tym samym prze-
wagi konkurencyjne. Wazne sg réwniez elastyczno$é
i sprawne podejScie do tworzenia nowych produktow,
a takze budowanie gospodarczych ekosystemoéow, we
wspoélpracy z podmiotami spoza sektora bankowego,
ktére beda mogly wskazaé nowe Zrddla przychodow.

Rozwigzania chmurowe moga to wszystko umozliwié -
moéwi Karol Mazurek, managing director w Accenture.

Jak wynika z badania, zdecydowana wiekszo$é
przedstawicieli sektora bankowego przyznala, Ze nie ma
opracowanej strategii rozwoju aplikacji w chmurze. Nie-
mal potowa ankietowanych potwierdzila jednak, ze ma
by¢ ona przygotowana w ciggu najblizszego roku. Goto-
wa strategia mogto si¢ pochwali¢ 31 proc. respondentow.

Pandemia zwicksza
zainteresowanie chmura

Wielu ekspertéw uwaza, ze obecna sytuacja z ko-
ronawirusem moze by¢ istotnym bodZcem w przys$pie-
szeniu wdrazania rozwigzan chmurowych, takze
w bankach.

- Epidemia pokazala, ze architektura chmurowa jest
obecnie najskuteczniejszg i najbardziej elastyczng me-
toda zarzadzania zasobami IT w przedsiebiorstwach.
Firmy, ktoére juz mialy wdrozone takie rozwigzania,
mogly umozliwi¢ prace z domu niemal z dnia na dzien,
podczas gdy firmy takich rozwigzan pozbawione mu-
sialy najpierw zbudowaé odpowiednie srodowiska, co
zajmowato im nawet kilka tygodni - uwaza Stanistaw
Leszczynski, regionalny dyrektor sprzedazy odpo-
wiedzialny za Europe Wschodnig w firmie Nutanix,
dostarczajacej oprogramowanie chmurowe. - Wyraz-
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nie widaé, ze uproszczenie infrastruktury pozwala
W znacznym stopniu zmniejszy¢ czaso- i pracochlon-
no$¢ zarzadzania, a wiec i szybko§¢ reagowania czy
koszty zarzadzania infrastruktura. Dzieki temu w na-
gltych przypadkach zespoty IT moga reagowaé znacz-
nie szybciej - dodaje.

Tymczasem wedlug dorocznego raportu Nutanix
Enterprise Cloud Index z infrastruktury chmury hy-
brydowej - obejmujacej chmure publiczng i prywatna
- korzystata tylko jedna ésma badanych firm (13 proc.),
a w przypadku firm z sektora finansowego - jedna na
pie¢ (18 proc.). Zarazem jednak w ciagu poprzednie-
go roku prawie trzy czwarte respondentéw (73 proc.)
przeniosto lub planowato przenies¢ aplikacje z chmury
publicznej do Srodowiska prywatnego. Przyczyn tego
trendu mozna upatrywac z jednej strony w dojrzewaniu
aplikacji i coraz wigkszej przewidywalnosci ich zacho-
wania (co zmniejsza korzysci z korzystania z chmury
publicznej), a z drugiej - w potrzebie zachowania kon-
troli nad miejscem przetwarzania danych, zwlaszcza

danych osobowych.

Epidemia pokazata, ze architektura
chmurowa jest dzis najskuteczniejsza
| Nnajbardziej elastyczng metodg
zarzgdzania zasobami [T w firmach

Grzegorz Olszewski, wiceprezes zarzadu Banku
Pekao SA, nadzorujacy Pion Technologii i Operaciji,
podkresla, ze zarzad banku uwaznie $ledzi mozliwo$ci,
jakie oferuja technologie chmurowe. - W szczeg6lno-
$ci doceniamy nieograniczong skalowalno$¢ mocy ob-
liczeniowej i przestrzeni skladowania danych, a takze
inne efektywne, zaawansowane ustugi. Juz teraz wyko-
rzystujemy selektywnie ustugi chmurowe czolowych
dostawcow dla wsparcia niekrytycznych (nieprzetwa-
rzajacych danych prawnie chronionych) aktywno$ci
i proceséw w organizacji. RdOwnolegle przygotowujemy
sie do znacznie szerszego wykorzystania ustug tego
typu. Nasza strategia zaklada wykorzystanie ustug
chmurowych (modele IaaS, PaaS oraz SaaS) oferowa-
nych przez réznych publicznych dostawcéw chmuro-
wych w selektywnych obszarach, ktérych ramy wyzna-
cza podejscie regulatoréw i prawo bankowe - wyjasnia.

Nie ma on watpliwosci, ze wykorzystanie nowocze-
snych, tatwo dostepnych i skalowanych ustug chmuro-
wych zaczelo odgrywaé bardzo wazna role w sektorze
bankowym i bedzie stanowi¢ naszg przewage konku-
rencyjna w przysztosci.
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- Mamy jednak peilng §wiadomos$¢ ograniczen regu-
lacyjnych, ktére wyznaczajg przestrzen mozliwych do
realizacji rozwiazan w chmurach publicznych. Obser-
wujemy zmiane stanowiska regulatora wobec przetwa-
rzania danych w chmurze obliczeniowej, dlatego planu-
jemy efektywnie wykorzystaé te okazje do znacznego
rozszerzenia zakresu wspoélpracy z dostawcami chmu-
rowymi - zapowiada Grzegorz Olszewski.

I rzeczywiScie, z raportu Accenture wynika, ze
w przypadku polskich bankéw najwieksza niewiado-
m3a przy inwestycjach w chmure sg kwestie zwigzane
z regulacjami oraz brak odpowiedniego do$wiadcze-
nia w procesach zwigzanych z wdrazaniem chmury.
Banki wskazujg na niejasne lub niepelne przepisy pra-
wa, a takze na regulacje, ktore nie tylko nie ulatwiaja
wdrazania chmury, lecz wrecz je ograniczajg. Problem,
z ktérym musz3 sie mierzy¢ banki, to réwniez brak lub
niewielkie doSwiadczenie zespoléw IT we wdrazaniu
chmury. Wyzwaniem dla sektora jest takze wysilek,
jaki trzeba wtozy¢é w przebudowe lub migracje aplika-
cji, tak aby dziataly w chmurze obliczeniowe;j.

Komunikat chmurowy UKNF

Czy sytuacje te moze poprawi¢ wydany na poczatku
tego roku i aktualizowany na koniec marca przez Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) dlugo oczeki-
wany przez branze komunikat dotyczacy przetwarza-
nia przez podmioty nadzorowane informacji w chmu-
rze obliczeniowej publicznej lub hybrydowej, czyli tzw.
komunikat chmurowy?

UKNF rekomenduje m.in., by serwery obstugujace
chmure, czyli centra przetwarzania danych (CPD), byty
zlokalizowane na terenie panstw nalezacych do Euro-
pejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). Lokalizacje
powinna wskazywaé umowa z dostawca ustug chmu-
rowych. Urzad wskazuje tez kluczowe elementy, ktére
powinny zosta¢ uwzglednione przed rozpoczeciem ko-
rzystania z ustug chmurowych. Chodzi m.in. o szacun-
ki dotyczace ryzyka, klasyfikacje danych pod katem ich
znaczenia, a takze o okre$lenie minimalnych wymagan
zwigzanych z przetwarzaniem informacji w chmurze
obliczeniowe;j.

W marcu natomiast Zwigzek Bankéw Polskich opu-
blikowat ,Standard wdrozen w chmurze obliczenio-
wej”, tzw. PolishCloud, zawierajacy praktyczna analize
wszystkich istniejagcych aktéw prawnych zwigzanych
z zagadnieniem ustugi chmurowej dla sektora finanso-
wego. Dokument stanowi kompleksowy przewodnik po
procedurach, niezbednej dokumentacji oraz poszcze-
g6lnych etapach proceséw wdrozeniowych cloud com-
putingu w bankach.

Lech Szczuka, koordynator ds. chmury w Asse-
co Poland, uwaza, ze komunikat chmurowy UKNF to
istotny krok w upowszechnianiu chmury w bankach.
- Aktualnie na rynku obserwujemy stale rosnace zain-
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Zrédio: Accenture, raport ,Chmura obliczeniowa w sektorze bankowym na $wiecie,
w Europie i w Polsce”, kwiecier 2020 .

teresowanie rozwigzaniami chmurowymi. Styczniowy
komunikat KNF byt jednym z czynnikéw tej sytuacii.
Stanowit wyrazny sygnal dla podmiotéw regulowa-
nych, ale rowniez dla calego rynku, wskazujacy, ze roz-
wdj w kierunku chmury jest nie tylko akceptowany, lecz
takze pozadany. Po pieciu miesigcach wyraznie odczu-
wamy efekty tego dokumentu - bankowo$¢ jest jednym
z sektoréw, wsrod ktorych widzimy wieksza gotowos¢
do przej$cia na chmure. Kolejnym czynnikiem, ktéry
na to wplynal, jest pandemia COVID-19. Nasza gospo-
darka potrzebuje w obecnej sytuacji innowacyjnych
rozwiazan, aby moc sie efektywnie rozwijaé, a chmura
daje takie mozliwosci. Istotne jest wiec zaréwno wyda-
nie komunikatu, jak i to, Ze pojawil sie on w kluczowym
momencie - uwaza Lech Szczuka.

Ruch KNF oraz inicjatywe ZBP w sprawie Polish-
Cloud pozytywnie ocenia np. Bank Ochrony Srodowi-
ska. Wedlug zarzadu banku komunikat chmurowy byt
oczekiwany przez sektor finansowy, gdyz wczeéniejsze
regulacje rodzily istotne watpliwosci co do interpreta-
cji. NajSwiezszy komunikat doprecyzowuje natomiast
zagadnienia regulacyjne, choé obszar regulacji jest na
tyle rozlegly, ze sposdb speinienia zgodnos$ci z dang re-
gulacjg pewnie bedzie ewoluowat z czasem, z nowymi
doéwiadczeniami. BOS bardzo pozytywnie ocenia tak-

65

ze inicjatywe ZBP, ktéra zaowocowata wytworzeniem
dokumentacji PolishCloud. Wedtug banku stanowi ona
doskonatly przyklad synergii dziatann z UKNF w obsza-
rze cloud computingu. Zarzad BOS jest przekonany,
ze polaczenie nowego komunikatu chmurowego oraz
standardu PolishCloud juz niedlugo spowoduje pierw-
sze wdrozenia w chmurze, takze w BOS.

Nadzorcy nie starcza odwagi?

Nie wszyscy podzielaja ten optymizm i uwazaja, ze
Urzad Komisji Nadzoru Finansowego w kwestii chmury
jest wcigz zbyt zachowawczy. - Nowy komunikat UKNF
nie wprowadza istotnych ulatwien formalno-regulacyj-
nych w adaptacji rozwigzan chmurowych. O ile Urzad
dopuszcza uproszczony model wdrozenia chmury dla
srodowisk testowych lub systeméw niezawierajacych
danych objetych tajemnica bankowa, o tyle wigkszos¢
wymogow i ograniczen zawartych w poprzednim ko-
munikacie nadal istnieje dla rozwigzan produkcyjnych.
W rezultacie ,,narzut formalno-regulacyjny” - poprzez
dodatkowe koszty zapewnienia i utrzymania zgodno-
Sci, jak i wynikajacy z niego dlugi ,time-to-market”
- coraz bardziej utrudnia konkurencyjnos¢ polskiego
sektora bankowego wobec innych graczy rynkowych,
takich jak fintechy. Bank Millennium wykorzystuje
obecnie rozwigzania chmurowe w obszarach niewyma-
gajacych przetwarzania danych klientéw, np. w $rodo-
wisku testowym PSD2. Bank prowadzi réwniez prace
rozwojowe w obszarze wykorzystania rozwigzan Al
w chmurze - komentuje Jakub Tomczyk, dyrektor De-
partamentu Zarzadzania Aplikacjami i Procesami IT
w Banku Millennium.

Stawomir Soszynski, wiceprezes zarzagdu ING Ban-
ku S$laskiego odpowiedzialny za Pion Tech i bezpie-
czenstwo IT, zwraca uwage, ze komunikat UKNF jest
realizacja dzialan zapowiedzianych przez urzad w ra-
mach Cyfrowej Agendy Nadzoru i stanowi pozytywny
sygnat dla calego sektora bankowego. - W mojej ocenie
gtéwnym celem komunikatu jest usystematyzowanie
pojeé oraz wymogoéw zwigzanych z przetwarzaniem
danych w chmurze publicznej lub hybrydowej. Tym
samym nie ma tutaj zmian regulacyjnych w zakresie
przepiséw obowiazujacych banki np. w kontekscie ta-
jemnicy bankowej czy tez bezpieczenstwa przetwarza-
nia danych. W praktyce oznacza to trudno$¢ uzyskania
zgody regulatora na przetwarzanie danych produkcyj-
nych i prawnie chronionych w chmurze publicznej poza
granicami RP - a wladnie takie rozwigzania sg atrak-
cyjne dla sektora finansowego ze wzgledu na potencjat
nowych funkcjonalnos$ci i mozliwos$ci. Dodam réwniez,
ze obecnie najwieksza nadziejg sektora finansowego
sg ostatnie doniesienia prasowe w zakresie lokalnych
wdrozen chmury publicznej przez dwéch kluczowych
dostawcoéw, Microsoft i Google - méwi Slawomir So-
szynski.
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Wedlug niego kluczowym i nierozwigzanym pro-
blemem w Polsce pozostaje relatywnie maly rynek
specjalistow IT, ktoérzy wiedzg, jak projektowac i bu-
dowaé¢ nowoczesne rozwigzania technologiczne opar-
te na rozwigzaniach chmury obliczeniowej. - W ING
korzystamy z rozwigzan w modelu SaaS dla wybra-
nych niekrytycznych serwiséw oraz nieprodukcyjnych
elementéw platform. Jednocze$nie ING posiada swoja
wewnetrzng chmure obliczeniowg na poziomie IaaS
iPaaS, ktoéra jest w pelni skalowalna oraz zoptymalizo-
wana pod katem biznesowym. Pracujemy nad dalszym
przeprojektowaniem istniejagcych aplikacji bizneso-
wych do architektury mikroserwisowej, bazujacej na
integracji typu all-API i bedacych cloud-native - infor-

muje Stawomir Soszynski.

Kluczowym problemem w Polsce
pozostaje relatywnie maty rynek
specjalistow T od kreowania rozwigzan
chmury obliczeniowe]

Z kolei Michat Plechawski, dyrektor zarzadzajacy
ds. informatyki i technologii w mBanku, podchodzi
do komunikatu chmurowego UKNF neutralnie. - Oce-
niamy go zasadniczo dobrze, jako krok we wlasciwg
strone. Nie ma to jednak wplywu na realizacje naszej
strategii chmurowej, konsekwentnie ja kontynuujemy.
Obecnie wykorzystujemy chmure szeroko w naszych
spoikach. JesteSmy tez w trakcie kilku projektéw wy-
korzystujacych chmure réwniez w samym banku - wy-
jasnia specjalista.

Operator Chmury Krajowej
moze byc¢ prekursorem

Nie brakuje tez gloséw, ze dla sektora bankowe-
go wazniejszym bodZzcem do inwestowania w cloud
computing niz komunikaty UKNF czy inicjatywa ZBP
moze by¢ droga, jaka ida najwieksze banki. I tak, Ac-
centure uwaza, ze wazna role w rozwoju i wdrazaniu
chmury odgrywa Operator Chmury Krajowej, czyli
projekt banku PKO BP oraz Polskiego Funduszu Roz-
woju. W maju PKO BP ogtlosil, ze przygotowuje sie do
przeniesienia swojej architektury informatycznej do
Chmury Krajowej. Migracja jest czeScig strategii cy-
fryzacji przyjetej przez bank jesienig 2019 r.

W pierwszej kolejnosci w Chmurze Krajowej za-
pewniono Srodowisko testowe i deweloperskie. Na-
stepnie stworzono 11 tys. wirtualnych stanowisk pracy
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dla doradcéw bankowych, ktoére sg obecnie urucha-
miane. Trwa przenoszenie serca infrastruktury IT
PKO BP, czyli systemu Alnova, na platforme przyjazna
chmurze.

Bank w ten sposo6b realizuje projekt Road to Clo-
ud. Docelowo za trzy lata kluczowe biznesowe systemy
informatyczne banku maja dziala¢ w chmurze oblicze-
niowej opartej na architekturze hybrydowej (jedno-
czesne korzystanie z zasobo6w chmury publicznej oraz
zabezpieczanie zasobow przy uzyciu Srodowiska pry-
watnego).

Dodatkowo PKO BP dzieki ustugom chmurowym
chce wykreowaé¢ warto$¢ biznesowg dla swoich klien-
tow, pomdc polskim firmom w procesie cyfryzacji.
Bank przekonuje, ze dzieki migracji do chmury zapew-
nia sobie elastyczna i skalowalng infrastrukture, ktéra
przyspiesza wdrazanie nowych projektdéw, a przy oka-
zji rozwija kompetencje pracownikéw w zakresie tech-
nologii chmury obliczeniowej.

Wedlug PKO BP obecny czas pandemii sprzyja
tej strategii. Ustugi chmurowe w warunkach izolacji
spowodowanej pandemig koronawirusa skuteczniej
zapewniaja cigglo$¢ podstawowych proceséw biz-
nesowych (pracy zdalnej, komunikacji na odlegtosc¢,
zarzadzania opartego na technologiach wideo i gloso-
wych), jak rowniez koordynacje dziatania krytycznych
dla przedsiebiorstwa systemdow i proceséw produkcyj-
nych.

Upowszechnienie dobrych praktyk

Na poczatku czerwca natomiast ZBP, Microsoft,
Google Poland, Operator Chmury Krajowej, Accen-
ture oraz kancelaria Kochanski & Partners nawigza-
ty wspodlprace w celu promocji rozwigzan chmury
obliczeniowej w sektorze bankowym w Polsce. Pod-
mioty te opracowaly projekt PolishCloud Academy,
w ramach ktoérego beda prowadzi¢ bezptatne szkole-
nia i warsztaty z zakresu wdrozen chmurowych dla
przedstawicieli instytucji finansowych. - Biorac pod
uwage, ze organizacje zaangazowane w inicjatywe Po-
lishCloud Academy to czotowi gracze w swoich sek-
torach, a opracowany wspdlnie program szkoleniowy
zapewnia kompleksowe i jednocze$nie zréznicowane,
ze wzgledu na kompetencje adresatéw, zré6dlo informa-
¢ji, sprawne przejs$cie polskich bankéw do chmury jest
coraz blizsze - podkresla ZBP.

Niewatpliwie udostepnienie standardéw i najlep-
szych praktyk, a takze adaptacja bezpiecznych mo-
deli wykorzystania chmury przez sektor, moze przy-
Spieszy¢ wdrazanie cloud computingu w bankach. Jak
jednak zwraca uwage Accenture, niektdre obszary,
krytyczne dla bezpieczenistwa finansowego, moga by¢é
znacznie trudniejsze do przeniesienia z perspekty-
wy transformacyjnej i nie beda szybko poddawaly sie
zmianom. )
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Gielda & Waluty & Kredyty

PIOTR ROSIK

Czy dasi¢
~zepsuc” dolara

1

Pandemia koronawirusa doprowadzita do duzej zmiennosci kursow walutowych,
Posrednio — rekami amerykanskiej Rezerwy Federalnej — usmiercita stope procentowa.
Czy to moze by¢ poczatkiem konca dolara jako glownej waluty rezerwowej Swiata”?

andemia koronawirusa zmienila nie tylko
zycie codzienne ludzi na calym S$wiecie,
nie tylko gospodarke i gielde, lecz takze
najwiekszy na $§wiecie rynek walutowy
(forex), na ktérym dzienne obroty siega-
ja réwnowartoSci kilku bilionéw euro.

GAZETA BANKOWA // LIPIEC 2020
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Przede wszystkim sprowadzila na niego wielksy, od
dawna niewidziang zmienno$¢. Popchnela tez bankie-
réw centralnych do uruchomienia druku pienigdza bez
limitu. Moze sie ona sta¢ poczatkiem wielkich, nowych
trendéw na forex. Niepredko jednak zobaczymy ich
skutki w catej okazalosci.
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RYNEK WALUTOWY PO PANDEMII

Szalony marzec

Gdy w drugiej potowie lutego stalo sie jasne, ze wy-
buchnieglobalnapandemiakoronawirusaSARS-CoV-2,
na rynkach kapitalowych zagoscila niewidziana od
dawna wysoka zmienno$¢. Pojawily sie silne wahania
cen akcji, surowcow czy obligacji wywolane obawami
o przyszly stan gospodarki §wiatowej. Inwestorzy za-
czeli uciekaé¢ od ryzykownych aktywéw w kierunku
tzw. bezpiecznych przystani. Opisany trend - z calg
mocg i gwaltownoScig - pojawil sie rOwniez na forex.
- Na samym poczatku koronakryzysu mieliémy szyb-
kie pokrywanie spekulacyjnych pozycji finansowanych
tanim jenem lub euro. To doprowadzito do blyskawicz-
nego umocnienia sie tych walut. Potem nadszedt strach
i nagle wszyscy zapragneli mie¢ dolara amerykan-
skiego w portfelu. Marzec byl szalony na rynku forex
- mowi ,,Gazecie Bankowej” Marek Rogalski, analityk
rynku walutowego w DM BOS.

Zmiana kursow najwaznie¢jszych
par walutowych w 2020 r.
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Zdaniem Eukasza Wardyna, dyrektora CMC Mar-
kets Europa Wschodnia, w czasie koronawirusowego
kryzysu inwestorzy mocno panikowali i wiele decyzji
podejmowali irracjonalnie. - Wiekszo$¢ ruchéw, ktore
obserwowaliSmy w marcu, miala zabarwienie wyjat-
kowo spekulacyjne. Czesto wyprzedaz danej waluty
wynikala z konieczno$ci dostosowania portfela inwe-
stycyjnego do sytuacji rynkowej. Przyktadowo, wielkie
fundusze musialy redukowaé ekspozycje na ryzyko
i rykoszetem dostawato sie r6znym aktywom, ktére -
fundamentalnie rzecz biorgc - nie powinny byly tego
dos$wiadczy¢. W to wszystko ,wmieszaly” sie banki
centralne, ktore zaczely obniza¢ stopy procentowe
i wprowadzac pakiety stymulacyjne wiekszego kalibru,
niz oczekiwat tego rynek - wskazuje Wardyn.

69

Rowniez Marek Rogalski podkresla, ze mocna reak-
cja amerykanskiej Rezerwy Federalnej miala kluczowe
znaczenie dla zwrotu na forex, jaki sie dokonal po koro-
nakrachu. - Zmasowany ped w poszukiwaniu ptynnos$ci
w kierunku dolara zostal zatrzymany i pdzniej odwro-
cony dzieki reakcji Fed, ktéry zaczal cyklicznie udostep-
nia¢ swapy walutowe innym bankom centralnym. Teraz
te swapy reguluja potrzeby dolarowe na podleglych ryn-
kach. Uruchomione na masowg skale programy ptynno-
Sciowe innych bankéw centralnych pozwolily na stabili-
zacje sytuacji na forex - méwi analityk DM BOS.

Przemystaw Kwiecien, glowny analityk XTB, wska-
zuje, ze pandemia spowodowala przede wszystkim
»Smier¢ stopy procentowej”. - Kiedy$ oczekiwania co do
stop mialy najwiekszy wplyw na notowania walut. Teraz
Fed przejal kontrole nad rynkiem obligacji, wiec rynek
walut stracit punkt odniesienia. To duzy problem dla in-
westoréw dziatajacych na forex - uwaza specjalista.

Gdy powstawal ten tekst, na rynkach kwitt opty-
mizm zwigzany z nadzieja na V-ksztaltne odbicie go-
spodarcze, majace wynika¢ z poluzowania zasad lock-
downu i dystansu spolecznego. - Przy oczekiwaniach
V-ksztaltnego odbicia gospodarczego doszio do V-
-ksztaltnego odbicia cen ryzykownych aktywow. Wy-
daje sie jednak, ze cheé¢ wykorzystania niskich wycen
np. walut surowcowych przystania $rednioterminowe
ryzyka, takie jak druga fala zachorowan na COVID-19,
eskalacja sporu USA-Chiny, niepokoje spotleczne
w Stanach, perspektywy stabego wzrostu gospodarcze-
go w strefie euro - mowi ,,Gazecie Bankowej” gldwny
ekonomista TMS Brokers Konrad Bialas. - W efekcie
ostroznie podchodzitbym do perspektyw trwato$ci ob-
serwowanego odbicia i sgdze, ze znaczenie dolara ame-
rykanskiego, franka szwajcarskiego i japoniskiego jena
jako bezpiecznych przystani jeszcze o sobie przypo-
mni. Poprawa przyszla za szybko i za mocno - twierdzi.

Wielu analitykéw podkreslato na poczatku czerw-
ca, ze rynek forex nie znalazl poziomu réwnowagi po

Notowania USD Index,
CHF Index i JPY Indexw 2020 r.
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RYNEK WALUTOWY PO PANDEMII

finanse

koronakrachu. Nie byta tez jasna odpowiedz na pytanie,
czy i ktore waluty trwale ucierpig na skutek pandemii.
- Pytanie, czy inwestorzy zaczng sie obawiac nieko-
rzystnych relacji pomiedzy poziomem inflacji a stopa-
mi procentowymi albo walut panstw z duza dziura bu-
dzetowa. To moze dotyczy¢ walut Europy Wschodniej
- zwraca uwage Lukasz Wardyn z CMC Markets. - Po
normalizacji kurséw surowcoéw i w zwiazku z oczeki-
waniami dotyczacymi powrotu popytu mozna si¢ spo-
dziewac tez stopniowego powrotu do normalnosci na
parach z walutami uznawanymi za surowcowe - dodat.

Dolar pozostanie najwazniejsza
waluta swiata

Jedno z najwazniejszych pytan o dalsze losy rynku
forex dotyczy tak naprawde jednej waluty: dolara ame-
rykanskiego. W kontekscie ,,szalenczego” - jak podkre-
$lajg niektorzy ekonomisci - druku dolaréw bez limitu,
uruchomionego po koronakrachu przez Fed, pojawiaja
sie pytania: co sie stanie z sila ,,greenbacka” w Srednim
i dlugim terminie? Czy silny gracz stanie sie silniejszy,
nawet jesli recesja w USA bedzie najglebsza od kilku
dekad? Czy jest mozliwe, ze w bardzo dlugim termi-
nie amerykanski dolar straci status gtéwnej waluty re-
zerwowej Swiata wlasnie przez pandemie i ,druk” bez
ograniczen uruchomiony przez Fed? Czy teraz widzi-
my poczatek kofica mocnego dolara?

Zdaniem wiekszo$ci analitykbw o utracie przez
dolara pozycji gtownej waluty rezerwowej Swiata nie
ma mowy, przynajmniej w krotkim i Srednim terminie.
-Ten scenariusz mozna i trzeba mieé z tylu glowy. Tyle
ze aby pograzy¢ dolara, trzeba znaleZ¢ co$, co go zasta-
pi- Nie widze kandydata. Teoretycznie w perspektywie
10-20 lat moze by¢ to chinski juan, ale na razie nie moz-
na méwi¢ nawet o w pelni ptynnym kursie tej waluty
- wyjaénia Rogalski. - A pytajac, czy Fed jest w swoim
postepowaniu szalony, trzeba od razu zadaé sobie pyta-
nie: A czy ma inne wyijscie? - dodaje analityk DM BOS.

Przemystaw Kwiecien przyznaje, ze ogromny i ro-
snacy deficyt USA nie zacheca do dolara. - Swiat fi-
nansuje poczynania Stanéw. Amerykanie korzystaja ze
statusu dolara catymi gar$ciami. Teoretycznie powinni
za to zaplacié. Ale dla dolara nie ma alternatywy. Li-
derowanie juana to pies$n odleglej przysztosci - uwaza
ekspert XTB.

W opinii Lukasza Wardyna ,greenback” - podob-
nie jak amerykanska gospodarka i spo6iki ujete
w gléwnych indeksach w USA - pozostanie klu- 4
czowym aktywem dla §wiatowych inwestoréw.
- Trudno sobie wyobrazic¢, by dolar stracit sta-
tus waluty rezerwowej w krotkim terminie.
Warto jednak zwré6ci¢ uwage na to, ze przez
obnizki stop procentowych lokowanie kapi-
talu w dolarze jest mniej atrakcyjne. I ten
banalny, podstawowy argument moze rze-
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czywiScie dziata¢ przeciwko dolarowi - podkres$la ana-
lityk CMC Markets.

Zdaniem Konrada Biatasa odbudowa globalnego
ozywienia i powrdt apetytu na ryzyko beda napedzad
transfer kapitalu od dolara w strone ryzykownych ak-
tywow. - Nie oczekujemy, aby w §rednim horyzoncie
Fed wrocit do podwyzek stép procentowych w obliczu
spowolnionego procesu obnizania sie¢ bezrobocia, chro-
nicznego braku presji inflacyjnej oraz potencjalnej pre-
sji ze strony Bialego Domu. Brak bodZcéw do dyskonta
szans na przej$cie Fed do zacie$niania monetarnego be-
dzie gtéwnym problemem dla dolara - uwaza ekspert.

W opinii analityka TMS Brokers rynek dolara USA
jest najwiekszy i najptynniejszy na Swiecie, wiec za-
wsze bedzie kierunkiem docelowym w okresach zawi-
rowan na rynkach i wzrostu awersji do ryzyka. - Ultra-
luzna polityka pieniezna Fed tego nie zmieni, nie jest
w stanie ,,zepsu¢” dolara. Paradoksalnie wzmacnia jego
znaczenie jako bezpiecznej przystani, gdyz poprzez
zwiekszanie plynno$ci dolara jeszcze bardziej uzalez-
nia uczestnikdw rynku od rozliczania si¢ w amerykan-
skiej walucie - podkresla Bialas.

Notowania USD do innych
walut w2020 r.

— USD/PLN  — USD/CHF ~ — USD/EUR USD/YPY
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Na czarng godzing... zloto?

Co ciekawe, analitycy zapytani o walute, w kto-
rej warto oszczedza¢ w najblizszych miesiagcach czy
kwartatach na czarng godzine na wypadek nasilenia
sie kryzysu gospodarczego w zwigzku z pandemig, nie
wskazali na dolara. - Zdecydowana wiekszo$¢ bankie-
row centralnych zaczela tak naprawde psu¢ wlasny
pieniadz. Bo czym innym s3 te wszystkie progra-
my QE? Inwestorzy bedg szukaé alternatyw dla
walut. Moze by¢ to ztoto, ale tez bitcoin - uwa-

za Marek Rogalski.
Bardzo podobnie odpowiedzial Konrad

Bialas, rowniez wskazujac na zloto. - Pozos-
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tajemy w stanie wysokiej niepewnosci odnosnie do
rozwoju pandemii i perspektyw globalnego ozywienia.
Zadna waluta nie pozostanie niewrazliwa na ewentu-
alng druga fale uderzenia kryzysu zdrowotnego. Tym-
czasem zloto jest bezpieczng przystanig bez kraju po-
chodzenia - wskazat gléwny ekonomista TMS Brokers.

- Osoby zarabiajgce i majace swoje aktywa wycenia-
ne w zlotych, obawiajace sie o utrate wartos$ci kapitatu,
ale nieoczekujgce spekulacyjnego wzrostu wartosci,
moga rozwazy¢ portfel ztozony ze zlota, dolara, euro.
Spekulacyjnie natomiast ciekawy jest dolar australijski
- przekonuje Lukasz Wardyn z CMC Markets.

Jeszcze inaczej na kwestie bezpiecznej czesci port-
fela patrzy Przemystaw Kwiecien. - Uwazam, Ze naj-
lepiej oszczedza¢ w ETF-ach akcyjnych [fundusze
notowane na gietdzie - przyp. aut.] denominowanych
w dolarach lub euro. Nie ma sensu trzymanie kapita-
tu w papierze, w banku. Tym bardziej, Ze prowadzenie
kont walutowych jest drogie, a coraz wiecej bankéw je
likwiduje - wskazuje ekspert XTB.

Zloty wciaz jest tylko
ryzykownym aktywem

Niezwykle ciekawie zrobito sie rowniez na naszym
krajowym podwodrku. Rada Polityki Pienieznej (RPP)
dokonata od koronakrachu do poczatku czerwca az
trzech obnizek stop (gléwna stopa spadta do 0,1 proc.).
Od potowy maja zobaczyliSmy jednak niespodziewane
umocnienie zlotego. Niektorzy komentatorzy twierdzi-
li, ze byl to efekt zapowiedzi nadejScia olbrzymiej po-
mocy z Unii Europejskiej dla Polski. A moze zagranica
ocenila, ze nasz kraj jest jednym z tych, ktére najlepiej
sobie radzg z pandemia, w zwigzku z tym moga liczy¢
na odbicie V?

- Ogromny plan pomocowy w postaci tarczy anty-
kryzysowej, wart prawie 10 proc. PKB, ostre ciecie stop
procentowych przez RPP i rozpoczecie programu sku-
pu aktywéw przez NBP byly latwym argumentem, by
wieéci¢ ponurg przyszto$é dla ztotego i budowac kon-
sensus na rzecz deprecjacji polskiej waluty. Te progno-
zy jednak sie nie sprawdzily, zloty uparcie pozostawat
stabilny, a w przyplywie apetytu na ryzyko na rynkach
globalnych ostatecznie doszlo do kapitulacji inwesto-
réw z pozycji na sprzedaz zlotego. To wtadnie ,,odwija-
nie” krotkich pozycji stalo sie sila napedowa umocnie-
nia - wyjasnia Konrad Bialas.

Roéwniez zdaniem Marka Rogalskiego zloty zyskatl
glownie dzieki dzialaniom... amerykanskiej Rezerwy Fe-
deralnej. - Ped w strone ryzyka, trwajacy od konca marca
dzieki decyzjom Fed, sprawil, Ze rozpoczelo sie polowa-
nie na przecenione aktywa. Zwr6¢my uwage, ze zyskat
brazylijski real, podczas gdy COVID-19 byl w Brazylii
ogromnym problemem - wskazuje Rogalski. - Oczywi-
Scie w $redniej perspektywie unijny pakiet ratunkowy
odciazy polski budzet i jest to dla nas pozytywna in-
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formacja. Nie jestem jednak przekonany, Ze zloty
ma jeszcze miejsce do umocnienia, po tym jak
w pewnym momencie powr6ciliémy do 4,38 na
EUR/PLN 3,90 na USD/PLN. Duze wahania -
mog3 sie jeszcze powtorzy¢ - dodaje.

Glowna stopa procentowa
w Polsce na tle kursu USD/PLN

— gidwna stopa procentowa w Polsce (skala lewa)
kurs USD/PLN (skala prawa)
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Zr6dio: Trading Economics

Zdaniem Eukasza Wardyna, gdy tylko atmosfera na
globalnych rynkach akcji istotnie sie pogorszy, zloty
przestanie by¢ atrakcyjny dla spekulantéw. - Uwazam,
ze sposOb radzenia sobie z pandemig przez dany kraj
na razie nie ma wielkiego wplywu na wycene jego wa-
luty. Podobnie caty czas relacje wysokosci inflacji do
stop procentowych nie robig na walutowych spekulan-
tach wrazenia, ale ten element w koncu wrdci, i to jako
podstawowy czynnik wyceny danej waluty - podkresla
analityk CMC Markets.

Konrad Bialas oczekuje umocnienia sie zlotego
w najblizszych miesiagcach, w ramach normalizacji sy-
tuacji gospodarczej na $wiecie i powrotu kapitatlu na
rynki wschodzace, a takim wcigz jest Polska. - Jedno-
czeénie mam obawy, ze czynniki krajowe bedg ograni-
czaé tempo aprecjacji ztotego. Przede wszystkim decy-
zja Rady Polityki Pienieznej o sprowadzeniu gldéwnej
stopy procentowej do 0,1 proc. bedzie miala negatywne
konsekwencje dla postrzegania zlotego na tle innych
walut rynkéw wschodzacych - wyjaénia. - Spodziewa-
my si¢ utrzymania rekordowo niskich stép przez diu-
gi czas, najprawdopodobniej do konca kadencji Rady
w czerwcu 2022 r. Oznacza to dlugoterminowe utrzy-
manie ujemnych realnych stép procentowych w Polsce,
ktére aktualnie na -2,8 proc. sg czwarte najnizsze na
Swiecie. W efekcie, kiedy pozytywne wsparcie global-
nych nastrojow sie wyczerpie, ztoty moze sie stac atrak-
cyjng walutg pod taktyczng sprzedaz spekulacyjng lub
wykorzystanie jako waluty finansujacej inwestycje
ycarry trade”. Chodzi o pozyczanie Srodkéw w walucie
o niskich stopach i lokowanie na rynkach z wyzszym
oprocentowaniem - dodaje ekspert TMS Brokers. °
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KRZYSZTOF PACZKOWSKI

Dywidendowa
zamrazarka

Pandemia COVID-19 oraz zwigzane z nig turbulencje gospodarcze i finansowe
zmuszajg firmy do szukania rezerw. Dlatego spotki masowo rezygnujg z podziatu zysku
wsrod akcjonariuszy. Dla towcow dywidendowych okazji idg chude lata

00JSIONNYS 10}

tym bardziej ze perspektywa na - w tym zweryfikowaé wieloletnie strategie zarzadza-

biznesie odmrazajacym sie po ry- ka niewiadomg, zwazajac na mozliwg drugg fale pande-

gorach epidemicznych liczy sie te- mii i kolejne restrykcje dla §wiatowej gospodarki. Aby

raz kazda zaoszczedzona ztotéwka, przetrwac turbulencje, trzeba sie solidnie zabezpieczy¢
najblizsze miesigce nadal jest wiel- nia wypracowanym kapitatem.

GAZETA BANKOWA // LIPIEC 2020 72



Dlatego firmy masowo decyduja o rezygnacji z wy-
plat dywidendy i podziatu zysku wsrdd akcjonariuszy.
Wsrod spotek, ktore zdecydowaly sie na taki krok,
rekomendujgc jednocze$nie wstrzymanie wyplat, s3
m.in. PKO BP, Pekao, KGHM, ale takze LPP, Selvita,

Stalprofil, Orbis czy Auto Partner.

Swiatowe prognozy zakladaja, ze
mozliwos¢ budowania stabilnych strategii
iInwestycyjnych w oparciu o cykliczny
podziat zyskow spotek pojawi sie
najwczesnigj za szesc—siedem lat

Eksperci sa zgodni: w sytuacji tak duzej niepewno-
Sci decyzje o zawieszeniu dywidendy beda w najbliz-
szym czasie zjawiskiem o charakterze masowym.

Wzmocnienie kapitalow

Dla PKO BP - podobnie jak innych krajowych in-
stytucji finansowych - zawieszenie wyplat dywiden-
dy wpisuje sie w rekomendacje wydang przez Komisje
Nadzoru Finansowego. Zgodnie z wytycznymi KNF
banki oraz firmy ubezpieczeniowe maja zatrzymacd
caly zysk wypracowany w poprzednich latach (nieza-
leznie od wczeéniej podjetych dziatanh w tym zakresie
- przyp. red.), aby wzmocni¢ baze kapitalowa na czas
trwajgcego kryzysu gospodarczego. Warto wspomnie¢,
ze jeszcze na poczatku marca, a wiec tuz przed zamro-
zeniem gospodarki, banki mialy nieco inne wytyczne
w odniesieniu do mozliwych wyptat. Woéwczas np. PKO
BP spelniat kryteria do wyplaty 50 proc. zysku, a Bank
Pekao - nawet do 75 proc. Ale krancowa zmiana sytu-
acji i spodziewany wzrost rezerw z tytutu mozliwego
pogorszenia wynikéw finansowych wymusity catkowi-
tg zmiane dywidendowej strategii.

Jak podkres$la Piotr Mazur, wiceprezes PKO BP, nad-
zorujacy obszar zarzadzania ryzykiem, prawdziwym
testem dla sektora bankowego bedzie dopiero rok 2021
i wowczas moga sie pojawié najwyzsze rezerwy oraz
obciazenia zwiazane z nastepstwami pandemii CO-
VID-19. Dlatego juz teraz istnieje konieczno$¢é podjecia
szybkich krokdéw, aby utworzy¢ rezerwy na przyszie
zawirowania gospodarcze - w tym problemy z termino-
wa splata zobowiazan ze strony klientéw zaciagajacych
kredyty.

Na kwestie szczeg6lnej ochrony kapitatu, niezbed-
nych oszczedno$ci, a w efekcie akumulacji §rodkow
finansowych, ktére postuza jako bufor zabezpieczaja-

3

cy w dobie kryzysu, zwraca uwage takze Tomasz Ku-
biak, wiceprezes zarzadu Pekao. - Jezeli popatrzymy
na statystyczny wzrost poziomu odpiséw w czasach
zalamania gospodarczego, to rezerwy z reguly rosna
w sektorze dwu-, trzykrotnie. Dwukrotnie w przypad-
ku bankéw bardziej konserwatywnych, natomiast trzy-
krotnie w przypadku instytucji agresywnie dziatajg-
cych na rynku - podkre$la.

Zatrzymanie Srodkéw w spotkach to réwniez kieru-
nek, na ktéry jeszcze przed wybuchem kryzysu zwra-
cal uwage Jacek Sasin, wicepremier i minister aktywow
panstwowych. Wedtug niego przy podejmowaniu decy-
zji o ewentualnej wyptacie zyskow przede wszystkim
powinna braé goére perspektywa zagospodarowania
srodkéw z myS$lg o inwestycjach i poprawie dtugoter-
minowych wynikéw, a dopiero pdzniej bezposrednie
nagradzanie akcjonariuszy.

Wyniki pod presja, inwestycje w tle

O ile banki sa stosunkowo dobrze zabezpieczone
przed skutkami kryzysu, o tyle dla wielu spétek - cho¢-
by zwigzanych z takimi branzami jak turystyka czy
handel - lockdown okazal sie szczegdlnie trudnym i bo-
lesnym doéwiadczeniem. W przypadku LPP, odziezo-
wego giganta, decyzja zarzadu o wstrzymaniu dywiden-
dy zostata podyktowana m.in. dzialaniami w kierunku
utrzymania plynnosci finansowej, ale takze ochrony
miejsc pracy. Jak podkreslit Marek Piechocki, prezes
LPP, w jednym z wywiadow dla ISBnews, spotka juz od
co najmniej dwoch lat starala sie przygotowaé na rézne
negatywne scenariusze rynkowe. - Ale to, co wydarzy-
to sie wraz z wybuchem pandemii, przekroczyto wszel-
kie wyobrazenia - ttumaczy Marek Piechocki. Jego zda-
niem nikt nie jest w stanie obecnie oszacowac, jak beda
sie ksztaltowaly wyniki finansowe na przestrzeni naj-
blizszych kwartaléw. Dlatego kazda oszczedno$¢ ma
tutaj znaczenie i moze decydowac o przyszltych losach
prowadzonej dzialalnoSci biznesowej.

Klopoty jak grom z jasnego nieba spadly réwniez
na Orbis, ktéry po wprowadzeniu obostrzen i masowej
izolacji odnotowal powazne straty finansowe. Jakby
tego byto matlo, kryzys zbiegl sie z koniecznoscia spta-
ty czeSci zobowigzan sp6iki z tytulu emisji obligacji
(300 mln z1), a takze restrukturyzacja majatku w grupie
kapitalowe;j.

Z kolei dla Selvity, jednej z najwiekszych spolek
biotechnologicznych w Europie, zawieszenie wyplat
przewidziane na lata 2020-2023 to jeden z elementéw
programu inwestycyjnego. - Raczej nie bedziemy sie
dzieli¢ w tym czasie zyskiem z naszymi akcjonariusza-
mi, a to m.in. rdwniez ze wzgledu na planowane inwe-
stycjeizwiazang z tym strategie rozwoju. W przyszlosci
chcemy sie jednak staé regularng sp6tka dywidendowa
- méwi Bogustaw Sieczkowski, prezes Selvity. Jego zda-
niem taka wlasénie strategia powinna przynies$¢ firmie

LIPIEC 2020 // GAZETA BANKOWA



ﬁnanse SPOLKI GIELDOWE

i jej akcjonariuszom o wiele wieksze korzysci w diuz- znacznie dluzszy od potencjalnej bessy, jaka zagosci na
szym terminie niz szybki, jednorazowy podzial zyskow. Wall Street - dodaje ekspert.

Jednoczes$nie prognozy zakladaja powr6t do stanu

Idg! chudsze lata sprzed kryzysu - i zwiazana z tym mozliwo$é budo-

wania stabilnych strategii inwestycyjnych w oparciu

Liczba spolek, ktére zamrazaja wyplate dywidendy, o cykliczny podzial zyskoéw - najwczesniej za sze§¢-

jest coraz dluzsza. Biorac pod uwage rozmiary kryzy- siedem lat. - Cho¢ by¢ moze lekki wzrost wyplat na

su, zjawisko to ma charakter globalny i - jak pokazuja amerykanskim rynku nastgpi jeszcze w 2021 r., to -

np. szacunki analitykéw banku Schroders - na §wiato- nawet przy szczegélnie optymistycznym scenariuszu

wych rynkach mozna sie spodziewa¢ spadku wartosci - jego skala nie skompensuje wcze$niejszej, bardzo

wyplacanych dywidend za ten rok o 25-50 proc. w sto- gwaltownej obnizki, z jaka mamy obecnie do czynienia

sunku do roku 2019. - ocenia Alfred Adamiec. Wedlug niego taka perspek-

tywa podcina skrzydla inwestorom lokujacym kapitatl
w oparciu o stabilny wzrost i poprawe sytuacji finan-
sowej spotek oraz odpowiednio wysoki wskaznik po-
dzialu zysku. Nasuwa sie wiec pytanie, czy w obecnej

Rynek stal SI@ Zdecydovvanie mniej chwili poszukiwanie spdtek dywidendowych do port-

fela ma sens, przy zalozeniu oczywiscie odpowiedniej

pl’Z@WidyW&my, vvymagajacy | nagradza relacji stop zwrotu do ryzyka. - Raczej tak, ale selek-

przede vvszystkim inwestorow cja w tym przypadku bedzie zdecydowanie trudniej-
sza niz na przestrzeni ostatnich kilku lat - podkresla

z p%ynnymu Szybko ZbyV\/amyml analityk PWC. Jego zdaniem musimy sie oswoié z t3

aktyvvarm now3g sytuacja, bo - wraz z pandemia i globalnym kry-

zyser‘n.gospod‘arczym - rynek s‘tal sig zdecydowanie

> @fg’: oy mniej przewidywalny, wymagajacy i nagradza przede

S wszystkim inwestoréw z ptynnymi, szybko zbywal-
é) nymi aktywami, stawiajac na przegranej pozycji in-

Y001sIennys ‘104

westorow stosujacych strategie dlugoterminowego
zakupu udzialéw, z opcja spokojnego odcinania
dywidendowych kuponéw.

s
g

Technologie zamiast
dywidend

Wida¢ jednak juz teraz, ze inwestorzy

i zarzadzajacy szybko sie adaptuja do no-
wych warunkéw, jednocze$nie blyskawicz-

nie zmieniajgc strategie inwestycyjna. Na
taki krok zdecydowat sie np. Rockbridge, prze-
ksztalcajac posiadany w portfelu fundusz dywi-
dendowy na fundusz gier i innowacji. - Wspoélnie

Wedlug
ekspertow Goldman
Sachs, choé¢ prawdo-
podobnie czeka nas wersja
z nieco ,tagodniejszym” spadkiem
aktywnosci gospodarki, rzedu 25 proc. na
przestrzeni tego roku, to - wraz z nasilajagcym

sie pogorszeniem koniunktury - chetnych do wypta- ze wspollzarzadzajacymi funduszem podjeliSmy
ty moze by¢ w kolejnych miesigcach coraz mniej. - Be- decyzje o zmianie sektorowej naszego portfela. Do tej
dziemy wiec $wiadkami lawinowego naplywu infor- pory opieraliSmy strategie na inwestowaniu w sp6iki
macji ze spotek o zawieszeniu lub catkowitej rezygnacji dywidendowe. Bioragc pod uwage, ze w czasie epidemii
z wyplaty dywidendy - ostrzegaja analitycy Goldman wiekszo$¢ przedsiebiorstw zawiesza wyplate dywi-
Sachs. dendy, doszli$my do wniosku, iz postawimy na firmy

- To bardzo nieprzyjemna niespodzianka, szczegdl- odporne na zawirowania gospodarcze. Tak powstal
nie po wielu latach spokojnego i sukcesywnego wzro- fundusz spélek innowacyjnych. Koncentrujemy sie
stu zyskow, ktore pdzniej trafialy w formie dywidendy przede wszystkim na firmach gamingowych, ale takze
do kieszeni akcjonariuszy - podkresla Alfred Adamiec, tych zwigzanych bezpos$rednio z dzialalnoscig on-line
analityk Private Wealth Consulting (PWC). Jego zda- - moéwi Pawet Sugalski, zarzadzajacy Rockbridge Gier
niem warto zwrdcié¢ uwage na perspektywe, jaka praw- i Innowacji. Wedtug niego portfel bedzie oparty przede
dopodobnie wigze sie¢ z okresem zamrozenia wyplat. wszystkim na akcjach spélek bardzo plynnych i - jak
- Zgodnie z oczekiwaniami wielu rynkowych eksper- w przypadku swojego dywidendowego poprzednika -
tow okres dekoniunktury w tym segmencie moze by¢ skupi udzialty maksymalnie 20-25 podmiotow. °
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Wiatr zmian na gieldzie

rzez dlugie lata na rynku kapitalowym
stychac bylo gléwnie narzekanie. Inwe-
storzy nie ci, regulator fatalny, admini-
stracja wroga i nieuprzejma. Teraz co$
sie zmienito.
Przede wszystkim dopisali nowi in-
westorzy, ktorzy weszli na gietde w licz-
bie kilkudziesieciu tysiecy os6b. Co ich do tego skto-
nito? Zapewne przyczyn jest wiele - od pandemii po
prawie zerowe stopy procentowe, ktére wypychaja
pieniadze z lokat bankowych. Zobaczymy, na ile ta
tendencja jest trwata, ilu z nowych graczy zostanie,
a ilu zrezygnuje po pierwszych niepowodzeniach.

W kazdym razie wreszcie wydarzylo sie to,
o czym maklerzy marzyli od wielu lat, a moze nawet
zdazyli juz zapomnieé o swoich marzeniach. Przez
nikogo nieprzymuszani, bez zadnych wielkich stra-
tegicznych decyzji animatoré6w rynku kapitalowe-
go, inwestorzy sami z siebie znowu zaczeli inwesto-
waé w akcje.

Jednym stowem: na rynku pojawil sie powiew
Swiezo$ci, ktérego dawno tam nie byto. Dzieki temu
struktura dos¢ juz zmurszala i pokryta kurzem zno-
wu zaczela zyé, uwija¢ sie wokdl nowych klientow,
wpada¢ na nowe pomysty. O tym, jak bardzo zyla
w swoim zapomnianym §wiecie, §wiadczy chociaz-
by to, ze do tej pory rachunek maklerski mozna byto
otworzy¢ tylko osobiScie lub korespondencyjnie
(wyjatkiem byly bankowe biura maklerskie). Do-
piero koronawirus i masowe zainteresowanie in-
westowaniem na rynku kapitalowym sklonity bro-
keréw do tego, by stworzyé mozliwo$ci zalozenia
rachunku on-line. Na morzu cyfryzacji, e-panstwa
oraz trwajacych od kilku dobrych lat przenosin do
sieci aktywnosci publicznej i prywatnej, biura ma-
klerskie byly enklawami, w ktérych czas jakby sie
zatrzymatl.

Oczywi$cie nie byla to wylacznie ich wina. Giel-
dzie juz od dtuzszego czasu brakowalo paliwa w po-
staci doptywu §wiezych pieniedzy. Po zniknieciu
OFE, zakonczeniu wielkich prywatyzacji i natoze-
niu na rynek niezliczonych regulacji (gtéwna w tym
zastuga Brukseli) rynek kapitalowy stracit swdj

blask, jaki mial jeszcze kilkanaScie lat temu. Smetne
nastroje, pesymizm i brak widokéw na przysztosé to
przypadto$é wiekszosci europejskich gietd, nie tylko
Warszawy. Swiat pedzit do przodu, a biura maklerskie
wlekly sie w jego ogonie.

Nadzoér rOwniez niespecjalne przejmowal sie tym,
by inwestowanie na gieldzie bylo prostsze i szybsze.
Tradycyjny sposdb zakladania rachunkéw wcale mu
nie przeszkadzal, a Ze biura tez specjalnie nie naciska-
ty, by to zmienié... Normg byla wiec osobista wizyta
w biurze, ewentualnie droga korespondencyjna - tak
bylo przez lata i nic nie wskazywato na to, by sprawy
mogly sie potoczy¢ inaczej. Gdyby nie pandemia, po
rachunek nadal trzeba by bylo pdj$¢ osobiscie lub sko-
rzystaé z po$rednictwa kuriera.

Teraz nadzér nie stwarza probleméw. MozliwoSci
elektronicznej weryfikacji klienta jest sporo, a brak ta-
kich sprawdzianéw najbardziej niepokoit KNF. Profil
zaufany ma tak szerokie zastosowanie w e-gospodarce,
ze dlaczego nie moglyby go wykorzysta¢ biura makler-
skie? OczywiScie, ze mogg. I wlasnie to robia. Takie
mozliwo$ci istnialy juz jednak od dobrych kilku lat.

Wieksza aktywno$¢ widaé zreszta na calym ryn-
ku kapitalowym. Stowarzyszenie Inwestoré6w Indy-
widualnych wprowadzito promocje dla swoich klien-
tow, m.in. znacznie redukujac stawki czlonkowskie
czy oferujac obnizki prowizji maklerskich. Okazja do
tej akcji byto 20-lecie SII, jednak akurat teraz trafila
ona na niezwykle podatny grunt. SII to wazna insty-
tucja dla polskiego rynku kapitatlowego, gdyz nie tylko
dba o prawa inwestoréw indywidualnych, lecz przede
wszystkim prowadzi akcje edukacyjne na duza skale.
Inwestowanie na rynku kapitalowym wcale nie jest
proste, wymaga wiedzy i doSwiadczenia, dlatego zna-
jomo$¢ zasad rzadzacych gielda, a takze korzystanie
z rad zaprawionych w rynkowych zmaganiach inwe-
storé6w maja olbrzymia warto$¢.

Edukacja to jedno z najwazniejszych zadan, jakie
stoja obecnie przed podmiotami dzialajagcymi na ryn-
ku kapitalowym. Czas na kolejne kroki, zwiekszajace
atrakcyjno$¢ gieldy, np. obnizki kosztéw inwestowa-
nia. Kazdy ma tutaj co$ do zaoferowania - zar6wno
biura maklerskie, jak i GPW czy rzad. o
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w Mediolanie, USA i w Singapurze.

BGK otworzyt biuro
w Amsterdamie

téwne zadania otwartego 8 czerwca zagranicznego przedstawicielstwa to wsparcie ekspansji polskich firm

na lokalny rynek, promowanie Polski i BGK oraz reprezentowanie banku w kontaktach z niderlandzkimi
instytucjami i biznesem. Od 2010 r. BGK wspiera ekspansje zagraniczng Polski, poprzez finansowanie rodzimego
eksportu oraz wspieranie przedsigbiorstw poza granicami kraju. Wczesniej BGK otworzyt swoje zagraniczne
przedstawicielstwa w Brukseli, we Frankfurcie i w Londynie. W najblizszym czasie planuje uruchomienie biur

Zrédto: Materialy BGK

1(),6 mld 7}

wyptacili ubezpieczyciele poszkodowanym w | kwartale br.

odszkodowan i Swiadczen ubezpieczeniowych. Odszkodo-
wania z samego 0C komunikacyjnego wyniosty 2,5 mid zt
i byly 0 6,6 proc. wyzsze niz rok wezesniej.

Zrédlo: Informacja Polskiej Ishy Ubespiecsen

=P opniza stopy

Zmiany w zarzadzie
Banku Pekao

Rada Nadzorcza Banku Pekao
powotata 16 czerwca Marcina
Gadomskiego na wiceprezesa zarzadu,
odpowiedzialnego za obszar zarzadza-
nia ryzykiem. Funkcje obejmie 1 lipca.
Zastapi na tym stanowisku wicepre-
zesa Marka Lusztyna, ktdry ztozyt
rezygnacje 1 czerwca ze skutkiem na
30 czerwca, co nastgpito w zwigzku

z zakoniczeniem nadzorowanych
dotychczas przez niego projektow.
Marcin Gadomski jest obecnie dyrek-

Marcin Gadomski

NBF trzecl raz

R ada Polityki Pienigznej na posiedzeniu 28 maja podjgta po
raz trzeci w tym roku decyzje o obnizeniu stopy referen-
cyjnej NBP 0 0,40 p.p., tj. do poziomu 0,10 proc. Jednoczesnie
Rada ustalita nastepujgcy poziom pozostatych stop procento-
wych NBP: stopa lombardowa — 0,50 proc.; stopa depozytowa
— 0,00 proc.; stopa redyskontowa weksli — 0,11 proc.; stopa

torem ds. ryzyka kredytowego w Pio-
nie Zarzadzania Ryzykami. W trakcie petnienia obowigzkow prezesa
zarzadu przez Marka Lusztyna (listopad 2019—kwiecien 2020) byt
wiceprezesem nadzorujgcym Pion Zarzadzania Ryzykami w Banku
Pekao. Decyzjg Rady Nadzorczej funkcje dyrektora Departamentu
Audytu Wewnetrznego w banku objgt natomiast Rafat Friedrichowicz.

Zrédlo: Informacja Banku Pekao

dyskontowa weksli — 0,12 proc.
NBP bedzie takze nadal prowadzit operacje zakupu skarbowych
papierow wartosciowych oraz dtuznych papierdw wartoscio-
wych gwarantowanych przez Skarb Panistwa na rynku wtérnym
w ramach strukturalnych operacji otwartego rynku. Terminy oraz
skala prowadzonych operacji bedg uzaleznione od warunkéw
rynkowych. NBP bedzie réwniez oferowat kredyt wekslowy prze-
znaczony na refinansowanie kredytow udzielanych przedsiebior-
com przez banki — podano w komunikacie po posiedzeniu RPP.
Zrodlo: Komunikat NBP

Agata Chrzanowska
ookieruie Millennium BH SA
czerwca KNF przekazata infor-

16 macje 0 zezwoleniu na utwo-

rzenie banku hipotecznego pod markg
Millennium Bank Hipoteczny Spétka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie. — Do
zarzadu MBH powotano wieloletnich
pracownikéw banku: Agate Chrzanow-
skg na stanowisko prezesa, Adama
Berenta i Artura Kuleszg na cztonkéw
zarzadu — powiedziat Joao Bras Jorge,
prezes Banku Millennium.

Zrédto: Informacja Banku Millennium

Agata Chrzanowska




Tomasz Robaczynski w Zarzadzie BGK

remier Mateusz Morawiecki powotat Tomasza Robaczyniskiego na stanowisko cztonka Zarzadu Banku

Gospodarstwa Krajowego. Tomasz Robaczyniski przez ponad 20 lat byt zwigzany z Ministerstwem
Finanséw. Od 2018 . na stanowisku podsekretarza stanu nadzorowat budzet panistwa, obstuge Srodkow
unijnych oraz finansowanie sfery budzetowej, gospodarczej i samorzadowej. W latach 2007—-2018 byt dyrek-
torem Departamentu Instytucji Ptatniczej MF, ktdry zarzadza Srodkami finansowymi pochodzacymi z budzetu
Srodkéw europejskich oraz nadzoruje obstuge wspétfinansowania budzetowego. Wezedniej —

2007 r. — kierowat jednym z wydziatéw w tym departamencie.

Tomasz Robaczyriski objat wakat na stanowisku cztonka Zarzadu BGK. Bedzie nadzorowat obszar dziatalno-
Sci zleconej, odpowiedzialny m.in. za konsolidacje finanséw publicznych, obstuge funduszy przeptywowych

i programéw rzadowych, w tym programdw mieszkaniowych.

od 2004 do

Zrédio: Materialy BGK
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W Konsorcjum do
obstugl platnosci viaT OLL
iderzy polskiego rynku bankowosci oraz pfatno$ci elektro-

L nicznych — PKO Bank Polski oraz eService wraz z firmg TECS
telecommunication & e-commerce solution GmbH, specjalistg
w dziedzinie rozwigzar omnichannel i ustug cyfrowych — rozpoczeli
10 czerwca $wiadczenie kompleksowej obstugi rozwigzan ptatni-
czych dla systemu poboru optat drogowych viaTOLL, zarzagdzanego
przez Gtowny Inspektorat Transportu Drogowego — operatora
Krajowego Systemu Poboru Opfat.
Konsorcjum utworzone przez PKO Bank Polski, eService i TECS
zgtosito do przetargu oferte dotyczaca rozwigzania umozliwiajgcego
integracje wiasnych systemow autoryzacyjnych z infrastrukturg
systemu poboru optat drogowych viaTOLL. Umozliwito to rozpo-
czecie obstugi pfatnosci elektronicznych prowadzonych za pomoca
terminali ptatniczych, aplikacji mobilnej oraz bramki internetowe;.
Konsorcjum przejeto tez odpowiedzialno$cé za obstuge wielu innych,
specjalistycznych operacji elektronicznych, np. transakcji Top-Up
(dotadowan cyklicznych konta uzytkownika na zadanie).

Srédto: Materialy PKO BP

Emil Slazak:
Na czele BOS

zwigzku z wygasajgcg kadencjg dotychczasowego zarzadu

Rada Nadzorcza Banku Ochrony Srodowiska zdecydowata
16 czerwca 2020 1. o delegowaniu Emila Slazaka, cztonka rady
nadzorczej, do czasowego petnienia obowigzkow prezesa Zarzadu
BOS do dnia zakoriczenia postepowania kwalifikacyjnego na
stanowisko prezesa zarzadu, jednak nie dtuzej niz do 16 wrzesnia
2020 r.
Emil Slazak w Radzie Nadzorczej BOS zasiada od lutego 2016 .
Jest doktorem habilitowanym nauk ekonomicznych w dyscypli-
nie finanse oraz profesorem nadzwyczajnym w Szkole Gtownej
Handlowej w Warszawie. Kieruje Zaktadem Bankowosci Detalicznej
i Korporacyjnej w Instytucie Bankowosci SGH. W pracy naukowo-
-badawczej specjalizuje sie w analizie rozwoju innowacji finanso-
wych oraz modeli transformaciji posrednictwa finansowego bankéw.
Ponadto Rada Nadzorcza Banku Ochrony Srodowiska powotata
Arkadiusza Garbarczyka na stanowisko wiceprezesa, pierwszego
zastepcy prezesa zarzadu oraz Jerzego Zania na stanowisko wice-
prezesa na czas trwania wspolnej trzyletniej kadencii.

Srédto: Materialy prasowe BOS

Prof. Alojzy Nowak
rektorem UW

olegium Elektorow Uniwersytetu

Warszawskiego podczas zebrania
wyborczego 17 czerwca wybrato rek-
tora uczelni na kadencjge 2020-2024.
Funkcje 45. rektora w historii uniwer-
sytetu przez kolejne cztery lata bedzie
sprawowat prof. Alojzy Z. Nowak.
Obecny dziekan Wydziatu Zarzadzania
UW jest od wielu lat cztonkiem Rady
Programowe;j , Gazety Bankowej”.
Panie profesorze, gratulujemy!

=
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GAZETA BANKOWA

prezentuje laureatow konkursow

NAJLEPSZY BANK

Poznaj laureatow konkursu w kategoriach
Bank Komercyjny i Bank Spotdzielczy

Dowiedz sie, kto zostat Bankowym Menedzerem Roku 2019

Technol{Fd [

2020

Przeczytaj o zwyciezcach konkursu
w kategoriach Lider i HIT
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kronika

Spotkania & Relacje & Debaty

Laureaci nagrody Hit w kategorii Bankowo$¢: (od lewej) Kazimierz Derbisz, wiceprezes zarzadu SoftNet Sp z 0.0; Rafat Sza-

tek, cztonek zarzadu Talex S.A.; Agnieszka Szopa-Maziukiewicz, dyrektor zarzadzajacy Obszarem IT w BIK SA oraz wicepre-

zes zarzadu BIG InfoMonitor SA; Patrycja Zukowska-Zarko, dyrektor biura zarzadu Heuthes Sp. z 0.0.; Tadeusz Woszczyniski,
country manager Poland Austria & CEE Hitachi Europe Ltd.; Maciej Wosko, redaktor naczelny ,,Gazety Bankowej”

Technologiczni
ZWYCICZCY

Kolejna edycja konkursow technologicznych wiasnie dobiegta konca. Tak jak juz
od kilkunastu lat ,Gazeta Bankowa” wybrata technologiczne hity i technologicznych
liderow w bankowosci, ubezpieczeniach oraz w przemysle

ybor - jak co roku - nie byl tatwy.
Do rywalizacji stanely najbardziej
Smiate pomysly, wyjatkowe przed-
siewziecia i niezwykle ambitne ze-
spoly, ktore je stworzyly i zrealizo-
waly. Technologia nabiera rozpedu,
coraz mocniej wchodzi w zycie nie

tylko Polakéw, lecz réwniez firm. Celem konkurséw
technologicznych ,,Gazety Bankowej” jest wskazanie
tych koncepcji i tych realizacji, ktére zmieniaja nasza
rzeczywisto$¢ biznesowa w praktyce. Nie sg to pomy-
sty funkcjonujace poza naszym §wiatem rzeczywistym,
ale albo realnie juz go formujace, albo majace taki
potencjat.

79 LIPIEC 2020 // GAZETA BANKOWA
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KONKURS TECHNO BIZNES

Kapitula konkursu Techno Biznes
~Gazely Bankowej”

Jadwiga Emilewicz — wicepremier, minister rozwoju

Marek Zagorski — minister cyfryzacji

Prof. Andrzej Gospodarowicz — Uniwersytet Ekonomiczny

we Wroctawiu

« Dr hab. Zbigniew Krysiak — Zakfad Zarzadzania Ryzykiem przy
Instytucie Finanséw Korporacji i Inwestycji w Szkole Gtéwnej
Handlowej

« Dr hab. Andrzej Sobczak — kierownik Zaktadu Zarzadzania
Informatyka, Instytut Informatyki i Gospodarki Cyfrowej, Szkota
Gtéwna Handlowa

« Drinz. Wojciech Kamieniecki — dyrektor Narodowego Centrum

Badan i Rozwoju

Patrycja Sass-Staniszewska — prezes Izby Gospodarki

Elektronicznej

Romuald Orzet — prezes Grupy Fratria

Henryk Uzdrowski — cztonek zarzadu Grupy Fratria

Maciej Wosko — redaktor naczelny ,Gazety Bankowej”

Stanistaw Koczot — zastepca redaktora naczelnego ,Gazety

Bankowej”

Konkursy technologiczne posiadaja dwie plasz-
czyzny: pierwsza to Lider (w tym roku odbytla sie jego
XVIII edycja), ktérego celem jest wskazanie przez Ka-
pitute najciekawszych i najbardziej innowacyjnych,
juz wprowadzonych w Zzycie rozwigzan (w catosci lub

/’;lm

Marek Zagorski, minister cyfryzacji, do laureatéw konkur-
su Techno Biznes: — Sektor finansowy dzisiaj w wiekszym
stopniu jest sektorem technologicznym niz finansowym

w czesci, cho¢ nawet ta cze$¢ musi by¢ rozwigzaniem
funkcjonujacym w realiach rynkowych) w 2019 r.

Innymi kryteriami kieruje sie kategoria Hit Roku
(tegoroczna edycja byta XIII z kolei). W tym przypad-
ku Kapitula konkursu promuje najlepsze rozwigzania
technologiczne, ktore w roku 2020 dopiero beda do-
stepne dla uczestnikéw rynku. Zgloszenia w kategorii
Hit Roku 2020 dokonuje firma, ktora oferuje okre$lone
urzadzenie, rozwigzania informatyczne lub ushugi, re-
alizowane w trzech sektorach: bankowo$¢, ubezpiecze-
nia i inne ustugi finansowe oraz Przemyst 4.0.

Laureaci konkursu HIT w kategorii Ubezpieczenia. Od lewej: Henryk Uzdrowski, cztonek zarzadu Grupy Medialnej Fratria; ‘
Agnieszka Surmacka, prezes zarzadu PKO BP Finat Sp. z 0.0.; Jacek Szymanski, wiceprezes zarzadu Atena Ustugi Informatyczne
i Finansowe SA; Robert Pardela, prezes zarzadu BCHAIN PARTNER; Maciej Wosko, redaktor naczelny ,,Gazety Bankowe;j”

GAZETA BANKOWA // LIPIEC 2020
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Tegoroczny konkurs Techno Biznes odbywal sie
w nieco odmiennych warunkach, uksztaltowanych
przez pandemie, stad nieco pézniejsze niz zwykle
ogloszenie jego wynikow. Nie przeszkodzito to jednak
w pracach Kapituly (w tym roku realizowanych zdal-
nie), ktéra wylonila zwyciezcéw, nagrodzila najbar-
dziej innowacyjne pomysty i ich rynkowe realizacje.

Nowatorskie Hity...

W konkursie Hit 2020, w kategorii Bankowo$¢, Kapi-
tula przyznala pie¢ rekomendacji: Hitachi (wraz z KIR
i Operatorem Chmury Krajowej) za ponadsektorowy
trwaly noénik w chmurze taczacy technologie blockcha-
in, WORM i cloud; HEUTHES Sp. z 0.0. za Multicentaur
Payment Hub BS-API wer. 14 dla bankowosci sp6tdziel-
czej; Biuru Informacji Kredytowej SA za Early Warning
System BIK; Talex SA za Platforme Ustug Chmurowych
dla Sektora Finansowego, SoftNet Sp. z 0.0. za Rozwia-
zanie CPDNet dla sektora bankéw spéldzielczych.

Z tego grona Kapitula wybrata trzech zwyciezcow:
Hitachi (wraz z KIR i Operatorem Chmury Krajowej)
zostal nagrodzony za trwaly no$nik. Dzieki polacze-
niu sit technologii blockchain, macierzy WORM oraz
chmury obliczeniowej na rynek wprowadzone zostang
innowacyjne uslugi wspierajace digitalizacje przed-
siebiorstw i zgodno$¢ z regulacjami, takimi jak trwaty
no$nik czy dyrektywa MiFID2. Odbiorcami tych ustug
beda m.in. podmioty z sektora medycznego, telekomu-
nikacyjnego, bankowego i ubezpieczeniowego.

Laureatem zostal rowniez HEUTHES Sp. z 0.0. (sys-
tem Multicentaur Payment Hub BS-API umozliwia kon-
solidacje odmiennych sposobéw przetwarzania platno-
$ci funkcjonujacych w poszczegbélnych bankach danego
zrzeszenia w jednolity, ustandaryzowany i skoordyno-
wany proces), a takze BIK SA (Early Warning System
BIK jest rozwiazaniem o charakterze alertowym, po-
zwalajacym na monitorowanie wybranej grupy puli
klientdw z opdznieniem w splacie).

W kategorii Ubezpieczenia Kapituta przyznata trzy
rekomendacje, ktére zarazem uhonorowata tytutami lau-
reatéw. W tym gronie znalazla sie aplikacja iPPK, zglo-
szona przez PKO BP Finat Sp. z o0.0. Aplikacja pozwala na
pelna obstuge programu PPK na styku instytucja finan-
sowa - pracodawca. To przyjazne i uniwersalne narze-
dzie umozliwiajace sprostanie wymogom nowo wpro-
wadzonego programu emerytalnego. Kapituta zwrdcila
uwage na jego prostg architekture, pozwalajacg na zmi-
nimalizowanie nakladéw pracy przy obstudze PPK.

Laureatem w konkursie Hit 2020 - Ubezpiecze-
nia zostala rowniez Platforma SPACE Life, oferowana
przez Atena Uslugi Informatyczne i Finansowe SA. Do
jej zalet naleza m.in. dostep klienta do pelnej puli pro-
duktéw i ustug towarzystwa ubezpieczen, krotszy czas
przygotowania produktu, cyfrowe polisy, obnizenie
kosztow dzieki przekazaniu klientowi mozliwo$ci wy-
konania dowolnej operacji samoobstugowej na polisie

81

Laureaci nagrody Lider w kategorii Bankowos¢. Od lewej: Piotr
Utrata, rzecznik prasowy ING Bank Slaski S.A.; Paulina Purczyn-
ska, dyrektor Departamentu Inicjatyw Informatycznych i Testow

PKO Bank Polski S.A.; Pawet Gasiorowski, dyrektor Departamentu
Zarzadzania i Rozwoju bankowosci Detalicznej Banku Pekao S.A.

(zaré6wno w ubezpieczeniach grupowych, jak i indywi-
dualnych), trzykrotnie krétszy czas obstugi roszczen
i podejmowania decyzji, zwiekszajacy przepustowosc
oraz mozliwo$ci obstugi.

Kolejne miejsce w tej kategorii przyznano syste-
mowi informatycznemu S3DOC - trwaly nos$nik nowej
generacji, zgltoszonemu przez BCHAIN PARTNER Sp.
z 0.0. W no$niku cechy trwalosci gwarantowane s3g po-
przez zastosowanie najlepszych $wiatowych praktyk
i standardow w obszarze algorytméw oraz metod kryp-
tograficznych, zaimplementowanych w oprogramowa-
niu. S3DOC jest innowacyjnym w skali UE systemem
informatycznym posiadajacym cechy trwalego nosnika.

...i technologiczni Liderzy

Bardzo interesujaca byla rywalizacja w kategorii
Lider 2019. Ubiegly rok okazat sie niezwykle bogaty
w technologiczne rozwiazania, ktére - jak mozna przy-
puszczaé - procentowaty w okresie pandemii, gdy przy-
musowa izolacja sklonila wiele instytucji, a takze ich
klientoéw, do wykorzystywania nowoczesnych narzedzi.

W Kkategorii Bankowo$¢ Kapitula wyrdznita pieé
rozwigzan: bankowo$¢ elektroniczna nowej generacji
Banku Millennium, ustuge Dodaj konta z innych ban-
kéw - ING Banku Slaskiego SA, GOonline - wdroze-
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nie nowej platformy bankowos$ci on-line (BNP Paribas
Bank Polska), Jeszcze bardziej wygodna bankowos$¢
elektroniczna w Santander Bank Polska, aplikacje CA24
Otworz Konto (Crédit Agricole Bank Polska).

Nagrody otrzymaty trzy duze banki. Pierwsze miej-
sce przyznano kompleksowemu, cyfrowemu ekosys-
temowi ustug dodanych dla przedsiebiorcow z sektora
MSP, zintegrowanemu z oferta ustug bankowych PKO
Banku Polskiego. Kapituta zwrdcila uwage m.in. na
oferowanie wszystkich ustug dla firm ,,pod jednym da-
chem”. Ekosystem pomaga np. w zalozeniu firmy catko-
wicie on-line, w kontroli finanséw, w zalozeniu wlasnego
sklepu internetowego czy w odzyskiwaniu nalezno$ci.

Drugie miejsce zdobyla ustuga zaktadania konta ,,na
selfie” w aplikacji PeoPay Banku Pekao. Do weryfika-
¢ji tozsamos$ci wykorzystywana jest biometria (zdjecie
twarzy i dowodu osobistego), algorytmy sprawdzajace
autentyczno$¢ przesylanych danych w czasie rzeczy-
wistym z zachowaniem obowigzujacych proceséw ban-
kowych. Proces umozliwia zalozenie nie tylko konta
osobistego, lecz réwniez rachunku oszczedno$ciowego,
konta walutowego czy karty debetowe;j.

Trzecie miejsce przypadto ustudze zakladania firmy
poprzez Moje ING (ING Bank Slaski). Wniosek o zato-
zenie firmy w Moim ING jest jednocze$nie wnioskiem
o wpis do rejestru REGON, zgloszeniem do naczelnika
urzedu skarbowego oraz wnioskiem o nadanie numeru
NIP, zgloszeniem uzytkownika jako platnika skiladek
do ZUS lub KRUS. W procesie zakladania firmy otwie-
rany jest rowniez firmowy rachunek bankowy.

[ Biznes
Laureaci
nagrody Lider
w kategorii
Ubezpieczenia.
Od lewej: Henryk
Uzdrowski,
cztonek zarzadu
Grupy Me-
dialnej Fratria;
Rafat Mosionek,
wiceprezes za-
rzadu Compensa
Towarzystwo
Ubezpieczen
S.A. Vienna In-
surance Group;
Agnieszka Sur-
macka, prezes
zarzadu PKO BP
Finat Sp. z 0.0.;
Dorota Macieja,
cztonek zarzadu
PZU Zycie SA;
Maciej Wosko,
redaktor na-
czelny ,Gazety
Bankowej”

GAZETA BANKOWA // LIPIEC 2020

Wyrédznienia w konkursie Lider 2019 w kategorii
Ubezpieczenia przyznano szeSciu rozwigzaniom: Elek-
troniczny podpis: e-platforma z e-podpisem (Vienna
Life Towarzystwo Ubezpieczehh na Zycie SA Vienna
Insurance Group), Allianz Asystent Szkody (Towa-
rzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska),
aplikacji mobilnej xStation (X-Trade Brokers Dom Ma-
klerski), VoiceBot na infolinii Warty (TUiR Warta SA),
rozwigzaniu pod nazwa CUL.Ubezpieczenia, czyli AXA
i Asseco podnoszg konkurencyjno$¢ bankéw spotdziel-
czych (AXA Ubezpieczenia TUIR SA), oraz ERIF to the
power of Nethone (ERIF Biuro Informacji Gospodar-
czej SA; rozwigzanie bazuje na zaawansowanej tech-
nologii opartej na uczeniu maszynowym i doglebnej
wiedzy na temat kondycji finansowej oraz zachowan
platniczych konsumentow).

Pierwsze miejsce w tej kategorii zajeta Opaska zy-
cia PZU. Ten pionierski projekt powstal we wspotpracy
Grupy PZU z Ministerstwem Zdrowia. To zakladane na
reke elektroniczne urzadzenie, ktére monitoruje pod-
stawowe parametry zyciowe pacjentdw i alarmuje per-
sonel medyczny o sytuacjach zagrozenia. To niezwykle
zaawansowane technologicznie rozwigzanie ma szanse
by¢ wykorzystywane na masowq skale w ratownictwie
medycznym i w stuzbie zdrowia.

Drugie miejsce przypadlo aplikacji iPPK (PKO BP
Finat Sp. z 0.0.) - tej samej, ktéra zdobyta nagrode w ka-
tegorii Ubezpieczenia jako Hit 2020.

Trzecie miejsce zajela Cyfrowa likwidacja szk6éd
(Transformers) dla klientéw Compensa Towarzystwo

|
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Laureaci nagrody Lider w kategorii Przemyst 4.0. Od lewej: Henryk Uzdrowski, cztonek zarzadu Grupy Medialnej Fratria; Piotr Checinski,
dyrektor Departamentu Komunikacji Korporacyjnej KGHM Polska Miedz S.A.; Olgierd Cieslik, prezes zarzadu Totalizatora Sportowego Sp. z 0.0.;
Wojciech Muszynski, dyrektor wykonawczy ds. sprzedazy detalicznej PKN ORLEN; Maciej Wosko, redaktor naczelny ,,Gazety Bankowej”

Ubezpieczen S.A. Kapituta zwrécila m.in. uwage na
szeroki zakres zautomatyzowanych narzedzi, ktére
klient moze wykorzystaé w procesie likwidacji szkdd,
i na prosty, szybki oraz wygodny sposdb rozpatrzenia
roszczen odszkodowawczych.

Wyrdznienia w konkursie Lider 2019 w kategorii
Przemyst 4.0. otrzymaly trzy rozwiazania: Wdrozenie
technologii VR w szkoleniach w Zaktadzie Produkcyj-
nym w Plocku (PKN Orlen) oraz sygnowane przez PGE
Polska Grupa Energetyczna - System informatyczny do
monitoringu instalacji PV i Projekt Energy Lab w PGE
Energia Ciepla Oddziat w Krakowie.

Pierwsze miejsce w tej kategorii przyznano rozwia-
zaniu pod nazwa Mobilny kasjer, zgloszonemu przez
PKN Orlen. Mobilny kasjer to pracownik stacji paliw
wyposazony w tablet z aplikacjg kasowg, mobilng dru-
karke fiskalng oraz PinPad. Rozwigzanie umozliwia
przeprowadzenie obstugi klienta bezposrednio przy
dystrybutorze lub w budynku stacji paliw.

Drugie miejsce zajeta Transformacja cyfrowa Tota-
lizatora Sportowego. Kapituta zwrdcila uwage na skale
tego przedsiewziecia. Transformacja objetla takie ob-
szary dziatalno$ci firmy jak sprzedaz produktéw w in-
ternecie, uruchomienie pierwszego polskiego kasyna
on-line, wdrozenie ustugi ptatnosci bezgotéwkowych
do sieci kolektur LOTTO wraz z ustuga wyptat wy-
granych na karte. Zmiany, ktérych podjat sie Totaliza-

tor Sportowy, byly najwieksze w jego ponad 60-letniej
historii.

Trzecie miejsce zajat KGHM Polska Miedz SA z roz-
wigzaniem pod nazwa eRaport - platforma wymiany
informacji o produkcji. Zapewnia ono komunikacje biz-
nesowg pomiedzy oddzialowymi strukturami kopalni.
System dostarcza interfejsy dostosowane do specjaliza-
cji danego obszaru oraz zapewnia dystrybucje wpro-
wadzanych danych w strukturze pionowej i poziome;j.
Kopalnie sg wyposazone pod ziemig w sie¢ teleinfor-
matyczng z wydzielong siecig biznesowa.

W konkursie Lider 2019 w kategorii Przemyst 4.0
»Gazeta Bankowa” przyznala réwniez nagrode specjal-
n3. Otrzymala jg Takeda Pharma za aplikacje myPKFiT.
Nagrodzone rozwigzanie ma niezwykle istotne znacze-
nie w leczeniu hemofilii, gdyz umozliwia autoryzowa-
nym uzytkownikom ustalenie schematéw dawkowania
na podstawie indywidualnych profili farmakokinetycz-
nych pacjentéw. myPKFiT pomaga lekarzowi ustalié
nalezne dawki leku oraz czesto$¢ infuzji.

Wszystkim nagrodzonym, wyrdéznionym, a takze
biorgcym udzial w konkursach technologicznych ,,Ga-
zety Bankowej” dziekujemy za przestane rozwiazania,
pomysly i realizacje. Gratulujemy zwyciezcom, zyczac
jednoczesnie, by dokonane przez nich przedsiewziecia
technologiczne przynosilty coraz wiecej korzysci zar6w-
no im, jak i ich biznesowym partnerom. @ SK
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Laureaci konkursu Najlepszy Bank 2020 w kategorii Duzy Bank Komercyjny. Od lewej: Piotr Utrata, rzecz-
nik prasowy ING Bank Slaski S.A.; Pawet Gasiorowski, dyrektor Departamentu Zarzadzania i Rozwoju
Bankowosci Detalicznej Banku Pekao S.A.; Rafat Antczak, wiceprezes zarzadu PKO Bank Polski S.A.

Banki 1 bankierzy
na podium

Ten rok nie bedzie fatwy dla bankow. Liderzy jednak na pewno sobie poradza.
Konkursy ,Gazety Bankowe]” Najlepszy Bank 2020 i Bankowy Menedzer Roku 2019
wskazujg zwyciezcow, ktorzy osiagneli sukces na coraz trudniejszym rynku

d lideréw zawsze mozna si¢ czego$ na-
uczy¢. Ich dobre wyniki finansowe nie
wziety sie znikad, rynkowe sukcesy
tez nie pojawily sie same z siebie. Stoja
za nimi przemys$lane strategie, konse-
kwentne dazenie do celu, praca ambit-
nych zespoldéw, rozsadek i odwaga me-

GAZETA BANKOWA // LIPIEC 2020 84

nedzer6w. Takie cechy beda z pewnoScig procentowaty
w takich czasach jak teraz, w ktérych pandemia odci-
snela mocne pietno na catej gospodarce.

Nasz konkurs, a wtasciwie dwa konkursy odby-
wajace sie rOwnoczesnie, czyli Najlepszy Bank 2020
i Bankowy Menedzer Roku 2019, wtasnie dobiegly kon-
ca. Procedura wyboru zwyciezcoOw byla szczegdlowo
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opisywana, wiec tylko gwoli przypomnienia: w kon-
kursie Najlepszy Bank, banki komercyjne i sp6tdziel-
cze zostaly poproszone o wypelnienie szczegétowych
ankiet (uwzglednialy one takie wskazniki jak: finanso-
wy, sprzedazowy, obstugowy, innowacyjnosci i bezpie-
czenstwa), ktore nastepnie byly punktowane i ocenia-

Kapitula konkursow
Najlepszy Bank 2020 i Bankowy

Menedzer Roku 2019

Prof. Adam Glapinski, prezes Narodowego Banku Polskiego
Prof. Andrzej Gospodarowicz, Uniwersytet Ekonomiczny we
Wroctawiu

Prof. Matgorzata Zaleska, przewodniczgca Komitetu Nauk o Fi-
nansach PAN, SGH

Prof. Grazyna Ancyparowicz, cztonek RPP, GWSH

Prof. Eugeniusz Gatnar, cztonek RPP, Uniwersytet Ekonomiczny
w Katowicach

Prof. Jerzy Zyzyriski, cztonek RPP, Uniwersytet Warszawski
Prof. Leszek Dziawgo, Uniwersytet Mikofaja Kopernika w Toruniu
Krystyna Majerczyk-Zab6wka, prezes Krajowego Zwigzku
Bankdw Spotdzielczych

Dr Dominik Bierecki, Spétdzielczy Instytut Naukowy w Sopocie,
Kancelaria Jedlinski, Bierecki i Wspdlnicy w Gdyni

Henryk Uzdrowski, cztonek zarzadu Grupy Fratria

Maciej Wosko, redaktor naczelny ,Gazety Bankowej”
Stanistaw Koczot, zastepca redaktora naczelnego ,Gazety
Bankowe;”

ne. Swoja pula punktéw dysponowata réwniez Kapitula
konkursu. Nieco inaczej wygladata procedura wyboru
Bankowego Menedzera Roku 2019: redakcja ,,Gazety
Bankowej” wytypowala pieciu kandydatéw, nastepnie
glosowaly nad nimi banki, a na koficu Kapituta.

W konkursie wspierata redakcje i Kapitule (po raz
pierwszy w historii naszego przedsiewziecia) renomo-
wana firma doradztwa strategicznego - Kearney. Bylo
to niezwykle wazne i konstruktywne wsparcie mery-
toryczne, polegajace m.in. na przygotowaniu, ocenie
ianalizie ankiet.

Laureaci konkursu Najlepszy Bank 2020 w kategorii Bank Spétdzielczy. Od lewej: Henryk Uzdrowski, cztonek zarzadu Grupy
Medialnej Fratria; Bartosz Kublik, prezes zarzadu Banku Spétdzielczego w Ostrowi Mazowieckiej; Krzysztof Zawadzki,
prezes zarzadu Lubelskiego Banku Spétdzielczego w Koriskowoli; Rafat Koteczek, wiceprezes zarzadu ds. handlowych
Mikotowskiego Banku Spétdzielczego w Mikotowie; Maciej Wosko, redaktor naczelny ,Gazety Bankowej” I
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Laureaci nagréd w kategorii Bank Spétdzielczy oraz Bankowy Menedzer Roku Dariusz
Konofalski, prezes zarzagdu Banku Spoétdzielczego w Ptorisku (drugi z lewej)

W kategorii Najlepszy Bank Komercyjny 2020 - Bank
duzy, zwyciezyt Bank Pekao SA, drugie miejsce zajal
ING Bank Slqski SA, a trzecie - PKO Bank Polski SA.
Najlepszym Bankiem Komercyjnym w kategorii Bank
maly i éredni zostal Bank Ochrony Srodowiska SA.

Tytul Najlepszego Banku Spétdzielczego 2020 zdo-
byl Lubelski Bank Spoétdzielczy w Konskowoli, drugie
miejsce zajat Mikolowski Bank Spoéldzielczy w Miko-
towie, a trzecie - Bank Spéldzielczy w Ostrowi Mazo-
wieckiej.

Bankowym Menedzerem Roku 2019 zostal Zbigniew
Jagiello, prezes PKO BP SA. Grupa Kapitalowa PKO BP
w 2019 r. wypracowala najwyzszy zysk w swojej historii.
Bank dwa lata przed czasem zrealizowatl finansowe cele
Strategii na lata 2016-2020 i w zesztym roku dokonat ich
aktualizacji. W kwietniu 2019 r. rozpoczela dziatalnos¢
operacyjna sp6tka PKO Banku Polskiego i PFR - Ope-
rator Chmury Krajowej (OChK), a we wrze$niu OChK
zawartl strategiczne partnerstwo z Google’em.

Tytut Bankowego Menedzera Roku w grupie ban-
kéw spoéidzielczych otrzymal Dariusz Konofalski, pre-
zes Banku Spoéldzielczego w Plonisku. Bank, ktorym
kieruje zwyciezca, osigga dobre wyniki ekonomiczno-
-finansowe, znajduje sie w gronie najlepszych i najefek-
tywniejszych bankéw spoéidzielczych w Polsce. Cieszy
sie dobra reputacja w lokalnych $rodowiskach.

»Gazeta Bankowa” przyznala réwniez Nagrode
Specjalng Konkursu Najlepszy Bank 2020. Otrzymal ja
Bank Gospodarstwa Krajowego, kierowany przez Beate
Daszynska-Muzyczke. ,Gazeta Bankowa” uhonorowa-
ta BGK za wsparcie udzielone blyskawicznie w czasie
kryzysu COVID-19, za rzetelne odgrywanie roli pan-
stwowego banku rozwoju. Bank jest ta instytucja, ktéra
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jako jedna z pierwszych wlaczyla sie w plan wsparcia
przedsiebiorcow w czasie epidemii. BGK, dzialajacy
w ramach grupy PFR, szybko wypetnil swoja funkcje
w trudnej sytuacji gospodarczego lockdownu - wspart
przedsiebiorcéw poszukujgcych pilnie kapitatu.
Wszystkim nagrodzonym gratulujemy! e SK

Nagroda specjalna dla Najlepszego Banku 2020 -
statuetke odebrata Beata Daszyriska-Muzyczka,
prezes zarzadu Banku Gospodarstwa Krajowego

JOPIM feazpuy 10}



Podsumowanie wynikow konkursu Najlepszy Bank 2020

Najlepsze Duze Banki

Nazwa banku Liczba uzyskanych punktéw | Liczba uzyskanych punktéw | Liczba uzyskanych punktow
w badaniu Kearney w gtosowaniu Kapituty w konkursie

1 60 7

2 ING Bank Slaski S.A. 59 63 122

3 PKO Bank Polski SA 49 63 112

4 Santander Bank 57 50 107

5 Bank Millennium S.A. 55 45 100

6 BNP PARIBAS Bank Polska S.A. 45 35 79

7 Credit-Agricole Bank Polska S.A. 37 26 63

Najlepsze Male i Srednie Banki

Nazwa banku Liczba uzyskanych punktéw | Liczba uzyskanych punktow | Liczba uzyskanych punktéw
w badaniu Kearney w gtosowaniu Kapituty w konkursie
1 34 79
2 Santander Consumer Bank S.A. 51 58 109

Najlepsze Banki Spoldzielcze

Lp. Nazwa banku Liczba uzyskanych punktéw | Liczba uzyskanych punktow | Liczba uzyskanych punktéw
w badaniu Kearney w gtosowaniu Kapituty w konkursie
1 44
2 Mikotowski Bank Spotdzielczy 41 65 106
3 Bank Spéldzie_lcza Ostrow 57 48 105
Mazowiecka
Bank Spétdzielczy w Plorsku 35 55 90
5 Bank Spotdzielczy w Brodnicy 43 38 81
6 KaszubivkiWB;El;risv?;dzielczy e 39 81
7 Bank Spotdzielczy w Gnieznie 45 28 72
8 Bank Spétdzielczy tukow 53 17 70
9 Bank Spétdzielczy Strzatkowo 40 28 67
10 Bank Spotdzielczy Nasielsk 47 18 64
11 Bank Spétdzielczy w Barlinku 46 18 64
12 Zachodniopomorski Bank Spétdzielczy 57 5 62
w Choszcznie
13 Bank Spétdzielczy Ztotdw 49 10 59
14 Banki Spétdzielczy Malanow 54 4 58
15 Bank Spétdzielczy Wschowa 48 8 56

Petna tabela wynikéw dostepna na stronie: gb.pl/konkursy

87 LIPIEC 2020 // GAZETA BANKOWA



kronika

KONKURSY BANKOWE

Gdy przychodzi odplyw...

czyli jak COVID-19 weryfikuje sile
polskiego sektora bankowego

Mimo niezwyktych okolicznosci odbyta sie 28. edycja konkursu ,Gazety Bankowej”, przy
merytorycznym wsparciu wiodgcej firmy doradztwa strategicznego Kearney. Po raz kolejny
wytonione zostaty Najlepszy Bank Komercyjny oraz Najlepszy Bank Spotdzielczy, na bazie

analizy danych bankow pozyskanych w ankiecie oraz gtosowania Kapituty konkursu

Krystian Kamyk
dyrektor Kearney

Karolina Leskiewicz
menedzer Kearney

Maciej Fabrycki
konsultant Kearney

ajlepsze nie tylko pod katem finansowych
wynikéw, lecz i najlepiej dbajace o do-
Swiadczenie klienta, stawiajace na no-
woczesne kanaty kontaktu i efektywnie
reagujace na coraz bardziej nieprzewi-
dywalne warunki rynkowe. W ostatnich
miesigcach epidemia COVID-19 bez-
wzglednie przetestowala zdolno$¢ bankéw do adapta-
cji i digitalizacji proces6w. Najlepsze banki zdadza ten
egzamin.

Jak ocemc banki, gdy sytuacja
sektora zmienia si¢ z dnia na dzien?

W sytuacji globalnego kryzysu zwigzanego z pan-
demiag COVID-19, na ktéry ani pracownicy, ani kadra
zarzadzajaca nie mogli by¢ przygotowani, a ktérego do-
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ktadny wplyw na kondycje instytucji finansowych nie
jest znany, wybor najlepszego banku staje sie zadaniem
jeszcze trudniejszym. Obraz sytuacji spétek w oparciu
o dane finansowe najszybciej od wielu lat stracil na ak-
tualno$ci. Mozemy by¢ jednak pewni, Ze presja na mar-
ze odsetkowg, stabszy popyt na ustugi bankowe czy
wyzsze koszty ryzyka uderza w rentowno$¢ bankéw
i ostabig dotychczasowe modele biznesowe. Autorzy
corocznego raportu Kearney ,Retail Banking Radar”
wskazuja, ze Srednia rentowno$é detalicznych ban-
kéw w Europie spadnie o ok. 60 proc. wzgledem roku
ubieglego, a jeden na osiem zakonczy 2020 r. ze strata.
Jednocze$nie w dlugim terminie najbardziej zwinne
i innowacyjne banki moga dostrzec okazje do zaofero-
wania klientowi nowej propozycji wartosci, odpowia-
dajacej na jego nagle zmieniajace sie potrzeby, gtéwnie
w zakresie bezpieczenstwa.



TworzyliSmy ankiete na samym poczatku kryzysu
zwigzanego z COVID-19, jednak juz wtedy widoczna
byla skala wyzwania, z jaka bedzie musial sie zmierzy¢
rynek bankowy. Dlatego w ankiecie pojawily sie pytania
o sposoby, w jaki banki radza sobie z ta bezprecedensowa
sytuacja, oraz w jaki sposéb zapewniaja cigglo$é swiad-
czonych ustug i wysoka jako$¢ obstugi klientéw. Reak-
cje na pandemie COVID-19 doskonale obrazujg zdolnos¢
bankdéw do szybkiego reagowania i weryfikuja popularne
deklaracje o digitalizacji proceséw. Jak powiedzial jeden
z naszych klientéw: ,,Ten kryzys jest najlepsza metodg na
weryfikacje, kto naprawde wdrozyt digitalizacje i nie ma
dzi§ probleméw z interakcja z klientem, a kto traktowat
digitalizacje jedynie jako dzialania PR-owskie”.

Zasady konkursu

Konkurs sktadal sie z dwoch etapéw: analizy danych
otrzymanych od bankéw oraz glosowania Kapituly. Za-
réwno na pierwszym, jak i drugim etapie oceny bank
moégl otrzymaé maksymalnie 100 punktow.

Pozyskaniu danych w pierwszym etapie stuzyla
stworzona w tym celu ankieta, sktadajaca sie z 50 py-
tan, dotyczacych m.in. liczby aktywnych klientéw de-
talicznych, $§redniego czasu oczekiwania na polaczenie
w Call Center czy dostepnych funkcjonalnosci aplikacji
mobilnej. Na podstawie nadestanych odpowiedzi do-
konaliSmy szczegdlowej analizy jako$ci bankéw w po-
szczegoblnych obszarach.

W drugim etapie oceny Kapitula konkursu sklada-
jaca sie m.in. z redaktoréw ,Gazety Bankowej”, pro-
fesorow czolowych polskich uczelni, cztonkéw Rady
Polityki Pienieznej, ocenila banki zgodnie z najlepsza
znajomoscig rynku bankowego, bazujac na latach do-
Swiadczenia w tym sektorze i wiedzy akademickie;j.

Najlepszy bank - to znaczy jaki?

Podchodzac wraz z ,,Gazeta Bankowg” do zadania
wylonienia najlepszego banku komercyjnego i spol-
dzielczego, nieuchronnie musieliémy zada¢ pytanie
o definicje najlepszego banku. Najlepszy w jakim sensie
i najlepszy dla kogo?

W poprzedniej edycji ocena bankéw bazowala jedy-
nie na najpopularniejszych wskaznikach finansowych,
jak ROA, ROE czy koszty do dochodéw. Postanowilis§my
rozszerzy¢ zardwno definicje, jak i zakres pytan, ponie-
waz satysfakcjonujgce dane finansowe to jedynie cze$é
sukcesu banku. Bank powinien by¢ oceniany nie tylko
z punktu widzenia akcjonariuszy lub potencjalnych in-
westorow, lecz takze - lub nawet przede wszystkim -
klientow. Wskazniki finansowe, o ile dobrze oddaja ob-
raz przesztosci, o tyle nie odpowiadaja na pytanie, ktéry
bank jest najlepiej przystosowany do coraz bardziej wi-
docznych w bankowosci trendéw, oczekiwan klientow
i zmiennej sytuacji na rynku.

KEARNEY

Z tych powodéw do wskaznikéw finansowych do-
daliSmy cztery obszary, w ktérych najlepszy bank po-
winien sie wyré6znia¢ i na ktére zwracamy szczegdlng
uwage w codziennej pracy z klientami:

e sprzedazowy,

e obslugowy,

e innowacyjnoSci,

» bezpieczenstwa.

Wyrownana walka na podium

W tegorocznej edycji tytul najlepszego banku ko-
mercyjnego w kategorii Duzy Bank Komercyjny otrzy-
mal Bank Pekao SA. Na szczegdlne uznanie zastuguje
wysoki wynik w obszarach sprzedazowym, obstugo-
wym i innowacyjno$ci. Ewidentnie klienci doceniaja
objeta przez bank strategie, oparta na wdrazanych in-
nowacjach w zakresie oferowanych produktéw, proce-
s6w otwierania kont czy programéw lojalno$ciowych.
Przykladowo dotaczenie przez Pekao SA do popular-
nego programu lojalno$ciowego Mastercard , Bezcenne
Chwile” wiazalo sie z zaoferowaniem klientom specjal-
nego konkurencyjnego mnoznika, dzieki ktéremu beda
oni mogli parokrotnie szybciej kolekcjonowa¢ punkty
i odbieraé¢ nagrody w ramach programu. Ponadto zdecy-
dowane pozycjonowanie Pekao SA w grupie bankéw no-
woczesnych, stawiajgcych na kanaly kontaktu z klien-
tem o najwiekszym potencjale, doskonale sprawdza sie
w dobie COVID-19. Pekao SA jako jeden z pierwszych
bankéw wdrozyl proces zdalnego otwierania kont ,,na
selfie” w oparciu o biometrie, jeszcze przed wybuchem
pandemii.

W kategorii Maly i Sredni Bank Komercyjny tytul
najlepszego banku przypadt Bankowi Ochrony Srodo-
wiska, awansujacemu z trzeciej lokaty uzyskanej w roku
ubieglym. Bank wyrd6znil sie przede wszystkim wynika-
mi w obszarze sprzedazowym, uzyskujac jednocze$nie
maksymalng liczbe punktéw za obszar bezpieczenstwa.
Imponuje nie tylko zakres dzialan majacych na celu za-
bezpieczenie klientéw detalicznych i korporacyjnych
w obliczu kryzysu COVID-19, lecz r6wniez ich efektyw-
no$¢, m.in. bardzo szybkie rozpatrywanie wnioskow
o wakacje kredytowe.

W przypadku bankéw spéldzielczych zwyciezeg zo-
stal wyr6zniany takze w poprzednich edycjach konkur-
su Bank Spéldzielczy w Konskowoli, deklasujac rywali
w obszarze sprzedazowym. Wysoki wynik w tym kon-
tekScie dowodzi atrakcyjnosci stopniowo poszerzanej,
wysoko spersonalizowanej oferty produktowej. Nie bez
znaczenia pozostaje tez koncentracja banku na rozwoju
bankowoSci internetowe;j.

Poza samymi bankami ,,Gazeta Bankowa” nagrodzita
rOwniez najlepszych menedzeréw. W kategorii bankow
komercyjnych zwyciezyl prezes Zarzadu PKO Banku
Polskiego - Zbigniew JagieHo, natomiast najlepszym
menedzerem w kategorii bankéw spoétdzielczych zostat
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Dariusz Konofalski - prezes Zarzadu Banku Spoéldziel-
czego w Plonsku. W obu przypadkach Kapituta docenila
zastugi kazdego z laureatéw dla rozwoju sektora banko-
wego w Polsce, a takze niezwykle umiejetnosci zarzad-
cze w trudnym dla branzy czasie.

Znane trendy maja dzis nieznany
wezesniej wymiar

Wyréwnana rywalizacja pomiedzy bankami i Swiet-
ne rezultaty lideréw rankingu dowodza, ze sektor do-
brze wykorzystal koniunkture polskiej gospodarki ostat-
nich lat. W raporcie z 2019 r. ,,Polish Banking Industry:
Winning the New Game” identyfikowaliSmy ogromny
potencjat polskiego sektora bankowego na tle Europy
i kluczowe trendy, ktore ksztattujg oraz bedg ksztatto-
wac rynek w kolejnych latach:

¢ konsolidacja sektora,

¢ transformacje digital dla doskonalenia kanaléw

kontaktu,

e zwiekszanie zakresu ustug banku,

e zagrozenie ze strony neobankow.

Co ciekawe, obecny kryzys - zamiast kreowa¢ nowe
trendy - stal sie w znacznej mierze katalizatorem tych
zauwazalnych od lat. Kazdy z powyzszych zostal zna-
czaco wzmocniony lub zredefiniowany.

Konsolidacja sektora

Konsolidacja sektora przynajmniej w krétkim ter-
minie stanela pod znakiem zapytania, podazajac za
globalnym trendem spadajacej aktywno$ci w obszarze
fuzji i przejeé, zar6wno po stronie sprzedajgcych, jak
i kupujacych. W sytuacji podwyzszonego ryzyka i nie-
pewnosci na rynku, a takze ograniczonych mozliwosci
finansowania dlugiem, wiekszo$¢ proceséw konsolida-
cyjnych zostanie na pewien czas wyhamowana. Naj-
lepszym tego przykladem moze by¢ odstgpienie Com-
merzbanku od sprzedazy mBanku. Jednoczes$nie nie
jest wykluczone, ze w dluzszej perspektywie rynek na-
dal bedzie zmierzal w tym kierunku. Wszystko zalezeé
bedzie od scenariusza, zgodnie z ktéorym rozwinie sie
obecna sytuacja rynkowa. Najcze$ciej wymieniane sa
warianty ,,V”, ,U” oraz ,,I”, przy czym biorac pod uwage
zagrozenie nawrotu pandemii przy odmrazaniu gospo-
darki oraz do$wiadczenia innych krajéw, najbardziej
prawdopodobne s3 obecnie dwa ostatnie.

Umiarkowany wariant ,,U” wskazuje na dlugotrwa-
ty wplyw kryzysu zwiazany z ograniczonymi mozliwo-
Sciami kontroli wirusa i stopniowe odradzanie gospo-
darki w IV kwartale 2020 r. Najbardziej pesymistyczne
prognozy okreélane jako , L’ zakladaja globalng recesje
i utrzymanie niepewno$ci na rynkach finansowych
w znacznie dluzszym terminie. W takim przypadku sek-
tor bankowy dotknalby dlugotrwaly spadek popytu na
ustugi bankowe i utrzymanie wysokich kosztéw ryzyka.
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Potencjalna realizacja takiego scenariusza oznaczalaby
co najmniej 18-miesieczng recesje.

Cho¢ koronawirus jest bez watpienia czynnikiem
zewnetrznym, to reakcje bankéw nie sg bez znaczenia
w kontek$cie realizacji konkretnego scenariusza. Dla
bankow, ktore w efektywny sposdb dostosuja swojg stra-
tegie do panujgcych warunkéw, na biezgco monitorujac
sytuacje i wptyw pandemii na zachowania klientow, sce-
nariusz ,,U” jest caly czas jak najbardziej realny.

Transformacje digital dla
doskonalenia kanalow kontaktu

Od lat obserwujemy koncentracje bankéw na popra-
wie do$wiadczenia klienta oraz inwestycje w kanaly
on-line i mobile. Potwierdzenie efektéw tych wysitkow
widzimy w wynikach ankiety - niemal wszystkie banki
mogly sie pochwalié¢ znacznym wzrostem udziatu klien-
tow korzystajacych z bankowosci elektronicznej i mobil-
nej. Mimo to pandemia COVID-19 znaczaco wplyneta
na stopien i tempo rozwoju bankéw w tym kierunku.
W okresie zaledwie paru tygodni zaawansowane trans-
formacje digital dla lepszego doswiadczenia klienta
przeszty z kategorii ,przydatne” do kategorii , koniecz-
ne”. Sytuacja wymusita znacznie szybsze tempo kom-
pleksowych zmian w procesach i ustugach, przy czym
trudno$¢ ich wdrozenia w okoliczno$ciach pracy zdalnej
W oczywisty sposob wzrosta. Wérdd wielu bankéw mie-
liémy do czynienia ze swoistg walka z czasem, aby jak
najszybciej uruchomi¢ w zdalnych kanatach kontaktu
jak najwiekszg liczbe ustug, dostepnych wczesniej jedy-
nie w placowce, np. kredyty hipoteczne.

Jednoczes$nie COVID-19 stanowi doskonaty pretekst
do zredefiniowania roli i optymalizacji dziatania tra-
dycyjnych placéwek bankowych. Wraz ze wzrastajaca
liczba transakcji wykonywanych samodzielnie przez
klientéw placéwki moga sie skoncentrowac na spersona-
lizowanym doradztwie zamiast obstudze najprostszych
zlecen. Te natomiast s3 stopniowo przenoszone do ka-
naléw elektronicznych. W niedawnym badaniu przepro-
wadzonym przez IBRiS na zlecenie Banku Millennium
az 66 proc. respondentéw zasygnalizowalo, ze beda ko-
rzysta¢ z bankowosci internetowej w celu zalatwienia
wiekszej liczby spraw, nawet po okresie epidemii.

Doskonalym przyktadem wspomnianej zmiany spo-
sobu myslenia o placowkach jest inicjatywa BNP Pari-
bas, polegajaca na umozliwieniu klientom umoéwienia
spotkania z doradcg w placoéwce, za poSrednictwem
aplikacji Booksy. Bank zasadniczo zmienia wiec nature
spotkan z klientem ze spontanicznej na zaplanowana,
a co za tym idzie - podkres$la jej doradczy, nie za$ czysto
procesowy, charakter.

Ponadto dane pozyskane podczas okresu zamknie-
cia wybranych placéwek, dotyczace przepltywu ruchu
klientéw w kierunku Call Center i kanalu on-line/mo-
bile, moga postuzy¢ jako cenne Zrdédlo informacji przy
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optymalizacji sieci placowek w przyszlosci. Optymali-
zacji, ktdra - jak wskazuje poréwnanie liczby placéwek
w ostatnich latach - zostala juz przez wiele bankéw
uruchomiona.

Zwigkszenie zakresu uslug bankow

0Od dawna wskazywaliSmy na konieczno$¢ zwieksze-
nia zakresu ustug S$wiadczonych przez banki. Instytucje
finansowe nadal nie wykorzystuja w pelni stosunkowo
duzego zaufania, jakim obdarzajg je klienci. Obecnie,
za sprawg COVID-19, pojawil sie potencjat zupelnie no-
wych ustug, ktére moga stanowi¢ atrakcyjna forme roz-
szerzenia portfolio oferty banku.

Przykladowo wakacje kredytowe, ktore staly sie
obecnie standardem rynkowym jako inicjatywa prze-
ciwdzialania skutkom kryzysu zwigzanego z pandemia,
moga zostaé rozpatrzone w kategoriach dodatkowo ptat-
nej ustugi do wdrozenia na stale.

Negatywny wpltyw COVID-19 na rynek pracy we-
dtug niektérych szacunkdéw moze doprowadzié do nawet
dwukrotnego wzrostu bezrobocia wzgledem ubieglego
roku. Z tego powodu z perspektywy klienta banku coraz
bardziej atrakcyjne staja sie ubezpieczenia, np. od utraty
pracy. Jednoczeénie ok. 40 proc. Polakéw deklaruje, ze
w przypadku utraty dochodu zgromadzone oszczedno$ci
nie wystarczg im na przezycie powyzej miesigca. Wobec
tak oczywistych probleméw Polakéw z oszczedzaniem
wysoko spersonalizowane konta oszczedno$ciowe ,na
czarng godzine” réwniez stanowig interesujacy dodatek
do $wiadczonych przez bank ustug.

Podane powyzej przyktady to jedynie
niektdre z calej listy potencjalnych pro-
duktdéw, ktérych wdrozenie ma wysoki po-
tencjal przynajmniej czeSciowego pokrycia
strat zwigzanych m.in. z nizszym popytem na
dotychczasowe tradycyjne ustugi bankowe. Klu-
czem bedzie tu kreatywno$¢ bankéw i szybkosé
przy nadazaniu za nowymi potrzebami klienta
»post-koronawirusowego”.

Zagroienie ze strony neobankow

Rozwdj dodatkowych ustug zyskuje na zna-
czeniu jeszcze bardziej w kontekécie konkuren-
cji z neobankami, ktorym COVID-19 pozwala
wykorzystaé najwieksza przewage nad tra-
dycyjna bankowo$cig - zwinno$¢ we wdra-
zaniu dodatkowych ustug, najlepsze ofero-
wane do$wiadczenie klienta oraz perfekcyjne
zrozumienie sfery on-line i mobile. Z drugiej
strony niepewno$¢ czaséw pandemii sklania
konsumentéw do lokowania kapitalu w mniej
ryzykownych, tj. tradycyjnych, bankach. Neo-
banki pozostajace we wczesnej fazie rozwoju
mogg by¢ rOwniez narazone na utrate cze-

ci finansowania, podczas gdy inwestorzy zwracaja sie
w kierunku pewniejszych inwestycji, nawet za cene po-
tencjalnie mniejszego zwrotu. Konkurencja z neobanka-
mi przybiera wiec nowy, nieznany wcze$niej wymiar. To,
czy tradycyjne banki wyjdg z tej konkurencji zwyciesko,
zaleze¢ bedzie w duzej mierze od tego, w jakim stopniu
beda potrafity wykorzystaé swoje przewagi i nadrobié
zaleglosci wzgledem bardziej rozwinietych technolo-
gicznie spolek, zamykajgc tzw. luke technologiczna.

Pandemia - kto straci, a kto zyska

Jak zauwaza Simon Kent, globalny lider praktyki
finansowej Kearney, banki przechodza obecnie test za-
ufania klienta. Te, ktére beda w stanie realnie i proak-
tywnie pomoéc klientom ze skutkami kryzysu, zostang
wynagrodzone zwiekszona lojalno$cia w przysztosci,
natomiast banki starajace sie doraznie zyskiwaé kosz-
tem klienta - po kryzysie ucierpig najmocniej. Co cie-
kawe, kryzys zwigzany z COVID-19 pozwala bankom
pokazal przyjazng i prawdziwie prokliencka twarz,
czego najlepszym dowodem jest cala gama inicjatyw
skierowanych do najbardziej potrzebujacej i zagrozonej
wykluczeniem cyfrowym grupy klientéw - seniorow.
Doskonalym przyktadem jest tu chociazby zbudowana
przez Pekao SA wirtualna strefa seniora lub objeta pa-
tronatem Alior Banku inicjatywa ,,Babcia na bank”. Do-
Swiadczenie uczy, ze sposdb, w jaki banki odpowiadaja
na wyzwania, ktére kryzys epidemiczny niespodziewa-
nie postawit przed spoteczenstwem, zdefiniuje ich przy-
szle relacje z klientami.

Podzigkowania

Dziekujemy wszystkim uczestnikom te-
gorocznego konkursu za wziecie w nim udziatu
i dostarczenie wysokiej jakoSci danych mimo nie-
zwykle trudnych okolicznosci, w jakich przebiegal.
Utrzymana wysoka frekwencja $wiadczy z jednej strony
o niezmiennej checi rywalizacji na rynku, z drugiej za$
- 0 duzej otwartoSci i transparentno$ci bankow.

Co jednak najistotniejsze, widoczne sa znaczne

postepy bankéw w sferze innowacyjnosci. Tegorocz-
ni zwyciezcy sa $wietnym przyktadem na to, ze digi-
b\ talizacjaiautomatyzacja proceséw to nie PR-owska
wydmuszka, ale realna szansa na pokazanie swo-
jej przewagi rynkowej. To w nich, a takze
we wdrozeniach nowych produktéw, widac
potencjalne lekarstwo na trudniejszy czas dla
bankowoSci.

Cho¢ nadchodzace miesigce z pewnoscia
beda dla branzy wyzwaniem, a negatywny
wplyw na wyniki finansowe nie ulega watpli-
wosci, sprawno$¢, z jakg banki podejmowaty
 dotychczas dzialania w zwigzku z COVID-19,
* napawa nadzieja. °
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ANGELIKA JOZEFCZYK

Trendy na lato

Latem najchetniej siegamy po jasne kolory, romantyczne kroje i zwiewne tkaniny.
Trendy na sezon letni powinny wiec przypasc Wam do gustu
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nowym sezonie kréluja biate sukienki.
Moga by¢ uszyte z azurowej gipiury, na
cienkich ramiaczkach lub mieé bufiaste
rekawy i podkreslong talie albo bawel-
niane, w stylu weekendowym.

Spodnie zaprasowane w kant

Dtugo$é dowolna, szeroko$¢ rowniez. Tutaj liczy sie
pionowa linia, ktéra wydluza nogi i daje wrazenie nie-
wymuszonej elegancji. W tym trendzie chodzi o przeta-
manie klasyki i nadanie codziennego wygladu poprzez
zestawienie spodni z bialym T-shirtem lub luzna koszu-
13 uszytg z naturalnej delikatnej tkaniny.

Neony

Kiedy, jesli nie latem, nosi¢ soczyste, wymowne ko-
lory: neonowa zielen, fuksje, stoneczny z6tty? Neony sa
kontrastem do czystej bieli, lecz moga by¢ takze piek-
nym uzupelnieniem przy wspélnym zestawieniu. Zywe
barwy udanie koresponduja z naszg opalong skéra i do-
dajg energicznego wygladu.

Dekolt karo i szerokie paski

Wracamy do elementéw charakterystycznych dla
lat 80. Szerokie kobiece dekolty oraz paski, obowiazko-

wo z duzg klamra. Elementy te towarzysza nam w let-
nich bluzkach oraz sukienkach. Dopelnieniem styliza-
cji beda duze okulary przeciwstoneczne w stylu tych,
ktére Audrey Hepburn zakladata w kultowym filmie
»Sniadanie u Tiffany’ego”.

Fantazyjne printy

W wydaniu zwierzecym imitujacym kolorowa skére
weza, zebre albo ro$linnym, niczym tropikalna dzungla
lub kwiatowa laka. Wzory mozemy zestawia¢ w stylu
miejskiego safari, taczac wzory z bezami i odcieniami
khaki do sportowych butéw, lub w stylu romantycz-
nym, zakladajac zwiewng sukienke do sandatkéw na
obcasie czy ptaskich balerinek.

Falbany i kokardy

W sezonie letnim liczy sie przede wszystkim ko-
bieco$¢. Falbany i kokardy kroélujg jako dodatki w ubra-
niach z obecnego sezonu. Moga by¢ elementem koszuli
albo czesScig sukienki. Male i duze s rownie modne. ®
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PAWEL ZIEBA
stylista, trener fryzjerstwa, ekspert 'Oréal

Stonce we wlosac

Stonce. Kazdy z nas je kocha i czeka calg zime, aby kgpiele z piang zamienic
na te stoneczne. Udato sie! Juz w pierwszej potowie czerwca temperatury
przekroczyty 30°C. Czy nasze wiosy podzielajg naszg radosc?

asze wlosy lubig stabilnosé. Zle
znosza skrajno$ci takie jak mréz
czy upal. Stofice rozszczelnia
ostonke wlosa, jego promienie
dostaja sie glebiej, az do war-
stwy korowej - gléwnego bu-
dulca wlosa. To za$ powoduje
ucieczke wody oraz utlenianie sie mela-
niny, ktéra jest odpowiedzialna za ochrone
przed szkodliwym dzialaniem stonica. Po-
wstaja wtedy wolne rodniki, ktére uszkadza-
ja strukture budulcowg wlosa. W skoérze réwniez
mamy melanine. Jej brak powoduje albinizm - takie sko-
ry sa bardzo wrazliwe na stonce. Podobnie z wlosami.
Wlosy wystawione na promienie sloneczne duzo
szybciej traca kolor (naturalny lub farbowany), staja sie
matowe, suche i zaczynajg sie puszyc¢. Jesli dodatkowo
zazywamy kapieli, to chlorowana woda z basenu lub
stona morska dzialaja jak soczewka i poteguja agresyw-
ne dziatanie promieni stonca.
Brzmi niepokojaco. Czy w zwigzku z tym nalezy
zrezygnowa¢ z wypoczynku na $wiezym powietrzu?

GAZETA BANKOWA // LIPIEC 2020
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Absolutnie nie! Wystarczy zadba¢ o wlosy
odpowiednimi produktami.

Do wloséw farbowanych powinni$émy
uzywac w kapieli szamponu dedykowa-
nego do ochrony koloru. Takie linie nie
obcigzaja wlosoéw, a jednocze$nie chro-
nig przed utrata koloru. Podczas ekspo-

fwe zycji stonecznych nalezy stosowaé linie
'V (najczesciej w ztotych/zéttych opakowa-
\ niach) przeznaczone do ochrony przeciw-
stonecznej. Szampon i maska to kosmetyki,
ktérych powinniémy uzywaé codziennie. Pamie-
tajmy jednak o konieczno$ci uzycia trzeciego produk-
tu - olejku, serum, sprayu. Ten ostatni dziata na wlosy
dyscyplinujaco, wiec loki sg bardziej sprezyste, a wlosy
proste - bardziej gtadkie. Koncowki sie scalajg. Gldéwna
warto$cia jest jednak silna bariera przeciwstoneczna.
Kosmetyk nie obcigza wloséw, a ma zbawienne dziala-
nie ochronne.
Zabezpieczamy cialo przed poparzeniem stonecz-
nym, wiec zabezpieczmy tez nasza ozdobe, jaka sa wio-
sy, aby byly piekne i zadbane przez caty rok. )
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ADAM PIEKUT

kosmetolog, ekspert firmy Pawet Zieba Hair Design

Lato na twarzy

Lato to szczegolna pora roku. Nasza skora nabiera tadniejszego koloru dzieki stoncu.
Wiele osob w tym czasie obawia sie wykonywania zabiegow kosmetologicznych —
szczegllnie na twarzy. Boimy sie przebarwien i podraznien

aktycznie nie wykonujemy
niektérych peelingdw che-
micznych, gdy po eksfoliacji
kwasami nasza skéra musi
by¢ poddana dtugiej rekon-
walescencji. Pamietajmy, by
w trakcie okresu letniego
nie przerywaé wizyt w gabinetach
kosmetologicznych czy medycyny
estetycznej.

Latem nasza skora potrzebuje
przede wszystkim dobrego nawilze-
nia. Jak to ulatwié? Mezoterapia bez-
iglowa to zabieg, podczas ktérego bez
uszkodzenia naskérka wprowadzimy
w glab skoéry czasteczki odzywcze
i kwas hialuronowy. Odbywa sie to za
pomocg ultradzwiekéw oraz elektro-
poracji. Ten zabieg umozliwi spowol-
nienie przedwczesnego starzenia sie
skory. Wykonujemy go w seriach od
4 do 10. To przyjemny, niebolesny zabieg, ktéry trwa
od 40 do 60 minut. Jesli nasza skéra potrzebuje jesz-
cze mocniejszego nawilzenia, nie béjmy sie siegna¢ po
mezoterapie iglowa. Ta metoda podania kwasu hialuro-
nowego jest bezpieczna nawet latem. Po samym zabie-
gu potrzebujemy jednego lub dwdch dni na wygojenie.
Przez kilka dni pamietajmy, by zabezpieczy¢ naskoérek
kremem z filtrem SPF 50.

W gabinetach kosmetologicznych mozemy latem
oczy$ci¢ skore peelingiem kawitacyjnym. To niein-
wazyjny zabieg. Za pomocg specjalnej lopatki, ktora
wytwarza ultradzwieki, pozbywamy sie martwego na-
skoérka i zabrudzen. Peeling ten warto wykonywac raz
w miesigcu, by utrzymywaé skére w dobrym stanie.
Czas zabiegu to 30-60 minut. Przeznaczony jest on dla
wszystkich typow skory.

W domu mozemy latem wspomagac¢ nasza skore
peelingami i maseczkami. Aby pozby¢ sie martwego
naskérka domowymi sposobami i ukoi¢ skoére latem,
polecam:

95

1. Peeling dla przetluszczaja-
cej sie skéry, z pomidoréw i mig-
daléw. Oto przepis: zmieszaj pot
szklanki pulpy z pomidoréw z tyzka
$wiezo zmielonych migdaléw. Deli-
katnie wmasuj w skdre i pozostaw na
20 minut. Mieszanka nie tylko oczy$ci
i rozjaéni skore, lecz dodatkowo zre-
generuje ja i odzywi.

2. Peeling z arbuza i maki dla
kazdego typu skéry - rowniez
wrazliwej. Oto przepis: przygotuj
po! szklanki soku i migzszu z arbuza,
dodaj kilka lyzeczek gruboziarnistej
maki. Wmasuj substancje delikatnie
w skore i sptucz doktadnie woda.

3. Maseczka na ukojenie skory
latem z malin, jogurtu naturalne-
go, miodu i cytryny. Oto przepis:
delikatnie widelcem rozgnie¢ gar$¢ Swiezych malin,
dodaj tyzke jogurtu naturalnego i miodu. Do substancji
dodaj kilka kropel cytryny. Sktadniki wymieszaj i na-
16z na wczedniej oczyszczong skoére twarzy, szyi i de-
koltu - pozostaw na 10 minut.

4. Bardzo dobrym sposobem na ukojenie i od-
zywienie jest maseczka z jogurtu greckiego, bana-
na, siemienia Inianego, platkéw owsianych i oliwy
z oliwek. Oto przepis: potrzebujemy p6t banana drob-
no rozgniecionego widelcem, lyzeczke zmielonego
siemienia Inianego, lyzeczke
drobno zmielonych
platkéw owsia- )
nych i lyzke oliwy \
z oliwek. Sktadni- \
ki wymieszaj i na-

=

16z na oczyszczo- NN I
nga skore. Pozostaw e EVCN
na 15 minut. ° =3
Al
— '3 -
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Lato pod
krawatem

Kanikuta spedzana w biurze moze by¢ ucigzliwa.
Wysokie temperatury nie idg bowiem w parze

Z biznesowym dress code’em. tatwo popetnic

niezrgcznose, wybierajgc stréj odpowiedni na upaly, -+

ale niekoniecznie pasujgcy do formalnej sytuacii,

w jakiej znajdujemy sie w pracy i

g6lne zasady dotycza-

ce Dbiurowego dress [

code’u nie przestajg

obowigzywaé, gdy

temperatura przekra-

cza 25 stopni. Zaréw-

no dla kobiet, jak i dla
mezczyzn to oznacza niematy klo-
pot, gdy pogoda za oknem sklania do
zalozenia na siebie co najwyzej bikini,
a w biurze oczekuje sie od nas koszul, odpo-
wiedniej dtugosci spddnic, eleganckiego obuwia,
zaslonietych ramion oraz dekoltow.

Aby unikng¢ wstydliwych wpadek, warto wie-
dzie¢, co mozna, a czego nie mozna, zaktadaé do
biura latem. Przygotowatam tez kilka inspiracji, co
najlepiej nosi¢ latem, by jednocze$nie spetniaé wy-
mogi i nie cierpie¢ z goraca:

1. No$ ubrania z naturalnych,
lekkich materiatow

Latem kluczowe s3 nie tyle same kroje ubran, ile mate-
rialy, z ktérych sa one wykonane. Mozna bowiem spokojnie
przetrwaé nawet najwieksze upaly w koszuli z dlugim reka-
wem, o ile jest ona uszyta z lekkiego, przewiewnego mate-
riatu, np. Inu czy welny.

2. Wybieraj spodnice i sukienki
minimum do kolan, za to luzne oraz
z przewiewnych materiatow

Dress code wymaga, by do biura nie zaktadaé¢ sp6dnic
czy sukienek krotszych niz do kolan. Wyjsciem z tej sytuacji

S100ISISINUS 10}
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jest wybor strojow luznych, rozkloszowanych, nieprzy-
legajacych do ciala, z lekkich materialéw. Jaka dlugosé
sp6dnicy jest wlasciwa? Osobiscie nigdy nie wlozy-
tabym na spotkanie z klientem spddnicy krétszej niz
tuz przed kolano. Z szacunku dla niego, dla siebie i dla
zawodu trenera oraz PR-owca, ktéry wykonuje. Idac
na spotkanie np. jako stylistka, pozwolilabym sobie
na wieksza dowolno$¢, ale nie wlozylabym mini
i koniec.

3. Trzymaj w biurze ubranie na zapas

Dobrym pomystem jest ubieranie sie na cebulke lub
zostawianie w biurze elementu garderoby, ktéry uczy-
ni naszg stylizacje formalng, np. marynarki. Mozemy
pozwoli¢ sobie wtedy, by wyj$¢ z domu w krot-

kim rekawku, luZniejszej bluzce czy bardziej o A%

wydekoltowanej sukience, co po przyj$ciu do
biura natychmiast ukryjemy pod narzutks.
Jednocze$nie zmiany temperatur zwigzane
z klimatyzowanymi pomieszczeniami réw-
niez dajg ogromne pole do popisu dla zakie- |~
toOw czy marynarek. \

4. 0dtoz na bok czarne ubrania

Noszenie latem formalnych strojow sta-
nie sie zno$niejsze, jesli postawisz na
inne kolory niz klasyczna czern.
Lepsze beda jasniejsze barwy, od
szaro$ci przez pastele po biel.

5. Panowie unikaja koszul
z krotkim rekawem

Dress code nie przewiduje
mozliwosci, by panowie mogli
sie pojawi¢ w biurze w koszuli
z krotkim rekawem. Na pewno
nigdy nie powinni wklada¢ jej
do garnituru. Rozwigzaniem
jest znowu wybieranie ko-
szul z dobrych, naturalnych
i przewiewnych materialow,
np. z wiskozy, bawelny czy
Inu. Rekawki zawsze moz-
na po pracy nonszalancko
wywingc.

6. Nie zaktadaj
odkrytych butow

Nawet jezeli tem- § .
peratura staje sie nie-
mal tropikalna, jak
ognia powinniSmy uni-

ka¢ zakladania do
biura mocno odkrytych bu-
téw, a wiec klapek, sandatow
itd. Niektoére firmy zabraniaja nawet noszenia szpilek
z odkrytymi palcami lub pietami. Panie najlepiej zro-
bia, dobierajac lekkie baleriny, a panowie - mokasyny
(oczywiscie w zaleznoSci od stroju).

7. Zainwestuj w rajstopy w sprayu

Jesli miatabym opisywaé dress code w klasycznym
ujeciu business dress, napisatabym, ze rajstopy sg abso-
lutnie niezbedne. Mozemy wybraé najcienisze z mozli-
wych, np. 10 den, i jesli tylko dobierzemy je odcieniem
do koloru skéry, zawsze beda wygladaly duzo lepiej niz

ich brak. Obecnie coraz wiecej firm dopuszcza brak

rajstop (tez nie bylabym w tym wzgledzie bardzo
) restrykcyjna), jeéli tylko spddnice sg odpowied-
niej dtugosci, minimum do kolana, a na nogach
nie mamy tatuazy, pajaczkéw, siniakoéw ani in-
nych nieestetycznych mankamentéw, ktére sie
F zdarzaja. Alternatywa s3 réwniez tzw. rajstopy
w sprayu - jesli nabierzemy wprawy w ich na-
ktadaniu, efekt jest naprawde Swietny. Ponadto
daja ztudzenie 1Zejszej lub mocniejszej opalenizny.

8. Pomysl o garniturze
z lekkiego materiatu

Jezeli charakter twojej pracy
sprawia, ze nie mozesz sie po-
jawi¢ w biurze bez garnituru,
pomys$l o kupieniu zestawu na
lato, w ktérym tatwiej ci bedzie
funkcjonowac. Dobrym pomy-
stem jest garnitur z lekkiej
welny czy Inu. °

Casual Friday

W wiekszosci korporacji, ale nie tylko,

niepisang zasadg stat sie tzw. casual

Friday. W duzym skrocie oznacza to, ze

w dany dzien, najczescie) pigtek, mozna sie

ubra¢ do pracy duzo swobodnigj niz zwykle.

Casual Friday nie oznacza jednak przyzwolenia

na plazowy stréj latem. To raczej:

« jeansy (bez dziur) lub chinosy zamiast eleganc-
kich spodni z zaprasowaniem,

+ mniej eleganckie bluzki lub nawet koszulki za-
miast koszul,

« Dbaleriny lub jednolite tenisowki zamiast szpilek

i czotenek.
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Wirus
neoliberalizmu

ziwne mamy wakacje. Dotad co roku
juz od czerwca mys$leliSmy o letnim
odpoczynku. Lipiec dla niektérych
z nas byl czasem wyjazdéw, dla
reszty za§ milym oczekiwaniem na
sierpniowy urlop nad Baltykiem, na
Mazurach czy w gérach. W tym roku
wielka popularnoscia ciesza sie serwisy internetowe
dla os6b pragnacych odsprzeda¢ wczasy zagranicz-
ne. W okresie epidemii obowigzuje jedna regula:
jesli juz opuszczamy domowe pielesze, to chcemy
sie znalez¢ tam, gdzie nie bedzie ttuméw i gdzie be-
dziemy odpoczywali wzglednie izolowani od innych
WCzasowiczow.

I tu powstaje zasadniczy problem. Mozna powie-
dzie¢ systemowy. Turystyka masowa opiera sie na
zasadzie: jak najwiekszej liczbie potencjalnych klien-
tow-wczasowiczOw zapewnic¢ jak najwiecej atrakcji,
a to wigze sie z budowa hoteli i pensjonatéw w moz-
liwie najmniejszej odlegloéci. Do pluséw miejscowo-
§ci turystycznych nalezaty tez ,deptaki”, na ktérych
spedzalo sie chwile niepogody i popotudnia. W pol-
skich kurortach wszedzie wiec byly tlumy, a akurat
dzi$ jest to dla nas niepozadane.

Przy czym mamy dwie strony medalu. Z jednej
wladnie wczasowiczow, jakze czesto o mentalnos$ci
klientéw Disneylandu, dla ktérych kolejny hotel, sto-
isko czy park linowy jest wielka atrakcja, a z drugiej
- inwestor6w oraz wtadze samorzadowe, wspdlnie
przeksztalcajacych spokojne miejscowosci wypo-
czynkowe w turystyczne miasteczka. Deweloperzy
i inwestorzy kieruja sie tylko biznesowa kalkulacja,
nie zwazajac na charakter miejscowosSci, a samorza-
dowcy dla zapewnienia przychodéw czesto sg sklon-
ni naruszy¢ tad przestrzenny.

Paradoks rozwoju ,przemystu turystycznego”
dostrzegam jeszcze bardziej, kiedy przegladam al-
bum o popularnym austriackim o$rodku narciarskim
w Ischgl. To wlasnie z tej miejscowo$ci koronawirus
rozprzestrzenit sie na calg Europe.

300 mln euro w ciggu 10 lat przeznaczono tam
nie tylko na przystosowanie tras narciarskich czy
budowe tuneli i parkingdéw, lecz rO6wniez na apres-
ski dla dobrze sytuowanych klientéw Sciagajacych
w Alpy z catej Europy. Do czasu epidemii model biz-
nesowy: jak najwiecej inwestycji przy wykorzysta-

PROF. GRZEGORZ
SZULCZEWSKI

profesor SGH w Warszawie,

cztonek Zespotu Etyki Biznesu przy
Towarzystwie Naukowym Prakseologii

niu jak najmniejszego, niebotycznie drogiego terenu,
sprawdzal sie. Pozwalalo to na perfekcyjng realizacje
hasta Ischgl: ,Relax. If you can...”. Ustawiony w tej
miejscowos$ci bankomat mial najwieksze obroty w ca-
lej Austrii!

Fotograf dokumentujacy od 30 lat rozwdj Ischgl
uchwycil non stop party, w tym: nieustajace, wielkie
pijanstwo, tragcace o wulgarno$¢ stroje i pozowane do
zdje¢ sceny. Zastanawiajac sie¢ nad szokujaca kultura
apres-ski, doszed} do wniosku, ze obecnie atrakcyj-
ne miejscowosci turystyczne w duzej mierze spelnia-
ja funkcje wentyla bezpieczenstwa w spoleczefistwie,
w ktéorym wszystko poddane jest na co dzien bez-
wzglednej presji ekonomicznej efektywno$ci.

Zasada maksymalnej wydajno$ci i nieograniczonej
skruputami rentowno$ci byla przez lata fundamen-
tem ,,zdrowej” gospodarki oraz powszechnym moty-
wem indywidualnego postepowania. Wprowadzila je
jako reguly kardynalne i bezalternatywne ideologia
neoliberalizmu.

W praktyce doprowadzily one nie tylko do disney-
landyzacji turystyki, lecz takze do kolonizacji obsza-
row, gdzie stosowanie ich przynosi réwnie oplakane
rezultaty, chodzi o stuzbe zdrowia, ale tez o kulture czy
uczelnie. Co wiecej, nawet zwigzana z ich stosowaniem
globalizacja przybrata kierunek surowo zweryfikowany
przez pandemie.

Dlatego etycy skloni s3 méwi¢ o trzecim, po koro-
nawirusie i wirusie internetowym, wirusie - o wiru-
sie neoliberalizmu, ktérego deformujacy duchowo kod
tkwi gleboko w nas i czesto sami uruchamiamy jego
destrukcyjny program.

Czy prawdziwy wirus zatrzyma jego dzialanie? Czy
gdy obowigzujg obostrzenia higieniczne, jest szansa
na zmiane my$lenia uwzgledniajacego inne motywy
niz zasada maksymalnej wydajnosci i rentownos$ci za
wszelka cene? Na pewno banki powinny na poczatku
przemysleé¢ polityke udzielania kredytéw inwestycyj-
nych w sektorze nieruchomos$ci. Rowniez udzielanie
kredytéw hipotecznych na 40 lat wydaje sie - cho¢ sen-
sowne z punktu kalkulacji bankowej - watpliwe w ob-
liczu do$wiadczen na rynku pracy, jakie spowodowat
niespodziewany rozwoéj pandemii.

Czy jednak uda sie nam uzyska¢ w powszechnej
skali spotecznej trwala odporno$é na wirusa neolibera-
lizmu? o
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Forum
wGospodarce.pl

Il edycja projektu Grupy Medialnej Fratria

Platforma wymiany doswiadczen dotyczacych budowy nowego
fadu gospodarczego i lepszego zabezpieczenia strategicznych
intereséw Polski po epidemii oraz roli duzych firm w wyjsciu
z kryzysu gospodarczego

® Zainicjujemy dialog miedzy najwiekszymi przedsigbiorstwami
inwestujgcymi na polskim rynku, ekspertami a administracjg.

® Podsumujemy negatywne skutki oddziatywania koronawirusa
na naszg gospodarke.

® Przeanalizujemy mozliwe scenariusze powrotu na sciezke rozwoju.

® Zaprezentujemy znaczenie obecnosci najwiekszych marek w Polsce.

Wiecej informacji w dedykowanej zaktadce na:

www.wgospodarce.pl
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Akcjonariuszy Indywidualnych
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